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Fecha 
año mes día  Hora inicial  Hora final 

2023 09 21 10:00 am 11:00 am 
 
 

Proceso que lidera SUBPROCESO DE CARTERA CUENTAS SALUD 

Objetivo 
CONCILIAR ESTADO DE CARTERA DUMIAN MEDICAL S.A.S LTDA NIT 
805027743 

Tema de la reunión 
CONCILIAR ESTADO DE CARTERA DUMIAN MEDICAL S.A.S LTDA NIT 
805027743 CORTE 31 DE AGOSTO DEL 2023 

 

PARTICIPANTES 

No. NOMBRE PROCESO O EQUIPO / 
EMPRESA 

FIRMA 

 

 

 
1. 

 

 

 
María José Oliveros Giraldo 

 

 

 
DUMIAN MEDICAL S.A.S 

 

  X  
María Jose Oliveros Giraldo 

Dumian Medical 

 

 

 
2. 

 

 

 
Paola Andrea Jiménez Prado 

 

 

Gestor de Cartera 
EPS Comfenalco Valle 

 

  X  
Paola Andrea Jiménez Prado 

Gestor de cartera 

 

AUSENTES 

No. 
 

NOMBRE 
PROCESO O EQUIPO / 

EMPRESA 
OBSERVACIONES 

FECHA Y 
HORA* 

1.     

 

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunión. 
 

FIRMAS ASISTENTES 
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COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR 

No. 
TEMA 

COMPROMISOS 
ESTABLECIDOS 

RESPONSABLE 
FECHA DE 

CUMPLIMIENTO 
FECHA DE 
ENTREGA 

CUMPLE SI 
/ NO 

      

 

No. TEMAS A TRATAR 

 
 
 
 
 
 
 
 

1. 

 

En la mañana de hoy se realiza conciliación de cartera remitido por el prestador: 
 

 
 

 
2. 

FACTURA DEVUELTA: La IPS debe radicar respuesta de devolución 
y/o glosas a través del aplicativo de Servicios en Línea (BOXALUD) 

https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ teniendo en cuenta los lineamientos normativos. 

 
3. 

FACTURAS CERRADAS POR EXTEMPORANEIDAD: Se identifican 25 facturas por valor de 
$167.969.077 Corresponde a aquellas facturas en donde se determinó la inadmisibilidad por objeciones y 
devoluciones bajo el marco normativo sin respuesta por parte del prestador. Por lo cual las facturas 
tipificadas en este ítem, no se encuentran procedentes para pago. 

 
 

 
4. 

 
FACTURA PENDIENTE EN PROGRAMACION DE PAGO: Se establece compromiso de pago por parte de 
tesorería el cual se realizara del siguiente modo: 

 

 

 
No. 

TEMA 

 

DECISIONES TOMADAS POR TEMA 

1.  
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COMPROMISOS 

No 
TEMA 

COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE 
FECHA DE 
ENTREGA 

    

    

    

 
Fecha de la próxima reunión: 

 
 

Elaborado por: PAOLA ANDREA JIMÉNEZ PRADO- CUENTAS SALUD EPS COMFENALCO VALLE. 
 


