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ACTA DE REUNION CON EXTERNOS VERSION 2
afio mes dia Hora inicial Hora final
Fecha
2023 09 07 10:00Am 11:00Am
Proceso que lidera SUBPROCESO DE CARTERA CUENTAS SALUD
Obietivo CONCILIAR ESTADO DE CARTERA ESE HOSPITAL LA MISERICORDIA NIT:
! 890000600
Termade 5 feunisi CONCILIARESTADO DE CARTERA ESE HOSPITAL LA MISERICORDIA NIT:
890000600 CON CORTE AL 31 DE AGOSTO DEL 2023.

PARTICIPANTES
PROCESO O EQUIPO /
No. NOMBRE
. EMPRESA Sdat i
1. | patricia L& H Apoyo darea de cartera X (j . LO, H‘
Pt e ESE Hospital La Misericordia A\ C L pez [T

Patricia Lopez H.
Apoyo area de cartera - ESE Hospital La Mise...

07/09/2023

Gestor de Cartera X QLQKEH%&Q \f”ﬂ[f“ﬂ ‘t g

2. Idi i
Geraldine ValenciaZambrano EPS Comfenalco Valle

Geraldine Valencia Zambrano
Gestor de Cartera - EPS Comfenalco Valle
Firmado por: Geraldine Valencia Zambrano

AUSENTES
PROCESO O EQUIPO / FECHAY
P NOMBRE ERAPREGK OBSERVACIONES oo

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.

FIRMAS ASISTENTES
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COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA DE FECHADE | CUMPLE SI

TEMA ESTABLECIDOS CUMPLIMIENTO | ENTREGA / NO

No.

TEMAS A TRATAR

En la mafiana de hoy se realiza conciliacion de cartera remitido por el prestador:

Con Corte al dia :31/08/2023 Cant Fact Valor
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 49 $3.318.643
FACTURA YA CAMCELADA 26 $1.199.338
FACTURA DEVUELTA 20 $1.697.018
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 3 $423.286
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADAPOR LAIPS (%) 0 50
1 FACTURA GLOSA POR CONCILIAR {8) Q $0
’ SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADAA LA IPS 49 $3.319.643
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 0 50
FACTURA EN PROCESO INTERNO 0 30
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 0 $0
FACTURACION COVID 0 $0
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 $0
TOTAL CARTERA REVISADA 48 $3.319.643
FACTURAS CANCELADAS: Se identifican 26 facturas por valor de $1.199.338 correspondientes a
vigencias (2004-2005-2006-2007-2010-2013-2014-2015-2017) reportadas en este item, la ESE por su
parte informaen conciliacidon que no cuenta con relacién de pagos para depuracién, sin embargo la EPS
informa que han transcurrido mas de 18 afios y que la edad de la cartera se mantiene sin ningun tipo de
gestion. Porloanterior, la ESE se compromete arealizarvalidacién anivel interno de laorganizaciény en
2. | entidades bancarias, por tltimo, se brinda contacto del drea de tesoreria EPS para soporte, sin embargo
se aclara que de acuerdo al tiempo que ha transcurrido la gestidn es propiamente de la ESE.
La ESE se compromete a brindar avances a mas tardar el dia 31 de octubre del 2023
Contacto Tesoreria: correo: enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co o contactarse al teléfono
8862727 ext. 2393.
FACTURAS DEVUELTAS: A la fecha no cuentan con segundo radicado. La IPS debe radicar respuesta de
devoluciéon y/o glosas a través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)
https://epsdelagente.com.co/servicio_en linea/ teniendo en cuenta los lineamientos normativos.
3 La EPS cita de capacitaciéon del nuevo aplicativo para el dia de mafiana viernes 08 de septiembre a las
10:00am se cita al correo de la ESE: cartera@hospitalcalrca.gov.co
4 FACTURAS NO RADICADAS: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS.

Para realizarradicacion de las cuentas, validacion de RIPS, cargue de soportes de las facturas ingresar a
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través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en linea/

PAZ Y SALVO: La EPS solicita amablemente a la IPS expedir certificado de paz y salvo con corte al 30 de
5. | noviembre del 2020 teniendo en cuenta la factura con fecha mas antigua reportada en esta cartera. Se
remite proforma, por favor recordar que debe ser firmado por el representante legal de su entidad.

CIRCULAR 030: Se solicita amablemente a la IPS realizar la actualizacién oportuna y exacta de los datos
suministrados en el reporte de laCircular 030, teniendo en cuentalas facturas que han sido conciliadasy

31/10/2023

B gestionadas en la cartera revisada con corte al 30 de junio del 2023.
No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
1.
2.
COMPROMISOS
No FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
1. Envié de la cartera del 10 — 15 de noviembre con corte al ESE 15
NOVIEMBRE

Fecha de la préxima reunion:

Elaborado por: GERALDINE VALENCIAZAMBRANO - CUENTAS SALUD EPS COMFENALCO VALLE.
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