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VERSION 2
- ano mes dia Hora inicial ‘Hora final
Fecha
2023 10 25 10-:00 11:00
Proceso que lidera CUENTAS SALUD
Obiefi ANALIZAR CONJUNTAMENTE ESTADOS DE CARTERA CON EL
Jetivo PRESTADOR AL CORTE DEL 30 DE SEPTIEMBRE 2023
Tema do Ia rednion ACERCAMIENTO ENTRE LA EPS COMFENALCO VALLE Y LA IPS
ema de fa reunio NIT 900771349 CLINICA DESA
PARTICIPANTES
No '"PROCESO O EQUIPO /

NOMBRE

EMPRESA

FIRMA

1. | STEPHANEY SOLARTE

AUXILIAR DE CARTERA

x SleghomdC

CLINICA DESA

STEPHANEY SOLARTE SALINAS

ANALISTA CUENTAS
2. | NATALIA GRANADOS SALUD N

NATALIA GRANADOS

EPS COMFENALCO VALLE
3,
4.
5.

AUSENTES
PROCESO O EQUIPO / FECHA Y

No. NOMBRE EMPRESA OBSERVACIONES HORA*

1.

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

FECHA DE '
No. | . COMPROMISOS FECHADE | CUMPLE
TEMA ESTABLECIDOS RESPONSABLE CUMPIE;MIENT ENTREGA |  S1/NO

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
. FOR-CAL-014 VERSION 2
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" ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
. FOR-CAL-014 VERSION 2

No TEMAS A TRATAR
Seguln archivo enviado por el prestador el dia 25.de Octubre de 2023, con la cartera al corte
del 30 de septiembre de 2023. El dia de hoy se realiza conciliacion de cartera, identificando
los siguientes estados:
Con Corte .a!f&iia: 351‘83!2923 B - CamFact ’ifalol‘ ]y
VALOR PRESENTADO POR LAENTIDAD 82 /7  $1.011.855.028
'FACTURA YA CANCELADA ~— 267 $66.467.982 4
FACTURADEVUELTA | 137 $39637.3214,
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD | 127 $31.061.084+]
1| FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 27, 5854309597,
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR {8) - 124 _ 5143375824,
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 857 $236.954.928 4
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGD ™ - 168 4 $668.171.597 g;
FACTURAENPROCESO INTERNO %/, $ 106.323.503 4
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 1917 $ 774495100 |
FACTURACION COVID 3/ $405.000 7
SUB TOTAL FACTURACION COVID 37 $405.000 |
TOTAL CARTERA REVISADA | 2 4 $ 1.011.855.008 4
. ‘. T T T T T T T T T T T T T T T ?/’
Factura Cancelada: se encuentran 26”;acturas‘ canceladas por valor de $66.487.982"
cancelados por la EPS, los cuales se encuentran pendientes por descargar por parte de la|
IPS. )
5 Facturas devueltas y glosadas: A la fecha no cuentan con segundo radicado. La IPS debe
" |radicar respuesta de devolucion y/o glosas a través del aplicativo de Servicios en Linea
(BOXALUD) https:/epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/  teniendo en ~cuenta los
| lineamientos normativos. Se encuentran 13 facturas por valor de $39.637.321 /
La IPS se comprometé‘ a realizar la subsanaciéon de estas facturas y realizar la debida
radicacion de las mismas. . '
Factursa no radicadas: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la
EPS. Para realizar radicacion de las cuentas, validacion de RIPS, cargue de soportes de las
3 facturas ingresar a través del aplicativo de Servicios en Linea
" | (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/
Se encuentran 12 facturas por valor de $31.061.084 en estado no radicado se le indica a la
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1PSFachs | 1BSFecha | IPSValor

'faciura?-;i- raditade: Factura -
= e j68 b
Ho02291 (900771348 HOO 2201 | ZJuafomis| ai/ie/ou0n 93.487 FACTURA NO RADICADA
HO02354 900771249, H00 2354 | 23/01/2020|. 21/03/2023] 356352 72432 | FACTURA NO RADICADA
HO02349 1900771348 HOO 2349 | mu/01/o0d0| 18f04/3023] - (B:359.89% 7.634.508 FACTURA NO'RADICADA
HED667  |390771319 HED. 667 | 24/01/2022] 18/04/2023]  -34.737.596 4.530:088 Glosa por contestar (AFACTURA NG RADICADA i |
HEDZIT  9oo7viaas HED 77 | 1ejosond 18/0aja6m3]  14e6.8ez. 1384.769 Féctiira pendiente en|FACTURA NORADICADA. i

Ya que el aplicativo Servicios en linea Boxalud solo permite radicar facturacion de vigencia 2023. La
IPS indica que las facturas HED1007-HED1008 se encuentran anuladas por parte de la IPS en el
préximo corte de cartera enviado ya estas facturas no deben seguir en el estado de cartera.

Factura Cerrada por Extemporaneidad: La EPS informa que estas facturas se encuentran cerradas
por extemporaneidad. Corresponde a aquellas facturas en donde se determino la inadmisibilidad por
objeciones y devoluciones bajo el marco normativo sin respuesta por parte del prestador,Por lo cual las
facturas tipificadas en este item, no se encuentran procedentes para pago. La IPS remitié soportes de
19 facturas para realizar validacion.

La IPS indica que la factura H-2202 fue anulada en su sistema contable la cual fue reemplazada por la
factura H-2211. Una vez realizada la revision se logra evidenciar que la factura H-2202 se encuentra
en estado cancelada para la EPS mientras que la'IPS se evidencia un saldo pendiente por cancelar.
Se indica a la IPS que el soporte de pago correspondiente a esta factura debe ser solicitado al area de
(OH

tesoreria mediante - el buzén de "ENVIO DE PAGO

enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co

85.522368 |
{PS Fecha | 1PSFecha | 1PS Va;or
: iacmrz: rad':caq“{;‘; . ;
500771343 HED 385 | /032001 15/03/2022] gssnidds. | FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD
SOOTTINC_HED 73 |20/p2s0020] 15/82/2022 836845 836845 - |Factura cerrada por| FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD
900771348 UED 87 [16/0872020]15/02/2622 57608 57.600 Factura cerrada. por FACTHRA CERRADAPOR EXTENPORANEIDAD
900771348 HED.BIC |24/10/031] 2/03/3023] 3751384 37sises| Pattura cerrada por FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD
300771348 HeD 632 | 15712/0001] a/e3/o0%2] 7721338 72138 Factura cerraga. por| FACTURA CEARADA POR EXTEMPORANEIDAD |
900771348, HED 595 |-8/11/2021] -4/63/2022]  F553018 7.553.018 | Facturs cerrads por| FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD
906771343 HED 136 |-gfosfopan| piosizozd]l avagvser | isvasr| Factura cemrada gor| FACTURA CERRADA POR. EXTEMPOBANEIDAD
906771348 HED. 484 | 9/o7/2021l15/07/2000]  S3eroe4 :5.367.364 _|Fattura cerrada, por| FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD
S00771348 HED 118 | 11/03/2080] _ L areson 1708000 Pactura cerrads, por{ FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD
800771348 HED 143 | 16/04/0070| I5f02jz0z2|  wdigasz|  iizsinese Factura cerrads porl FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD
980771398 HED 62 |i8/03/2020] 15/0202023] 3220000 1375000 Factura remrata por| FACTURA CERRADA POW EXTEMPORANEIDAD
|oocerisag HED ko1 Tiefiifooan] Jro3io0ee]  1gEemar| isesssa| Fattura cerrada por| FACTURA CERRADA POSLEXTEMPORANEIDAD
900771348 HED 602 |16f13f2001] J/03/2023)  2516388| 23510388 Factura cerrads, por| FACIMRA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD
900721348 HED 612 |25/11/2020) 2/03/2022] 2358423 2255433 Facturacerrada pot] FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD
900771348 HED 613 |25/1122071] 2/03/2022] 295888 2.289.891 Factura cerrads porl FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD
1800771348 HED €35 |26/11/2021) 270372027 2544527 | 258807 ‘|Facturs cerrada por FACTURK CERRADA POR. EXTEMPORANEIDAD
90077143 HED 616 |2aftisdon1] fa3f202) 3546852 | 3546857 Fartura cerrada por FALTURA CERRADA ROR EXTEMPORANEIDAD
G00771348 HED 817 | 29f11/2021] 2/63/3027] 2375918  237siE Fattura cerrada por| FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD
900771348 HED 627 | -4/13/20211 2/03/2022] "23a31m6 ) 334300 Fartura cerrada.por| FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD
900771398 HED 631 | 15/13/%021) 2/63/20%2 24081403, 2408403 Facturs cerrada por| FATTURA CERRADA FOR EXTEMPORANEIDAD
300771345 HOO. 2211 | 27/0n/2010|28/0302022]  ssizes|  22eveme]| Fattura cerrats porl FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANFIDAD
900771348 HED: 738 [3y/03f202p|zifafomes] aseegan]| wssezar| |Factura cerraga por| FACTURA CERBADA POR EXTEMPORANEISAD

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO

FOR-CAL-014 VERSION 2
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Factura ‘pendiente de programaclon de pago : A la fecha de la elaboracion de esta acta, se
encuentra el siguiente valor reconocido de pago por parte de la EPS $ 668.171.597.1PS indica
Que se ha incumplido el compromiso de pago generado en la conciliacién de la circular 030;
se ha enviado multiples correo a Fernando Espada sin respuesta alguna se solicita que se
remita nuevamente la sohcntud y con la firma del acta se escalara al area financiera de la EPS

Facturacion Covid: facturas correspondlentes a serv10|os COVID las cuales estan a cargo
del adres. . - :

La IPS solicita a la EPS el envio de los radicados realizados a la adres, para ellos realizar las
validaciones correspondientes. Se remite correo de la persona encargada de suministrar esta
informacién "Johana Carolina Londofio Puentes" jcalondono@epsdelagente.com.co
Circular 030: Se solicita amablemente a la IPS continuar con la actualizacion oportuna y
5 exacta de los datos suministrados en el reporte de la Circular 030, teniendo en cuenta las
~ [facturas que han sido conciliadas y gestionadas en la cartera revisada con corte al 31 de julio
del 2023.
Paz y salvo: De acuerdo a Ia fecha de prestacién de servicio de la factura mas ant|gua ,
6. | presentada en la cartera. Se solicita a la IPS el envio del paz y salvo correspondlente
comprendido hasta el 31 de Agosto del 2019.
7.
8.
9.
10.
No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
1.
2.
3.

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
FOR-CAL-014 VERSION 2
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COMPROMISOS
No . ' FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
1. ‘
.2

Fecha de la préxima reunién:

Elaborado por: Natalia Granados- Analista de Cuentas Salud

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA El

FOR-CAL-014 VERSION 2

N EL LISTADO MAESTRO




