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Fecha

o P Hora
afio mes dia L
inicial
2023 06 20 02:00 pm

Hora final

03:00 pm

Proceso 6 Equipo que lidera

CUENTAS SALUD - CARTERA COMFENALCO EPS

Nombre de lareunién

Conciliacién de cartera Fundacion Clinica Infantil Club Noel - 890399020

Realizar revision y conciliacion de las cuentas presentadas en cartera al

Objetivo corte de 31/05/2023
PARTICIPANTES
No NOMBRE CARGO EMPRESA FIRMA
1. | Juan Camilo Paez Ramirez | Auxiliar de cartera EPS X Jawa@ Q
Comfenalco 7
Juan Camilo Paez R.
Auxiliar de Cartera - EPS Comfenalco
. Fundacién
2. | Leidy Lorena Castillo Analista de Clinica Infantil X le. dy Lovena Castlio
Cartera
Club Noel Leidy Lorena Castillo.
Analista de cartera - Fundacién Clinica Infan...
AUSENTES
PROCESO O EQUIPO/ FECHA'Y
No. NOMBRE EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
1.

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.

FIRMAS ASISTENTES

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

FECHA DE FECHA DE
No. COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE CUMPLIMIENTO ENTREGA CUMPLE
TEMA SI/NO
1
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No. TEMAS A TRATAR
Se realiza reunion para revisar la cartera presentada por la IPS la cual arroja los siguientes estados:

Con Corte al dia: 30/05/2023 Cant Fact Valor
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 1452 $ 868.260.217
FACTURA YA CANCELADA 0 30
FACTURA DEVUELTA 3 5 6.650.266
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 269 S 270773747
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADAPOR LA IPS () 1 5 3.700
FACTURA GLOSA POR COMCILIAR () 1 5 577.500

1. SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 274 $ 278.005.213
FACTURACION PEMDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 1093 5 5664 595196
FACTURA EM PROCESO INTERNO 2 5 20.255 146
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 1095 $ 584.850.342
FACTURACION COVID 83 5 5404 662
SUB TOTAL FACTURACION COVID 83 5 5404 662
TOTAL CARTERA REVISADA 1452 $ 868.260.217

No.

TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
1 Facturas devueltas: La IPS indica que envio a subsanar mediante respuesta a la objecion estas cuentas,
) las cuales a la fecha se encuentran pendientes en revision por parte de la EPS.
Glosa por conciliar: La IPS indica que solicita espacio para realizar conciliacion de glosa correspondiente a

2. la factura FE 425459 en vista que se mantiene la objecion y que en mesa de conciliacion pasada no se llego
a ningun acuerdo entre las partes; Por lo tanto, se agenda espacio para el dia 04/07/2023
Factura pendiente en programacion de pago: Entre las partes se tiene compromiso de pago realizado en
el mes de marzo de 2023 y el cual finaliza en octubre del presente afio.

3. Se agenda espacio para revisar el avance del mismo segun lo establecido en la pasada mesa de
conciliacion. El espacio queda programada para el dia 05/07/2023 a las 09:00 am de manera presencial en
las oficinas de la EPS Comfenalco Valle direccion Carrera 8 #6-38 barrio la merced
Factura no radicada: En conciliacion de cartera la IPS manifiesta que existen 19 facturas las cuales no se
han radicaco, debido a que no cuentan con la autorizacion para soportar la prestacion.

FACTURAS | SALDO FACTURA
FE294072 65.400
FE306804 402.800
4. FE311596 67.000
FE312697 54.400
FE317188 64.700
FE319416 323.700
FE320958 65.400
FE325242 69.100
FE338039 6.360.200
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FE417839 69.100
FE431394 5.993.700
FE433402 3.195.200
FE437971 4.514.730
FE446780 1.647.650
FE449653 1.436.430
FE450040 1.132.850
FE459114 22.255.622
CN13241 5.805.300
CN14553 6.249.567

En repetidas ocaciones se han solicitado la generacion de las mismas a la CAP, se comparte el contacto de
las coordinadoras del area, para solicitar la pronta respuesta a este inconveniente y asi poder radicar las
cuentas.

Prestaciones Hospitalarias
Diana Marcela Reyes
dmreyesl@epsdelagente.com.co

Prestaciones Ambulatorias

Vivian Insuasty Pefa
vinsuastyp@epsdelagente.com.co
Lider del proceso

Paola Andrea Trivifio
patrivinoc@epsdelagente.com.co

Referente al restante de facturas, la IPS indica que estas se encuentran pendientes de radicar ante la EPS.

COMPROMISOS

No
TEMA ASOCIADO

COMPROMISOS ESTABLECIDOS

RESPONSABLE

FECHA DE
ENTREGA

Fecha de la proxima reunion:

Elaborado por: Juan Camilo Paez Ramirez- Auxiliar de Cartera

CONTROL DE CAMBIOS
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ELABORACION O

MODIFICACION REVISION APROBACION ;
MODIFICACION
NOMBRE Y NOMBRE Y NOMBRE Y
CARGO FECHA CARGO FECHA CARGO FECHA
Lina
Lucia s Vanessa
Céceres Lucia Cager?s Morales
Landazébal | 4/04/2018 (Pl;gpeds?gggf de 4/04/2018 Morales 4/04/2018 Lanzamiento
(Profesional . (Gerencia
de Calidad) Calidad) Gestion
Salud)
Carmen I.
Artunduaga Se ajustan los
e e e
Landazabal . )
7/03/2018 (Coordinador de 8/03/2018 | Landazabal | 8/03/2018 reunién por
Maribel Roa de Calidad) (Profesional tema de la
Cardona de Calidad) reunién, se
(Profesional elimina equipo.
Calidad)
Carmen I.
Artunduaga
(Auxiliar de s Lucia
Calidad) Lucia Caceres Céceres Modificacion
13/03/2020 Landazabal 13/03/2020 Landazabal 13/03/2020 cambio de lodo
Maribel Roa (Coordinador de (Profesional ’
Cardona de Calidad) de Calidad)
(Profesional
Calidad)
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