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ACTA DE REUNION CON EXTERNOS

VERSION 2

Fecha

afio mes

dia

Hora inicial

Hora final

2023 08

16

09:00

10:00

Proceso que lidera

SUBPROCESO DE CARTERA

]

Objetivo

CONCILIAR ESTADO DE CARTERA CON EL PRESTADOR CLINICA
PALMIRA NIT 8913000047

Tema de la reunién

CONCILIAR ESTADO DE CARTERA CON EL PRESTADOR CLINICA
PALMIRA NIT 8913000047 CORTE 31 DE JULIO DE 2023

PARTICIPANTES

PROCESO O EQUIPO /
No. NOMBRE ENPRESA FIRMA
1. |NEYLAN REYES JEFE DE CARTERA X%}’/é n é‘ 7‘0 j
NEYLA REYES
CLINICA PALMIRA
ANALISTA CUENTAS & @MM
2. | NATALIA GRANADOS SALUD EBS g ,
NATALIA GRANADOS
EPS COMFENALCO VALLE
3,
4.
AUSENTES
PROCESO O EQUIPO / FECHA Y
No. NOMBRE EMPRESA OBSERVACIONES HORA®
1.
2,
3.
4.
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*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.

FIRMAS ASISTENTES

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR
No. COMPROMISOS FECHA DE | FECHADE | CUMPLE SI
TEMA ESTABLECIDOS RESPONSABLE | ,,MPLIMIENTO | ENTREGA / NO
No. TEMAS A TRATAR

Se realiza conciliacion del estado de cartera con el prestador Clinica Palmira encontrando los siguientes estados:

Con Corte al dia :31/07/2023 Cant Fact NMalor

VALOR PRESENTADC POR LA ENTIDAD 207 $ 188.296.084
FACTURA YA CANCELADA ; 0
FACTURA DEVUELTA , 108 §112.799.043
FACTURA NO RADICADA POR'LA ENTIDAD 5 $12.311.3%6
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA IPS ( § ) 50
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD §40
GLOSA POR CONCILIAR 12 5 6.624.269
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA ALAIPS Y125 $131.734.708
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 64 $53.719.185
Mota: { el valor real afectado por impuestos y glosas'$ ) 50
FACTURA EN PROCESO INTERNO _ $0
FACTURACION COVID 18 2.842 191

SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 82 $ 56.561.376
TOTAL CARTERA REVISADA 207 $ 188.296.084

FACTURA DEVUELTA: La IPS realizara validacion interna de las 108 facturas por valor de $112.799.043 las
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cuales debe presentar ante la EPS respuesta para la objecién realizada. Se agenda mesa de trabajo para realizar
conciliacion de las devoluciones realizadas tendiendo en cuenta que son facturas de vigencias antiguas 2019-2020-
2021-2022 y lo que llevamos del afio 2023,. Martes 05 de septiembre de 09:00 — 05:00 pm

GLOSA POR CONCILIAR: en el estado de cartera se encuentran 12 facturas por valor de $6.624.269 a las cuales
se les realizo objecion, se le explica a la IPS realizar validacion de los motivos glosados y proceder a responder y
subsanar

FACTURA EN PROGRAMACION DE PAGO: se le informa a la IPS que se encuentran 64 facturas por valor de
$53.719.185las cuales se debe solicitar fecha para realizar proyeccion de pago con el profesional de financiero
Cristhian Sanchez casancheza@epsdelagente.com.co

FACTURACION COVID: en cuanto a algunas facturas covid en conciliacion del mes pasado la IPS solicito
aclaracién de las que registraron como DEVUELTAS y para este cruce corte julio 2023 cambio a estado RADICADO
A LA ADRES PENDIENTE RESPUESTA,; el cual no es claro

| FACTURA

FECP3104 20200915 | 216.994
FECP3326 20200916 | 216.994
CHE1418 20201013 | 433.988
FECP77075 20220713 80.863

De la siguiente factura continua igualmente pendiente aclaracion, segun solicitud mes anterior

oL OBSERVACION Valor
FACTURA RECOBROS FECHA VALOR Pagar OBSERVACION CLINICA
NO SE No es clara la observacion NO SE
ENCUENTRA ENCUENTRA EN LA BASE DE
EN LA BASE DE FACTURA RECOBROS, ya que registran un
CHE2321 | RECOBROS 20201217 | 433.988 | 433.988 | 433.983 | 433.988 | COVID-19 | valor aprobado

No.
TEMA : DECISIONES TOMADAS POR TEMA
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5.
COMPROMISOS
No FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE |~ -ob O

Fecha de la préxima reunién:

Elaborado por: NATALIA GRANADOS-ANALISTA CUENTAS SALUD
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