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EPS S delagente

ACTA DE REUNION CON EXTERNOS VERSION 2
ano mes dia .H.or'a Hora final
Fecha inicial
2023 08 14 09:00 AM 9:30 AM
Proceso 6 Equipo que lidera CUENTAS SALUD CARTERA COMFENALCO EPS

Conciliacion de cartera INVERSIONES MEDICAS VALLE SALUD SAS -
Nombre de lareunién CLINICA VALLE SALUD
NIT: 900631361

Realizar la validacion y aclaracion de cuentas presentadas en cartera al

Objetivo corte de 31/07/2023
PARTICIPANTES
No NOMBRE CARGO EMPRESA FIRMA
1 Geraldine Valencia Gestor de cartera EPS XQL(JC{H i \’l( I ((l JC
Zambrano Comfenalco
Geraldine Valencia Zambrano
Gestor de Cartera - EPS Comfenalco
5 | Jesus Antonio Ejecutivo Cartera | Clinica Valle X I
" | Merlano Blanco POS Salud -
Jesus Antonio Merlano Blanco
Ejecutivo Cartera POS - Clinica Valle Salud
AUSENTES
PROCESO O EQUIPO/ FECHA'Y
No. NOMBRE EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
1.

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.

FIRMAS ASISTENTES

No. TEMAS A TRATAR

Se realiza reunién para realizar conciliacion de cartera, donde la revisan presentada por la EPS
1. | arroja los siguientes estado:
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FOR-CAL-014 VERSION 2




FOR-CAL-029 Pagina 2 de 4

EPS S delagente

ACTA DE REUNION CON EXTERNOS VERSION 2
Con Corte al dia ;31072023 Cant Fact Valor
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 168 % A70.670.078
FACTURA YA CAMCELADA 2 % 5,352 487
FACTURA DEVUELTA a0 $311.754 450
FACTURA MO RADICADA POR LA EMTIDAD 10 $11.518.674
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LAIPS(E) 0 &0
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORAMEIDAD 25 56542081
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 127 % 304,046,422
FACTURACION PEMDIEMNTE PROGRAMACION DE PAGD 34 % B85.533.656
FACTURAEM PROCESO INTERMNO 0 50
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LAEPS 39 % 85.533.656
FACTURACION COVID 2 % 90,000
SUB TOTAL FACTURACION COVID 2 5 80.000
TOTAL CARTERA REVISADA 168 $ 479.670.078

No.
TEMA

DECISIONES TOMADAS POR TEMA

FACTURAS CANCELADAS: Se anexa informacion de pagos, documento de compensacion, valor cancelado y fecha
de compensacién, sin embargo, si requiere informacidn adicional, puede solicitar soportes al siguiente correo:
enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co o contactarse al teléfono 8862727 ext. 2393.

FACTURAS DEVUELTAS — GLOSA PENDIENTE POR CONCILIAR: A la fecha no cuentan con segundo radicado. La IPS
debe radicar respuesta de devolucién y/o glosas a través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)
https://epsdelagente.com.co/servicio_en linea/ teniendo en cuenta los lineamientos normativos.

En conciliacién la IPS informa que ha realizado la solicitud de autorizaciones a la CAP y hasta el momento se
encuentra pendiente por respuesta.

FACTURAS NO RADICADAS: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS. Para
realizar radicacion de las cuentas, validacion de RIPS, cargue de soportes de las facturas ingresar a través del
aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en linea/

FACTURAS CERRADAS POR EXTEMPORANEIDAD: Corresponde a aquellas facturas en donde se determiné la
inadmisibilidad por objeciones (glosas) bajo el marco normativo sin respuesta por parte del prestador. Por lo cual
las facturas tipificadas en este item, no se encuentran procedentes para pago. En conciliacién el prestador
presenta acta de conciliacion anterior donde se encuentran algunas de las facturas tipificadas en este item, por su
parte la EPS se encuentra en revision de la misma.

FACTURAS PENDIENTE EN PROGRAMACION DE PAGO: Se establece compromiso de pago por parte de tesoreria
sobre el valor en reconocimiento de pago $85.533.656 el cual se cancelara del siguiente modo:
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Valor Fecha de
] Cant Cuotas | Valor Cuota
Reconocido Pago

1 28.511.219 | 31/08/2023

85.233.6500 2 28.511.219 | 30/09/2023
3 28.511.219 | 31/10/2023

7. FACTURACION COVID-19: Facturas correspondientes a servicios COVID-19, las cuales estan a cargo del Adres.

CIRCULAR 030: Se solicita amablemente a la IPS realizar la actualizacién oportuna y exacta de los datos
9. suministrados en el reporte de la Circular 030, teniendo en cuenta las facturas que han sido conciliadas y

gestionadas en la cartera revisada con corte al 30 de Junio del 2023.

COMPROMISOS

No FECHA DE
TEMA ASOCIADO COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
. 05-20de
1 Envio de cartera de manera mensual ESE cada mes
Fecha de la proxima reunion:
Elaborado por: Geraldine Valencia Zambrano- Gestor de Cartera
CONTROL DE CAMBIOS
ELABORACION O - «
MODIEICACION REVISION APROBACION ,
MODIFICACION
NOMBRE Y NOMBRE Y NOMBRE Y
CARGO FECHA CARGO FECHA CARGO FECHA
Lina
Lucia Lucia Caceres vanessa
Caceres Landazabal Morales
0. Landazabal | 4/04/2018 (Profesional de 4/04/2018 Morales 4/04/2018 Lanzamiento
(Profesional Calidad) (Gerencia
de Calidad) Gestion
Salud)
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Carmen I.
Artunduaga Se ajustan los
(Auxiliar de s Lucia campos
. Lucia Caceres -
Calidad) X Céceres nombre de la
7/03/2018 (Ctg?gﬁgzgf' 0| 80312018 | Landazabal | 8/03/2018 | reuni6n por
Maribel Roa de Calidad) (Profesional tema de la
Cardona de Calidad) reunion, se
(Profesional elimina equipo.
Calidad)
Carmen I.
Artunduaga
(Auxiliar de Lucia Caceres Lucia
Calidad) | 13032020 | Landazabal | 13/03/2020 | C3CCT€S | 13032020 | Modificacion
_ (Coordinador de Lamfjaz_abalI cambio de logo
e e de Cali (rtesens
(Profesional
Calidad)
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