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VERSION 2

Fecha

N mes dia L
Al inicial
2023 08 15 11:00 am

Hora final

12:00 am

Proceso 6 Equipo que lidera

CUENTAS SALUD - CARTERA COMFENALCO EPS

Nombre de la reunién

891580002

Conciliaciéon de cartera Hospital Universitario San José De Popayan ESE

Realizar revision y conciliacion de las cuentas presentadas en cartera al

Objetivo corte de 31/07/2023
PARTICIPANTES
No NOMBRE CARGO EMPRESA FIRMA
e os | x ol A
1. | Juan Camilo Paez Ramirez | Auxiliar de cartera Chiftaralon 4
Juan Camilo Paez R
Auxiliar de Cartera - EPS Comfenalco
5 | Wilmer Santiago Mufioz Profesional de Uni Hcr’s.'t)itafl d X : o !‘ " N [' x
" | Sterling Cartera ARSI S Ll i i e
Popayan Wilmer santiago Munoz Sterling
Profesional de Cartera - Hespital Universitar
AUSENTZ=
PROCESO O EQUIPO / FECHAY
1
*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunion.
FIRMAS ASISTENTES
COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR
FECHA DE FECHA DE
TEP:& COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE CUMPLIMIENTO ENTREGA CSL:I\:’II:IC_JE

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
FOR-CAL-014 VERSION 2
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No. TEMAS A TRATAR
Se realiza reunion para revisar la cartera presentada por la IPS la cual arroja los siguientes estados:
Con Corte al dia: 30/06/2023 Cant Fact Valor
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 57 $ 264.887.610
FACTURA YA CANCELADA 1 $1370.155
FACTURA. DEVUELTA 11 $248.373.540
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 0 $0
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA IPS (§ ) 0 $0
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR (S} 30 $ 1.672 100
1 | SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LAIPS 42 $ 251.415.795
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 15 $13471.815
FACTURA EN PROCESO INTERNO 0 $0
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 15 $ 13.471.815
FACTURACION COVID 0 $0
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 $0
TOTAL CARTERA REVISADA 57 $ 54.887.610
No.
TEMA DECISIONES TOMADAE POR TEMA
Factura con glosa por conciliar : Se informa a la IPS que se debe realizar la radicacion correspondiente a
la respuesta de la objecion subsanando el motivo de la misma, esta debe realizarce mediante el aplicativo de
Servicios en Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ teniendo en cuenta los
lineamientos normativos.

L En caso de que ya realizaran la respuesta a las devoluciones y/o glosas, se solicita suministrar evidencia del
radicado correspondiente al correo de revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente com.co dado
del caso de que las devoluciones y/o glosas sean reiterativas y si la IPS lo requiere, para solicitar mesa de
trabajo correspondiente deben realizar la solicitud para agendar el espacio de conciliacion de objeciones al
correo de revisionconciliacioncarteracuentassalud@cpsdelagente.com.co
Facturas canceladas: se anexa informacién de pagos por documento, valor y fecha, sin :mbargo, si
requiere informacion adicional solicitar soportes al siguiente correo o contactar al teléfono 8862727 ext.
2493, enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co

& Referente a la factura No. SJP208650 por parte de la EPS se realizara la revision de la traza completa de la
factura, esto con el fin de identificar concretamente el valor cancelado de la factura, teniendo en cuenta que
la IPS manifiesta contar con el saldo pendiente de pago por valor de $1.370.155, sin embargo para la EPS
se enceuntra ya cancelada.

Facturas no radicadas: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS. Para

3 realizar radicacion de las cuentas, validacion de RIPS, cargue de soportes de las facturas ingresar a traves
del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com co/servicio_en _lfinea/

4.

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
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COMPROMISOS

No

TEMA ASOCIADO

COMPROMISOS ESTABLFCIDOS

FECHA DE

RESPONSABLE ENTREGA

Fecha de la proxima reunion;

Elaborado por: .Juan Camilo Paez Ramirez- Auxiliar de Cartera
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