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RESUMEN DE CARTERA REVISADA POR LA EPS

VERSION 1

Santiago de Cali, septiembre 27 2023

Sefiores : ESE HOSPITAL SAN FELIX LA DORADA
NIT: 810000913

A continuacion me permito remitir nuestra respuesta al estado de cartera presentado en la fecha: 08/09/2023

Con Corte al dia: 31/08/2023

VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD
FACTURA YA CANCELADA

FACTURA DEVUELTA

FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($)

SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO
FACTURA EN PROCESO INTERNO

SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS
FACTURACION COVID

SUB TOTAL FACTURACION COVID

TOTAL CARTERA REVISADA
=

y \
FIANJALEXANODER CRUZ
Areade Cartera '
ESE HOSPITAL SAN FELIX LA DORADA

Cant Fact

Valor
$298.248
$0
$0
$274.948
$23.300
$0

$ 298.248
$0
$0

$0
$0

ojoooJo o wloNvV P OO W

w

$0

$ 298.248
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Juan Camilo Paez R.

Cartera - Cuentas Salud
EPS Comfenalco Valle.




2/10/23, 9:23 Correo: REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS - Outlook

RE: Estado de cartera de la ESE Hospital San Felix de la Dorada

Federico Arrieta <cartera@hospitalsanfelix.gov.co>
Lun 2/10/2023 9:12 AM
Para:REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS <revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co>

mJ 1 archivos adjuntos (138 KB)
FOR_CSA_018 NIT 810000913 HOSPITAL SAN FELIX FIRMADA.pdf;

Cordial Saludo
Envid acta firmada por parte de la ESE HOSPITAL SAN FELIX DE LA DORADA,CALDAS en la Conciliacion por ambas partes se hace el acuerdo para la depuraciéon
de una factura ya cancelada, quedando pendiente una factura glosada por subsanar por parte de la ESE HOSPITAL SAN FELIX DE LA DORADA,CALDAS.

De: REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS <revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co>
Enviado el: lunes, 02 de octubre de 2023 8:03 a.m.

Para: cartera@hospitalsanfelix.gov.co

CC: Juan Camilo Paez Ramirez <jcpaezr@epsdelagente.com.co>

Asunto: RV: Estado de cartera de la ESE Hospital San Felix de la Dorada

Buenos dias

Me encuentro a la espera de la vuelta del acta firmada

Cordialmente,

nuestro
correo corporativo terminara en

EPS §¢ deiagente |

DEPARTAMENTO DE CARTERA
Gestion Administrativa y Financiera

PBX (602) 8862727 ext. 2467

Cel. 3226850722

Cali - Colombia

www.comfenalcovalle.com.co/salud/

NOTA CONFIDENCIAL: La infor ion ¢ ida en este jeyen Iquier archivo o d dj al mismo, es confidencial. Esta dirigida exclusivamente para el uso privado del destinatario y

0

no debe ser difundida ni utilizada por otra persona. Si usted, por error recibe esta comunicacién, por favor notifique i al i por esta misma via y destruya la comunicacion original

q s oulada dafad.

y sus adjuntos. COMFENALCO VALLE no garantiza la transmision de mensajes electronicos en forma segura y libre de errores debido a que la informacién puede ser intercep

perdida, destruida, pueda llegar tarde, incompleta o conteniendo virus. COMFENALCO VALLE, no es resp ble por cualquier error u omisién en el ido de este je, que pueda surgir como
Itado de la ision de este je electrénico. La informacion no relacionada con las actividades de COMFENALCO VALLE, no es suministrada ni aprobada por la empresa. Las opiniones
p jas en este je son resp bilidad exclusiva de quien las emite y no necesariamente reflejan la posicién institucional de COMFENALCO VALLE ni comprometen su responsabilidad. Los

empleados y usuarios del sistema de mensaje electrénico estan expresamente advertidos de no crear ni enviar enunciados difamatorios; no deben infringir ni efectuar ninguna violacién a los derechos de

autor y otras disposiciones legales a través de comunicaciones y mensaje electrénico. Cualquit icado de esta leza es contrario a la voluntad y la politica de COMFENALCO VALLE.

De: REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS <revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co>
Enviado: miércoles, 27 de septiembre de 2023 3:07 p. m.

https://outlook.office365.com/mail/revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co/inbox/id/AAMKADQOOWNIMWUWLTZjYmYtNGQyN... 1/4



2/10/23, 9:23 Correo: REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS - Outlook

Cc: Juan Camilo Paez Ramirez <jcpaezr@epsdelagente.com.co>
Asunto: RE: Estado de cartera de la ESE Hospital San Felix de la Dorada

ANEXO 2

1. ENVIO ESTADO DE CARTERA REVISADO

Seiior(a)

CRISTIAN ALEXANDER CRUZ

Area de Cartera

ESE HOSPITAL SAN FELIX LA DORADA.

Reciban un cordial y atento saludo

Se revisa estado de cartera remitido por un valor de $ 298.248, el cual presenta el siguiente resumen:

Con Corte al dia: 31/08/2023 Cant Fact Valor

VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 3 $ 298.248
FACTURA YA CANCELADA 0 $0
FACTURA DEVUELTA 0 $0
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 1 $ 274 948
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 2 $23.300
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR (3) 0 50
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 3 $ 298.248
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 0 $0
FACTURA EN PROCESO INTERNO 0 $0
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 0 $0
FACTURACION COVID 0 $0
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 $0
TOTAL CARTERA REVISADA 3 $ 298.248

Facturas canceladas: se anexa informacion de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo, si requiere informacioén adicional solicitar
soportes al siguiente correo o contactar al teléfono 8862727 ext. 2493, enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co

Facturas Devueltas — Glosas: A la fecha no cuentan con segundo radicado. La IPS debe radicar respuesta de devolucién y/o glosas a través del
aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ teniendo en cuenta los lineamientos normativos.

Facturas No Radicadas: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS. Para realizar radicacion de las cuentas,
validacion de RIPS, cargue de soportes de las facturas ingresar a través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)
https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/

Facturas Cerradas Por Extemporaneidad: La EPS informa que estas facturas se encuentran cerradas por extemporaneidad, (Corresponde a
aquellas facturas en donde se determiné la inadmisibilidad por objeciones y devoluciones bajo el marco normativo sin respuesta por parte del
prestador). Por lo cual las facturas tipificadas en este item, no se encuentran procedentes para pago.

Facturas Covid: Hace referencia a la facturacion a cargo de la ADRES por favor validar los estado de las mismas en el archivo de Excel adjunto
en la columna llamada “VALIDACION COVID”

Se anexa archivo Excel, se solicita la gentileza de hacer depuracion con la informacién aqui suministrada y si es de su aceptacion los estados de
la cartera, favor enviar el formato interno firmado.

Cordialmente,

Juan Camilo Paez R.
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2/10/23, 9:23 Correo: REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS - Outlook

nuestro
correo corporativo terminara en

@epsdelagente.com.co

DEPARTAMENTO DE CARTERA

Gestion Administrativa y Financiera
PBX (602) 8862727 ext. 2467

Cel. 3226850722

Cali - Colombia

www.comfenalcovalle.com.co/salud/

NOTA CONFIDENCIAL: La informacié ida en este je y en cualquier archivo o d dj al mismo, es confidencial. Esta dirigida exclusivamente para el uso privado del destinatario y

no debe ser difundida ni utilizada por otra persona. Si usted, por error recibe esta comunicacién, por favor notifique i di al i por esta misma via y destruya la comunicacién original

lada dafad

y sus adjuntos. COMFENALCO VALLE no garantiza la transmisién de mensajes electrénicos en forma segura y libre de errores debido a que la informacién puede ser intercep

b

perdida, destruida, pueda llegar tarde, incompleta o conteniendo virus. COMFENALCO VALLE, no es resp por cualquier error u omisién en el ido de este je, que pueda surgir como

Itado de la t ision de este je electrénico. La informacién no relaci: la con las actividad

de COMFENALCO VALLE, no es suministrada ni aprobada por la empresa. Las opiniones

d £l

p en este je son resp bilidad exclusiva de quien las emite y no i jan la posicién institucional de COMFENALCO VALLE ni comprometen su responsabilidad. Los

empleados y usuarios del sistema de mensaje electrénico estan expresamente advertidos de no crear ni enviar enunciados difamatorios; no deben infringir ni efectuar ninguna violacién a los derechos de

autor y otras disposiciones legales a través de comunicaciones y mensaje electrénico. Cualquier comunicado de esta naturaleza es contrario a la voluntad y la politica de COMFENALCO VALLE.

Enviado: miércoles, 20 de septiembre de 2023 1:50 p. m.

Para: GESTION REQUERIMIENTOS <gestionrequerimientos@epsdelagente.com.co>; REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS
<revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co>

Asunto: RV: Estado de cartera de la ESE Hospital San Felix de la Dorada

Stefany Arana Garcia
Profesional Cartera.

Cuentas Salud

Celular: 3226850722
www.comfenalcovalle.com.co/salud/

De: FACTURACION ELECTRONICA ADMINISTRATIVA <recep_facelectcons@epsdelagente.com.co>
Enviado el: miércoles, 20 de septiembre de 2023 11:53 a. m.

<negranadoso@epsdelagente.com.co>
CC: Luz Amparo Castro Franco <lacastrof@epsdelagente.com.co>
Asunto: RV: Estado de cartera de la ESE Hospital San Felix de la Dorada

Buen dia,

Remito correo para su conocimiento y manejo.

Cordialmente,
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2/10/23, 9:23 Correo: REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS - Outlook

Derly Morales Lopez

Auxiliar Contable
Gerencia Financiera y Administrativa
Teléfono 8862727 extension 2673

Cel. 3147554433

www.comfenalcovalle.com.co/salud/

archivo o d ito

NOTA CONFIDENCIAL: La informacién contenida en este mensaje y en al mismo, es confidencial. Esta dirigida exclusivamente para el uso privado del

destinatario y no debe ser difundida ni utilizada por otra persona. Si usted, por error recibe esta comunicacion, por favor notifique ir di. ite al remi por esta misma via y destruya la
comunicacion original y sus adjuntos.COMFENALCO VALLE no garantiza la transmision de mensajes electréonicos en forma segura y libre de errores debido a que la informacién puede ser
interceptada, manipulada, dafiada, perdida, destruida, pueda llegar tarde, incompleta o conteniendo virus. COMFENALCO VALLE, no es responsable por cualquier error u omisién en el contenido de
este mensaje, que pueda surgir como resultado de la transmision de este mensaje electrénico. La informacion no relacionada con las actividades de COMFENALCO VALLE, no es suministrada ni
aprobada por la empresa. Las opiniones expresadas en este mensaje son responsabilidad exclusiva de quien las emite y no necesariamente reflejan la posicién institucional de COMFENALCO VALLE
ni comprometen su responsabilidad. Los empleados y usuarios del sistema de mensaje electronico estan expresamente advertidos de no crear ni enviar enunciados difamatorios; no deben infringir ni
efectuar ninguna violacion a los derechos de autor y otras disposiciones legales a través de comunicaciones y mensaje electrénico. Cualquier comunicado de esta naturaleza es contrario a la

voluntad y la politica de COMFENALCO VALLE.

De: CARTERA HSF - Cristian Cruz <cartera@hospitalsanfelix.gov.co>

Enviado: miércoles, 20 de septiembre de 2023 4:11 p. m.

Para: FACTURACION ELECTRONICA ADMINISTRATIVA <recep_facelectcons@epsdelagente.com.co>; RADICACION FACTURAS
<radicacionfacturas@epsdelagente.com.co>

Asunto: Estado de cartera de la ESE Hospital San Felix de la Dorada

Cordial saludo,
adjunto estado de cartera de la ESE Hospital San Felix de la Dorada y Comfenalco del Valle, para el cruce y depuracién de la misma entre las dos entidades.

CRISTIAN ALEXANDER CRUZ

Area de Cartera

ESE HOSPITAL SAN FELIX LA DORADA
tel 57(6)8392000 ext 102
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