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ACTA DE REUNION CON EXTERNOS VERSION 2 ‘j‘]

ano mes dia Hora inicial Hora final
Fecha )

2023 10 23 10:00 11:00AM
Proceso que lidera CUENTAS SALUD

I

Objetivo ANALIZAR CONJUNTAMENTE ESTADOS DE CARTERA CON EL i

PRESTADOR AL CORTE DEL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2023 | | |
ACERCAMIENTO ENTRE LA EPS COMFENALCO VALLEY LAIPS ! L
890303461-2-HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL VALLE |

Tema de la reunién

PARTICIPANTES

! PROCESO O EQUIPO/
No. NOMBRE EMPRESA

1. | JOSE JAVIER TORRES CARTERA X JQ ‘

JOSE JA%VIER TORRFS GONGORA . ‘ }

HOSPITIAL UNIVERSITARIO DEL VALLE

2. | NATALIA GRANADOS ANALISTA CUENTAS Sy(l LTy (e'mjs

SALUD

NATALIA GRANADOS
EPS COMFENALCO VALLE

AUSENTES
PROCESO O EQUIPO/ FECHAY

No. NOMBRE EMPRESA OBSERVACIONES HORA*

1.

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunion.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. CONMPROMISOS FECHA DE FECHA DE | CUMPLE SI .

TEMA ESTABLECIDOS RESPONSABLE | cyMPLIMIENTO | ENTREGA INO_ [ -

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
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No. TEMAS A TRATAR

Segun archivo enviado por el prestador el dia 08 de octubre del 2023, con la cartera al corte del

30 de septiembre del 2023. El dia de hoy se realiza conciliacién de cartera, identificando los

siguientes estados:
Con Corte al dia :30/09/2023 Cant Fact Valor
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD a1 $ 2.984.904.454
FACTURA YA CANCELADA 20 5100.741.654
FACTURA CAMCELADA POR ADRES Ga & 14.8586.382
FACTURA DEVUJELTA 214 51055350132

1. FACTURA MO RADICADE POR LAENTIDAD 47 $81.586.936

FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADAPOR LAIPS (8! 2 51.467.703
FACTURA GLOSA POR COMCILIAR (5} 36 §519.833.553
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LAIPS 380 3 1.773.955.370
FACTURACION PEMDIENTE PROGSRANMACICON DE PAGC 223 £333.957.433
FACTURA EMN PROCESC INTERNC 44 § 825.205.626
SUB TOTAL CARTERAEN PROCESO PORLAEPS 272 $1.159.164.264
FACTURACION COVID 239 $51.784.820
SUB TOTAL FACTURACION COVID 235 S 51.784820
TOTAL CARTERA REVISADA 201 $ 2.984.904.454

Factura cancelada: En la conciliacién realizada se identifican 20 factura en estado cancelado

por valor de $100.741.654, la ips manifiesta estar de acuerdo con el envio de la informacion.

La IPS solicita informacién sobre la factura FE_60759 la cual indican que cuenta con un saldo

pendiente , se valida en aplicativo contable de la EPS identificando que no hay saldo pendiente

por cancelar debido a que $17.926.780 se encuentran aceptados por la IPS

2.

Pendiente validar con el drea de glosas y devoluciones el acta de la conciliacion realizada para
identificar el saldo. .

Factura cancelada por adres:IPS solicita que se remite informacién de los pagos realizados,
con la firma de este documento se remitira al area financiera de la EPS para soportar el pago

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
FOR-CAL-014 VERSION 2
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Facturas devueltas y glosadas: A la fecha no cuentan con segundo radicado. La IPS debe
radicar respuesta de devolucidn y/o glosas a través del aplicativo de Servicios en Linea
(BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ teniendo en cuenta los
lineamientos normativos.

La IPS informa que realizo el cargue de 46 facturas por valor de $669.828239 en el aplicativo de
autorizaciones https://referencia.comfenalcoeps.com/facturas/admin/facturas

EPS delagente - Aplicativo de Referencia y contrarreferencia; para poder subsanar las facturas que se
encuentran en estado de devolucion por no contar con autorizacién.

La IPS realizara validacion de 170 facturas en estado de devolucidén para determinar el tramite de
autorizacién el el tramite inteno de Gestion por parte de la IPS

Se agenda mesa de trabajo para realizar conciliacion de glosas por vaior de 36 facturas
en $519.833.563 para el dia 03 de noviembre de 09:00 a 05:00 pm

Facturas no radicadas: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la
EPS. Para realizar radicaciéon de las cuentas, validacién de RIPS, cargue de soportes de las
facturas ingresar a través del aplicativo de Servicios en Linea
(BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en linea/

Glosa aceptada por IPS : Corresponde a valores aceptados por la IPS, referente a notas
créditos, glosas y devoluciones aceptadas en conciliaciones realizadas entre las

partes.Validacion interna IPS

fecha de . ESTADQO E2S AGOSTO 28 DE |y
FACTURA LLAVE valor inicial saldo
. factura = | o 2023
FE165511 890303461 _FE FEI165511 30/08/2021 17.723.585 341.891 |FACTURA ACERPTADA POR | S
|FE1B5487 890303401 _FE_FE1E5487 30/08,/2021 15.501.248 1.125.812 |FACTURA ACEPTADA POR 195

Factura pendiente de programacién de pago : a la fecha de la elaboracién de esta acta, se
encuentra el siguiente valor reconocido de pago por parte de la EPS $ 333.957.438

Facturacién Covid: facturas correspondientes a servicios COVID, las cuales estan a cargo del
adres.

La IPS solicita a la EPS el envio de los radicados realizados a la adres, para ellos realizar las
valiaciones correspondientes.
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Circular 030: Se solicita amablemente a la IPS continuar con la actualizacion oportuna y exacta
de los datos suministrados en el reporte de la Circular 030, teniendo en cuenta las facturas que
han sido conciliadas y gestionadas en la cartera revisada con-corte al 31 de julio del 2023.

Paz y salvo: la IPS manifiesta que expidié paz y salvo al 2016, por parte de la IPS se solicita
9. |realizar el pago HUV442823 por valor de $6.001.766 la cual es vigencia 2017 la cual liberaria el
pago y la generacién de paz y salvo al 2.017.

10.
‘ No. ' ’
::i:;"“ ‘ TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
grhin;“ 1 Se solicita a la IPS que para el préximo envio de la informacién depurada, en cuanto a los estados de
I# I8 1. las facturas devueltas y canceladas, para que el gjercicio surta el efecto deseado
I -
R
S 2.
3.
COMPROMISOS
No FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
2.
Fecha de la préxima reunién:
1
““"’» | Elaborado por: Natalia Granados- Analista de Cuentas Salud
! |h

el 4
-
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