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Respuesta a Oficio Numero: Ninguno
Pereira, 04 de Septiembre del 2023

Sefiora

NEIMI YOLET PERDOMO TOLE
Coordinadora cuentas salud
COMFENALCO DEL VALLE DEL CAUCA
nyperdomot@epsdelagente.com.co
Carrera 13 32-76

Cali

ASUNTO: Cartera en Mora Servicios de Salud
Para Comfamiliar Risaralda Nit 891480000-1 es de vital importancia mantener actualizada

la conciliacion de los saldos de cartera con nuestros clientes; Por esta razon le invitamos a
iniciar el proceso de conciliacidon y pago correspondiente a los saldos que registran en

nuestra contabilidad con corte de facturacion radicada al 31 de Agosto de 2023 por los
servicios de salud prestado en la clinica Comfamiliar los cuales ascienden a un valor de
$987,637,101, mas intereses causados a la fecha, tal y como lo dispone el articulo 4 y 7 del
decreto 1281 de 2002, contenidos en el decreto Unico reglamentario 780 de mayo de 2016.

Si los pagos ya fueron realizados, solicitamos remitir el detalle de los mismos a fin de
actualizar su estado de cuenta.

Esperemos una pronta solucion a las dificultades presentadas, por tanto cualquier inquietud
o informacion adicional, con gusto sera atendida en nuestra sede ubicada en la Avenida
Circunvalar 3 - 01 Piso 2, en el departamento de cartera o comunicarse con los teléfonos
3135600 extensiones 2233, 2165, correo electronico comfarda@comfamiliar.com
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Cordialmente,

“ Ashley Cano S. .
= Avenida Circunvalar 3-01 Pereira Risaralda
“ PBX: 313 5600 FAX: 313 5670
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