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Proceso que lidera Cuentas medicas 

Objetivo 
Reunión Compromiso Mesa Extra Judicial Clinica Versalles NIT 
800048954 

Tema de la reunión Revisión facturas devueltas 

 

PARTICIPANTES 

No. NOMBRE PROCESO                          FIRMA 

1. Stefany Arana Garcia Profesional de cartera / EPS 

Firma recuperable

X

Firmado por: d77128b1-ab8d-4194-a8c5-8f4d9b8c78c6  

2. Elizabeth Chilito Glosas / EPS X

 

3. Paola Recalde Clinica 

X

 

 
 

AUSENTES 

No. NOMBRE PROCESO  OBSERVACIONES 
FECHA Y 
HORA* 

1.     

2.   
 

 

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunión. 
 

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR 

No. 
TEMA 

COMPROMISOS 
ESTABLECIDOS 

RESPONSABLE 
FECHA DE 

CUMPLIMIENTO 
FECHA DE 
ENTREGA 

CUMPLE 
SI / NO 

1.      

 

Fecha 
año mes día  Hora inicial  Hora final 

2024 11 08  2:00  3:00 
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No. 
TEMA 

TEMAS A TRATAR 

 
1. 

Realizar reunión compromiso establecido mesa extra judicial, facturas en estado devueltas. 

 

No. 
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA 

1. 

 
Se realiza mesa de trabajo entre las partes y se determina que: 

a. Las facturas hospitalarias la EPS les gestionará las autorizaciones pertinentes 

(se le aclara a la Clinica que si al momento de realizar la auditoria suscita glosa 

se le notifica mediante aplicativo servicios en línea Boxalud y la entidad deberá 

brindar respuesta mediante aplicativo Boxalud). 

 
 

b. La Clinica Versalles asume descargar de cartera las siguientes facturas y 

enviara el dia 08/11/2024 las notas crédito de las mismas. 

 
 

COMPROMISOS 

No. 
TEMA 

COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE 
FECHA DE 
ENTREGA 

1.    

Fecha de la próxima reunión:  

 
Elaborado por:  Stefany Arana Garcia 


