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ACTA DE REUNION INTERNA

VERSION 3

Fech afo mes dia Hora inicial Hora final
echa
2024 07 05 01:30 pm 02:00 pm
Proceso que lidera Cuentas Salud cartera Comfenalco Valle EPS
I Realizar la validacion y aclaracién de cuentas presentadas en cartera al

Objetivo

corte de 31/05/2024
Tema de la reunisn Conciliacion de cartera Centro Medico De Yumbo Limitada NIT

800189588

PARTICIPANTES
No. NOMBRE PROCESO FIRMA
Auxiliar de conciliacion al C’ é@ Q
1. |Juan Camilo Paez Ramirez prestador — EPS X a(C ’

Comfenalco

Juan Camilo Paez Ramir/ez

Auxiliar de conciliacion al prestador — EPS Comfe...

Analista de cartera - Centro

1
—_—

2. | Sofy Lorena Rodriguez Medico de Yumbo Ltda.

Sofy Lorena Rodriguez

Analista de cartera - Centro Medico de Yumbo Ltd...
3.

AUSENTES
FECHAY
No. NOMBRE PROCESO / EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
1. N/A N/A N/A N/A

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunidn.
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ACTA DE REUNION INTERNA VERSION 3

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS FECHA DE | CUMPLE SI | NUEVA FECHA DE
RESPONSABLE
TEMA ESTABLECIDOS ENTREGA / NO ENTREGA
No.
TEMAS A TRATAR
TEMA
Revision de estado de cartera
Con Corte al dia: 31/05/2024
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 13 $ 19.658.266
FACTURA YA CANCELADA 0 $0
FACTURA DEVUELTA 1 $5.972.055
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 3 $5.110.010
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA IPS ($) 0 $0
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 0 $0
1. FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) 1 $ 234.000
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LAIPS 5 $ 11.316.065
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 8 $8.342.201
FACTURA EN PROCESO INTERNO 0 $0
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 8 $ 8.342.201
FACTURACION COVID 0 $0
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 $0
TOTAL CARTERA REVISADA 13 $ 19.658.266
10.
No.
TEMA DESARROLLO Y/O DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Factura devuelta: A la fecha no cuentan con segundo radicado. La IPS debe radicar respuesta de
devolucién  y/o glosas a través del aplicativo de  Servicios en Linea
1 (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en linea/ teniendo en cuenta los lineamientos
' normativos.
Se informa al prestador como debe realizar la respuesta en el aplicativo
Facturas No Radicadas: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS.
Para realizar radicacién de las cuentas, validaciéon de RIPS, cargue de soportes de las facturas
2. ingresar a través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)
https://epsdelagente.com.co/servicio_en linea/
Glosa por contestar IPS: En conciliacion de cartera la IPS manifiesta la aceptacion de la glosa
3. realizada a la factura FE999 por valor de $234.000, la cual una vez firmada el acta se procederd a
realizar el correspondiente descargue de la cartera.
4.
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COMPROMISOS

No. FECHA
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE DE
ENTREGA
1. Se solicita a la IPS realizar él envié mensual de la cartera con IPS Mensual
Conciliacién corte al mes anterior, se debe remitir al correo de: (05-10
de cartera revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co de cada
Con el fin de conciliar y subsanar la cartera. mes)

Fecha de la préxima reunidn:

Elaborado por: Juan Camilo Paez R — Aux. Conciliacion a prestador.
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