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Proceso que lidera Cuentas Salud cartera Comfenalco Valle EPS  

Objetivo 
Realizar la validación y aclaración de cuentas presentadas en cartera al 
corte de 31/05/2024 

Tema de la reunión Conciliación de cartera Cardiomedicos NIT 900177280 

 

PARTICIPANTES 

No. NOMBRE PROCESO  FIRMA 

1. Cristhian Andres Sanchez 
Profesional de teoreria – 

EPS Comfenalco 
X
Cristhian Andres Sanchez

Profesional de teoreria  – EPS Comfenalco

 

2. Juan Camilo Paez Ramirez 
Auxiliar de conciliacion al 

prestador – EPS 
Comfenalco 

X
Juan Camilo Paez Ramirez

Auxiliar de conciliacion al prestador – EPS Comfe...

 

3. Mercedes Garcia Arias Gerente - Cardiomedicos. X
Mercedes Garcia Arias

Gerente - Cardiomedicos

 
 

AUSENTES 

No. NOMBRE PROCESO / EMPRESA OBSERVACIONES 
FECHA Y 
HORA* 

1. N/A N/A N/A N/A 

2. N/A N/A N/A N/A 

Fecha 
año mes día  Hora inicial  Hora final 

2024 07 05  11:00 am  11:30 am  
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3. N/A N/A N/A N/A 

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunión. 
 

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR 

No. 
TEMA 

COMPROMISOS  
ESTABLECIDOS 

RESPONSABLE 
FECHA DE 
ENTREGA 

CUMPLE SI 
/ NO 

NUEVA FECHA DE 
ENTREGA 

      

      

 

No. 
TEMA 

TEMAS A TRATAR 

 
1. 

 
Revisión de estado de cartera  

 

10.  

 

No. 
TEMA DESARROLLO Y/O DECISIONES TOMADAS POR TEMA 

1. 

Factura pendiente en programación de pago: Se llega a mutuo acuerdo entre las partes donde la 
EPS se compromete a realizar el pago de las facturas relacionadas en el cuadro adjunto, con el fin 
de subsanar las vigencias anteriores, este se realizara a finales del presente mes: 
 

FACT 
IPS Fecha 

factura 
Fecha 

Radicacion 
 IPS Valor 
Factura  

IPS Saldo 
Factura 

FE6403 30/06/2023 18/07/2023 $ 9.480.800 $ 6.925.908 

FE6501 31/07/2023 8/08/2023 $ 9.470.600 $ 8.574.754 

FE07235 31/01/2024 2/02/2024 $ 10.402.900 $ 9.451.445 

FE07599 30/04/2024 2/05/2024 $ 10.416.500 $ 10.265.300 

TOTAL  $    39.770.800   $    35.217.407  
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Adicionalmente se le brinda la claridad a la IPS sobre las siguientes facturas las cuales presentan 
un saldo en cartera correspondiente a una glosa en revisión por partede la EPS y un valor de 
rentencion pendiente por aplicar por parte de la IPS 
 

FACT 
IPS Fecha 

factura 
Fecha 

Radicacion 
 IPS Valor 

Factura  
 Abono  

 IPS Saldo 
Factura  

 Glosa en 
auditoria  

 Retencion 
2%  

FE6638 31/08/2023 7/09/2023 $ 10.377.800 $ 9.233.352 $ 604.848 $ 405.400 $ 199.448 

FE06831 30/09/2023 7/11/2023 $ 7.934.400 $ 7.370.786 $ 328.914 $ 173.700 $ 155.214 

TOTAL  $18.312.200   $16.604.138   $933.762   $579.100  $354.662  

 
Por tal motivo se indica que el valor correspondiente a la glosa será tramitado por la EPS dentro 
del mes de Julio y se solicita a la IPS ralizar la correspondinte validación y aplicación de la retención 
indicada. 

2.  
Factura en proceso interno: Corresponde a la facturacion pendiente en auditoria de cuentas 
medicas por parte de la EPS. 

3. 
Una vez sea cancelado el valor correspondiente a la facturacion pendiente del año 2023 la IPS se 
compromete a emitir certificado de paz y salvo al año 2023 

 

COMPROMISOS 

No. 
TEMA 

COMPROMISOS  ESTABLECIDOS RESPONSABLE 
FECHA 

DE 
ENTREGA 

1. 

Conciliación 
de cartera 

Se solicita a la IPS realizar él envió mensual de la cartera con 
corte al mes anterior, se debe remitir al correo de:  
revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co 
Con el fin de conciliar y subsanar la cartera. 

IPS Mensual 
(05 – 10 
de cada 

mes) 

    

Fecha de la próxima reunión:  

 
Elaborado por:  Juan Camilo Paez R – Aux. Conciliacion a prestador. 
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