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Fech aiio mes dia Hora inicial Hora final
echa

2024 08 30 09:00 am 10:00 am
Proceso que lidera Cuentas Salud cartera Comfenalco Valle EPS

I Realizar la validacion y aclaracién de cuentas presentadas en cartera al
Objetivo
corte de 31/07/2024
Tema de la reunion Conciliacion de cartera Socimedicos NIT 900342064
PARTICIPANTES
No. NOMBRE PROCESO FIRMA
Auxiliar de conciliacion al C’ _ @ Q
1. |Juan Camilo Paez Ramirez prestador — EPS X e (e :
/

Comfenalco

Juan Camilo Paez Ramirez

Auxiliar de conciliacion al prestador — EPS Comfe...

Analista de cartera -

X

2. |John Jairo Ramirez Flérez . .
Socimedicos : - -
John ) irez Florez
Analista de cartera - Socimedicos
3.
AUSENTES
FECHAY
No. NOMBRE PROCESO / EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
1. N/A N/A N/A N/A
2. N/A N/A N/A N/A
3. N/A N/A N/A N/A

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunidn.
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COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA DE | CUMPLE SI | NUEVA FECHA DE
TEMA ESTABLECIDOS ENTREGA / NO ENTREGA
No. TEMAS A TRATAR
TEMA
Revision de estado de cartera
Con Corte al dia: 31/07/2024
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 287 $ 162.506.531
FACTURA YA CANCELADA 1 $ 3.223.285
FACTURA DEVUELTA 27 $ 32.168.065
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 139 $ 25.349.177
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADAPOR LAIPS ($) 2 $ 1.973.625
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 0 $0
1 CESION IDIME 2 $ 32.990.575
: FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) 13 $ 7.836.052
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 184 $ 103.540.779
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 103 $ 58.965.752
FACTURA EN PROCESO INTERNO 0 $0
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 103 $ 58.965.752
FACTURACION COVID 0 $0
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 $0
TOTAL CARTERA REVISADA 287 $ 162.506.531
10.
No.
TEMA DESARROLLO Y/O DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Facturas cancelda: se anexa informacién de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo, si
1. requiere informacién adicional solicitar soportes al siguiente correo o contactar al teléfono
8862727 ext. 2493, enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co
Facturas No Radicadas: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS.
Para realizar radicacién de las cuentas, validacion de RIPS, cargue de soportes de las facturas
2. ingresar a través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)
https://epsdelagente.com.co/servicio_en linea/
Factura devuelta: A la fecha no cuentan con segundo radicado. La IPS debe radicar respuesta de
3 devolucidn y/o glosas a través del aplicativo de Servicios en Linea

(BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio _en linea/ teniendo en cuenta los
lineamientos normativos.
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Cesion IDIME: Se tienen 2 facturas por valor de $39.320.426 debido que han presentado en varias
ocaciones conciliaciones de glosa donde no se llega a ningln acuerdo entre las partes.
Teniendo en cuenta lo anterior se solicito desde el area de tesoreria el cambio de esta facturacion
4 para avanzar en el proceso del cierre de la cesion; Sn embargo, la IPS manifiesta no aceptadar
) dicho cambio y solicita continuar con las mesas de trabajo para subsanar la glosa
FACTURA LLAVE FECHRSACT | VALOR FACT | valor Glosa
FE416140 | 900342064 FE416140 22/09/2022 | 49.081.854 $ 32.276.027
FE428200 | 900342064 FE428200 31/10/2022 | 26.819.413 $ 7.044.399
Factura pendiente en programacion de pago: Se realiza revisién conjunta con el prestador dond
e se evidencia una diferencia en valor, por tal motivo la EPS procederd a realizar la validacion a
fondo de estas facturas con el fin de subsanar y aclara las diferencias presentadas:
IPS Fecha IPS Valor
FACT radicado Factura
FE384693 17/06/2022 | $ 59.446
5. FE401294 10/08/2022 | $ 71.740
FE424713 20/10/2022 | $ 31.722
FE435202 23/11/2022 | $ 132.265
FE435378 23/11/2022| $ 33.677
FE435414 23/11/2022 | $ 20.622
FE436480 26/11/2022 | $ 162.911
FE437938 30/11/2022 | $ 512.449
FE438509 2/12/2022 $ 32.963
FE438516 2/12/2022 | $ 37.261
6.
COMPROMISOS
No FECHA
TEM.A COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE DE
ENTREGA
1. Se solicita a la IPS realizar él envié mensual de la cartera con IPS Mensual
..., | corte al mes anterior, se debe remitir al correo de: (05-10
Conciliacién . L
de cartera revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co de cada
Con el fin de conciliar y subsanar la cartera. mes)

Fecha de la préxima reunion:

Elaborado por: Juan Camilo Paez R — Aux. Conciliacion a prestador.
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