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aio mes dia Hora
Fecha inicial
2024 04 01 03:30 pm

Hora final

04:00 pm

Proceso 6 Equipo que lidera

CUENTAS SALUD - CARTERA COMFENALCO EPS

Nombre de la reunién

Conciliacién de cartera Hospital Universitaric Hernando Moncaleano -
891180268

Realizar revisidn y conciliacion de las cuentas presentadas en cartera al

Objetivo corte de 28/02/2024
PARTICIPANTES
No NOMBRE CARGO EMPRESA FIRMA
: . " EPS X CZ«»«/@Q
1. [ Juan Camilo Paez Ramirez | Auxiliar de cartera
Comfenalco Juan Camilo Paez R.
Auxiliar de Cartera - EPS Comfenalco
Hospital
o | Paola Andrea Sanchez Profesional Universitario X TRy Sh
ESCObar Universitario Hernando Paola Andrea Sanchez Escobar.
Moncaleano Profesional Universitario - Hospital Universitario ...
Hospital @\) gg
Profesional Universitario X t—)@(_]’V
3.| Rogers Valderrama Universitario Hernando rovers VaderraL <
Moncaleano Profesional Universitario - Hospital Universitario ..
Hospital
4 |Maria Angelica Lerma Técnico Universitario X C‘-\ﬂ«ﬂ“’b
" | Salcedo Devoiuciones Hernando — A e Fr—
Moncaleano Tecnico Devnlumonel Hospital Unwersk‘lo Her..
AUSENTES
PROCESO O EQUIPO / FECHAY
No. NOMBRE EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
1.
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*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunidmn.

FIRMAS ASISTENTES

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

FECHA DE FECHA DE
No. COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE CUMPLIMIENTO ENTREGA CUMPLE
TEMA S$1/NO
1
No. TEMAS A TRATAR
Se realiza reunién para revisar la cartera presentada por la IPS la cual arroja los siguientes estados:

Con Corte al dia: 28/02/2024

VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 13 $ 76.324.016

FACTURA YA CANCELADA 0 $0

FACTURA DEVUELTA 3 $51.717.282

FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 0 $0

FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA IPS (§) 0 $0

FACTURA CERRADA POR EXTEMPCORANEIDAD 0 $0

1 FACTURA GLOSA POR CONCILIAR (8) 6 $771.855

" | sUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA ALAIPS 9 $ 52.489.137

FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 3 $23.755.496

FACTURA EN PROCESO INTERNO 0 $0

SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 3 $ 23.755.496

FACTURACION COVID 1 $79.383

SUB TOTAL FACTURACION COVID 1 $79.383

TOTAL CARTERA REVISADA 13 $ 76.324.016

No.
TEMA

DECISIONES TOMADAS POR TEMA

devolucion ylo glosas a través del aplicativo de

Frente a este rubro se da las siguiente claridad:

Servicios
https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ teniendo en cuenta los lineamientos normativos.

en

Linea

Factura devuelta: A la fecha no cuentan con segundo radicado. La {PS debe radicar respuesta de
(BOXALUD)

« Para la factura No. FEHM290094 la IPS realizara la respuesta a la devolucion; teniendo en cuenta,
que ya Se suministro el numero de autorizacion (230628516311 1286)

« La Factura No. FEHM290095 La IPS realiza nuevamente la radicacion de la factura con su
correspondiente respuesta.
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Glosa por contestar IPS: A la fecha no se evidencia respuesta. La IPS debe radicar respuesta de
devolucion y/o glosas a través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)
https:/fepsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ teniendo en cuenta los lineamientos normativos.

En conciliacion de cartera la IPS manifiesta no contar con usuario ni contrasefia para el ingreso al aplicativo,
por tal motivo, se le agendara espacio donde se brindara capacitacion y le sera notificado el usuario y
contrasefia para ingresco al aplicativo,

Facturacion pendiente en programacion de pago: Valor reconocido para pago por parte de la EPS, se le
indica a la IPS que debe comunicarse con el area de tesoreria, la cual le brindara la informacion
cotrespondiente a las fechas de pago.

Circular 030: Se solicita a la IPS realizar la debida actualizacion y depuracion de la circular 030 debido a
que se cuenta con saldos conciliados entre las partes,

COMPROMISOS

No FECHA DE
TEMA ASOCIADO COMPROMI|SOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
Se solicita a la IPS realizar el envié mensual de la
cartera con corte al mes inmediatamente anterior. Esta Mensual (10
CONCILIACION DE debe ser remitida al buzén designado por la EPS IPS dias de cada
CARTERA revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente. mes)

com.co con el fin de mantener los saldos subsanados y
conciliados

Fecha de la préxima reunién:

Elaborado por: Juan Camilo Paez Ramirez- Auxiliar de Cartera
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