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ACTA DE REUNION CON EXTERNOS VERSION 2
~ . Hora .
afio mes dia S Hora final
Fecha inicial
2023 12 13 03:00 pm 03:30 pm
Proceso 6 Equipo que lidera CUENTAS SALUD - CARTERA COMFENALCO EPS
C 2 Conciliacién de cartera Hospital Deptal San Juan De Dios Riosucio -
Nombre de la reunidn 890801989
Obietivo Realizar revisién y conciliacion de las cuentas presentadas en cartera al
: corte de 31/10/2023

PARTICIPANTES

No

NOMBRE CARGO EMPRESA FIRMA

oo fac .
1. | Juan Camilo Paez Ramirez | Auxiliar de cartera EPS X C;M// ? Q

Comfenalco

Juan Camilo Paez R.
Auxiliar de Cartera - EPS Comfenalco

Coordinadora de | HoSPital Deptal X

2. | Carolina Bernal Mejia San Juan De
Cartera . . ; 7 7
Dios Riosucio Carolina’Bernal Mejia.
Coordinadora de Cartera - Hospital Dptal Ri...
AUSENTES
PROCESO O EQUIPO / FECHA'Y
No. NOMBRE EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
1.

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.

FIRMAS ASISTENTES

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No.
TEMA

FECHA DE FECHA DE

CUMPLIMIENTO ENTREGA CUMPLE

SI/NO

COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
FOR-CAL-014 VERSION 2
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1
No. TEMAS A TRATAR
Se realiza reunidn para revisar la cartera presentada por la IPS la cual arroja los siguientes estados:

Con Corte al dia: 31/10/2023
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 1 $ 353.536
FACTURA YA CAMNCELADA 0 30
FACTURA DEVUELTA 0 30
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 1 § 353536
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEFTADA PORLAIPS () 0 30
FACTURA GLOSA POR COMCILIAR (5) 0 30

1. SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 1 $ 353.536
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGD 0 50
FACTURA EN PROCESQO INTERNO 0 30
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS ] 50
FACTURACION COVID 0 50
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 50
TOTAL CARTERA REVISADA 1 $ 353.536

No.

TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA

Factura no radicada: En conciliacion de cartera la IPS suministra soporte de radicacion correspondiente a
la factura la siguiente factura:

FACT Fecha Factura Valor Factura
FV107447 | 22/10/2022 353.536

Una vez revisado el soporte se le indica a la IPS que este no corresponde a un soporte de radicacion en
1. vista de que la factura fue enviada a la EPS el dia 19/11/2022 y el periodo de radicacion estipulado por la
EPS es hasta el dia 15 de cada mes.

Teniendo en cuenta lo anterior se le indica a la IPS que debe realizar la refacturacion de la cuenta y radicar
nuevamente mediante el aplicativo servicios en linea Boxalud.

En caso de solicitar usuario o capacitacion para el manejo del aplicativo, se debe solicitar a los correos de
jalopezv@epsdelagente.com.co; negranadoso@epsdelagente.com.co y jcpaezr@epsdelagente.com.co

Circular 030: Se solicita a la IPS realizar la debida actualizacion y depuracion de la circular 030 debido a
gue se cuenta con saldos conciliados entre las partes.

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
FOR-CAL-014 VERSION 2
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5.
6.
8.
COMPROMISOS
No FECHA DE
TEMA ASOCIADO COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA

Fecha de la proxima reunion:

Elaborado por: Juan Camilo Paez Ramirez- Auxiliar de Cartera

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
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