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ACTA DE REUNION CON EXTERNOS VERSION 2
ano mes dia Hora Hora final
Fecha inicial
2023 12 20 11:00 am 11:30 am

Proceso 6 Equipo que lidera

CUENTAS SALUD - CARTERA COMFENALCO EPS

Nombre de la reunién

Conciliacion de cartera Empresa Social Del Estado Norte 3 E.S.E -

900146438

Realizar revision y conciliacién de las cuentas presentadas en cartera al

Objetivo corte de 31/10/2023
PARTICIPANTES
No NOMBRE CARGO EMPRESA FIRMA

1. | Juan Camilo Paez Ramirez

5 /C? QGQ
Auxiliar de cartera EPS X - ?

Comfenalco

Juan Camilo Paez R.
Auxiliar de Cartera - EPS Comfenalco

5 Mabel Constanza Argaez

Encargada de

Mm&xk(\)}’ﬁm “

" | Vasquez Cartera ESE Norte 3
Mabel Constanza Argaez Vasquez.
Encargada de Cartera - ESE Norte 3
AUSENTES
PROCESO O EQUIPO/ FECHAY
No. NOMBRE EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
1.
*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunion.
FIRMAS ASISTENTES
COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR
FECHA DE FECHADE
TEr;\]& COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE CUMPLIMIENTO ENTREGA CSL:I\/IIZI(_)E
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1
No. TEMAS A TRATAR
Se realiza reunidn para revisar la cartera presentada por la IPS la cual arroja los siguientes estados:
Con Corte al dia: 31/10/2023
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 235 $ 27.039.141
FACTURA YA CANCELADA 23 $ 35625911
FACTURA DEVUELTA 32 $ 1.607.675 |
FACTURA MO RADICADA POR LA ENTIDAD 180 5 21865875
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LAIPS (5) 0 50
FACTURA GLOSA POR COMCILIAR (3) 0 50
1. | SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 235 $ 27.039.141
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGOD 0 50
FACTURA EN PROCESQ INTERNO 0 50
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 0 $0
FACTURACION COVID 0 $0
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 50
TOTAL CARTERA REVISADA 235 $ 27.039.141
No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Factura devuelta: Se informa a la IPS que se debe realizar la radicacion correspondiente a la respuesta de
la objecion subsanando el motivo de la misma, esta debe realizarce mediante el aplicativo de Servicios en
Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ teniendo en cuenta los lineamientos
1. normativos.
La IPS indica que presentara soporte de radicacion de 15 facturas, adicionalmente informa que realizara el
proceso de respuesta a la devolucion por el aplicativo Boxalud en las 17 facturas restantes.
Facturas canceladas: se anexa informacion de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo, si
requiere informacion adicional solicitar soportes al siguiente correo o contactar al teléfono 8862727 ext.
2493, enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co
En conciliacion de cartera la IPS indica que las 23 facturas fueron depuradas con los soportes enviados por
parte de la EPS y estas no seran presentadas en los siguientes cruces de cartera.
2. FACT FECHA FACT VALOR FACT SALDO FACT
IPS IPS IPS
FEEV129705 26/03/2023 151.156 151.156
FEEV129718 27/03/2023 2.647 2.647
FEEV134487 08/04/2023 77.841 77.841
FEEV79362 02/05/2022 68.069 68.069
FEEV81597 17/05/2022 114.660 114.660
FEEV112617 07/11/2022 140.579 140.579
FEEV113885 15/11/2022 202.321 202.321
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FEEV115176 22/11/2022 108.306 108.306
FEEV118408 13/12/2022 120.334 120.334
FEEV119137 17/12/2022 484.332 484.332
FEEV120112 23/12/2022 79.796 79.796
FEEV121047 30/12/2022 66.710 66.710
FEEV122783 26/01/2023 174.442 174.442
FEEV122783 26/01/2023 174.442 174.442
FEEV124045 06/02/2023 501.230 501.230
FEEV124164 07/02/2023 264.958 264.958
FEEV125390 20/02/2023 168.661 168.661
FEEV127344 08/03/2023 82.115 82.115
FEEV128197 14/03/2023 143.389 143.389
FEEV128297 15/03/2023 226.166 226.166

FEEV43242 13/09/2021 22.249 22.249
FEEV53266 11/11/2021 126.430 126.430
FEEV55810 29/11/2021 61.758 61.758

Facturas no radicadas: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS. Para
realizar radicacion de las cuentas, validacion de RIPS, cargue de soportes de las facturas ingresar a través
del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/

La IPS presenta soporte de radicacion en conciliacion de cartera, sin embargo al realizar la validacion del
mismo, se le evidencia a la IPS que este fue enviado fuera del periodo de radicacion motivo por el cual estas
quedaron sin radicar.

Se le informa a la IPS que el perido de radicacion va desde el dia 01 al dia 15 de cada mes. Teniendo en
cuenta esto, la ESE se compromete a revisar los soportes y los que no cumplan con la condicion del periodo
de radicacion seran radicadas nuevamente por el aplicativo Boxalud, se debe tener en cuenta que el
aplicativo esta parametrizado para recibir facturacion de la vigencia actual.

Circular 030: Se solicita a la IPS realizar la debida actualizacion y depuracion de la circular 030 debido a
que se cuenta con saldos conciliados entre las partes.

COMPROMISOS

No
TEMA ASOCIADO

COMPROMISOS ESTABLECIDOS

RESPONSABLE

FECHADE
ENTREGA

Fecha de la proxima reunion:

Elaborado por: Juan Camilo Paez Ramirez- Auxiliar de Cartera
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