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afo mes

dia Hora inicial Hora final

Fecha

2024 10

03 9:00 am 9:30 am

Proceso que lidera

CUENTAS MEDICAS CARTERA COMFENALCO VALLE EPS

Objetivo

30/08/2024

Realizar la validaciéon y aclaracién de cuentas presentadas en cartera al corte de

Tema de la reunion

Conciliacion de cartera
HOSPITAL SAN ROQUE (PRADERA)
NIT 891301121

PARTICIPANTES

No. NOMBRE PROCESO / EMPRESA FIRMA
}\-i\ “ \J \‘ \V“\
1. | Monica Pinzén Coordinadora de facturacion/ X :
' HOSPITAL SAN ROQUE —
(PRADERA) Coordinadora de Facturacién

2. | Paola Andrea Jiménez

Auxiliar de conciliacion al
prestador/ COMFENALCO VALLE

Riola Andrea_jimbez Prado

3/10/2024

EPS Paola Andrea Jiménez Prado
Auxiliar de conciliacion al prestador

Firmado por: Paola Andrea Jimenez Prado

AUSENTES
No. NOMBRE PROCESO / EMPRESA OBSERVACIONES FECHA Y HORA*
1. N/A N/A N/A N/A

*FECHA Y HORA aplica cuando el colaborador no se presenta o se ausenta durante el desarrollo de la reunidn.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. FECHA DE CUMPLE SI / NUEVA FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA NO ENTREGA
N/A N/A N/A N/A N/A N/A
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No. TEMAS A TRATAR
TEMA
Revision de estado de cartera
Con Corte al dia: 30/08/2024 CANTIDAD FACTURAS VALOR
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 40 $ 47.106.493
FACTURA YA CANCELADA 114 & 12.146.879
FACTURA DEVUELTA - $ -
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 245 % 24.003.936
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA IPS ($) 15 8 414.892
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) - $ -
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 374§ 36.565.707
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 58 % 9.878.843
1 FACTURA EN PROCESO INTERNO 8§ 661.943
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 66 $ 10.540.786
FACTURACION COVID - $ -
SUB TOTAL FACTURACION COVID - $ -
TOTAL CARTERA REVISADA
$ 440 $ 47.106.493
No.
TEMA DESARROLLO Y/O DECISIONES TOMADAS POR TEMA
FACTURAS CANCELADAS: Se anexa informacion de pagos, documento de compensacién, valor cancelado y fecha
de compensacidn, sin embargo, si requiere informacién adicional, puede solicitar soportes al siguiente correo:
1 enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co o contactarse al teléfono 8862727 ext. 2493.

En conciliacion, la entidad indica que una vez se la EPS envie los soportes de pago realizados, procederd con la
depuracion de los mismos en la cartera.

FACTURAS NO RADICADAS: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS. Para realizar
radicacion de las cuentas, validacién de RIPS, cargue de soportes de las facturas ingresar a través del aplicativo de
Servicios en Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en linea/

En conciliacidn realizada, la entidad acepta descargar de la cartera las 245 facturas por valor $24.003.936

FACTURA | SALDO IPS FACTURA | SALDO IPS FACTURA | SALDO IPS
FESR166138 37.900 | | FESR259556 130.623 | | FESR336832 323.241
2. FESR166831 3.340 | | FESR261050 38.400 | | FESR337052 130.529
FESR166989 71.961 | | FESR261194 69.225 | | FESR337282 244.243
FESR168033 19.200 | | FESR261891 99.400 | | FESR337632 47.500
FESR168624 111.762 | | FESR263215 69.225 | | FESR337959 83.366

FESR170375 9.600 | | FESR263268 70.165 | | FESR338030 127.541
FESR170535 9.600 | | FESR263561 9.600 | | FESR338137 142.001
FESR170993 9.600 | | FESR263626 66.705 | | FESR338171 136.800
FESR172677 38.400 | | FESR263955 9.600 | | FESR339411 9.600
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FESR175699 9.600 | | FESR264225 9.600 | | FESR339512 9.600
FESR175905 103.930 | | FESR264663 119.262 | | FESR339513 9.600
FESR175963 99.423 | | FESR264739 67.181 | | FESR339674 74.994
FESR176015 99.423 | | FESR264915 147.000 | | FESR339818 47.500
FESR177292 4.200 | | FESR265096 138.560 | | FESR339826 9.600
FESR177957 132.400 | | FESR265419 233.975| | FESR339937 38.400
FESR178813 101.170| | FESR265672 37.900 | | FESR340008 140.229
FESR184584 126.714 | | FESR266024 38.400 | | FESR340113 82.977
FESR184621 94.724 | | FESR266560 38.400 | | FESR340172 9.600
FESR188516 59.700 | | FESR271952 118.951 | | FESR340631 136.800
FESR191699 63.067 | | FESR273795 93.009 | | FESR355109 72.416
FESR192741 89.030 | | FESR274264 65.700 | | FESR355520 135.456
FESR193551 37.900 | | FESR274807 96.749 | | FESR355547 164.841
FESR194323 62.114 | | FESR276430 80.206 | | FESR355602 85.266
FESR194389 111.814 | | FESR276680 65.700 | | FESR355662 582.852
FESR196843 62.788 | | FESR277193 198.300 | | FESR355663 790.393
FESR197469 87.000 | | FESR277238 68.341 | | FESR355763 136.800
FESR197470 141.231| | FESR277621 136.800 | | FESR356664 98.166
FESR197483 63.016 | | FESR278944 77.878 | | FESR356722 612.575
FESR198754 78.019 | | FESR282839 120.531| | FESR357063 69.449
FESR199794 9.600 | | FESR282845 79.704 | | FESR357161 80.471
FESR200576 38.400 | | FESR283372 140.431 | | FESR357196 148.800
FESR204964 128.496 | | FESR285292 112.417 | | FESR357702 86.237
FESR205595 19.200 | | FESR285293 65.700 | | FESR357996 139.175
FESR205691 9.600 | | FESR287992 65.700 | | FESR358127 168.220
FESR205696 9.600 | | FESR298595 67.078 | | FESR358159 83.902
FESR205721 9.600 | | FESR299658 140.577 | | FESR358255 40.000
FESR207754 9.600 | | FESR303288 9.600 | | FESR358542 482.644
FESR208843 9.600 | | FESR303857 65.700 | | FESR359642 19.200
FESR209874 65.700 | | FESR308267 68.891 | | FESR362807 38.400
FESR211674 67.906 | | FESR309317 65.700 | | FESR363344 90.800
FESR216705 9.600 | | FESR310405 80.098 | | FESR359642 19.200
FESR216776 223.199| | FESR314767 9.600 | | FESR357996 139.175
FESR216782 66.705 | | FESR315993 132.994 | | FESR358127 168.220
FESR218531 91.960 | | FESR316500 702.099 | | FESR358159 83.902
FESR219389 89.227 | | FESR318147 19.200 | | FESR358542 482.644
FESR219538 9.600 | | FESR318529 101.287

FESR220458 9.600 | | FESR318531 65.700

FESR223179 82.999 | | FESR319380 207.721

FESR223991 9.600 | | FESR320729 136.800
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FESR225159 9.600 | | FESR321198 79.154
FESR225612 87.895 | | FESR321725 9.600
FESR228459 200.210| | FESR321739 28.800
FESR229016 463.569 | | FESR321938 70.963
FESR229017 88.129 | | FESR322415 68.736
FESR229581 66.581 | | FESR323289 128.159
FESR229658 9.600 | | FESR325241 70.222
FESR230411 9.600 | | FESR325306 183.228
FESR230715 72.934 | | FESR325312 470.971
FESR231407 71.431| | FESR325443 38.400
FESR232002 76.894 | | FESR325588 68.891
FESR232506 113.611 | | FESR325671 120.400
FESR232752 9.600 | | FESR325790 9.600
FESR233039 71.535 | | FESR326266 70.391
FESR233049 70.573 | | FESR326532 178.255
FESR234798 123.620| | FESR326700 78.644
FESR235948 232.760| | FESR326849 69.225
FESR235969 125.700 | | FESR326962 66.607
FESR236525 9.600 | | FESR327136 130.176
FESR236822 69.225 | | FESR327137 71.997
FESR238433 151.343 | | FESR327514 105.949
FESR239058 243.475| | FESR327515 89.782
FESR239061 96.034 | | FESR327972 9.600
FESR239520 150.382 | | FESR328314 9.600
FESR240622 85.248 | | FESR328369 121.539
FESR240907 68.657 | | FESR328599 9.600
FESR241666 9.600 | | FESR328655 169.968
FESR241698 88.241 | | FESR328657 70.230
FESR241907 38.400 | | FESR328785 70.120
FESR243445 82.571 | | FESR328791 71.709
FESR244957 119.262 | | FESR329701 91.190
FESR244993 120.520 | | FESR329821 37.900
FESR246081 238.007 | | FESR330055 120.400
FESR246513 9.600 | | FESR331003 89.400
FESR246901 88.616 | | FESR331127 333.589
FESR247100 9.600 | | FESR331498 38.400
FESR248611 9.600 | | FESR331520 37.900
FESR248776 9.600 | | FESR331764 120.400
FESR249950 38.400 | | FESR332523 134.676
FESR249995 9.600 | | FESR332802 69.621
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FESR251658 9.600 | | FESR332964 70.230
FESR252144 82.019 | | FESR333559 82.571
FESR252625 270.444 | | FESR333683 68.754
FESR252655 9.600 | | FESR333813 85.974
FESR254082 80.700 | | FESR334012 67.980
FESR255046 122.914 | | FESR334065 68.261
FESR256134 67.749 | | FESR335381 9.600
FESR256884 133.856 | | FESR336041 9.600
FESR257941 84.989 | | FESR336444 160.622
FESR257946 83.285 | | FESR336524 138.931
FESR259297 78.100 | | FESR336670 170.616

Se le indica a la entidad, que si requiere acompafiamiento para la radicacidon de facturas lo pueden solicitar al
numero de teléfono 3145452101 o al correo electronico jalopezv@epsdelagente.com.co con la funcionaria Jessica

Lopez.

a la entidad realizar la depuracién en la cartera.

FACTURA GLOSA ACEPTADA POR LA IPS: Se identifican 15 glosas por valor $ 414.892 aceptadas por la IPS. Se solicita

enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co

FACTURACION PENDIENTE EN PROGRAMACION DE PAGO: Se le indica a la entidad que toda informacién
relacionada con la programacién de pago debe comunicarse directamente con el drea de tesoreria con el
4. | funcionario Cristian Sanchez — Profesional de tesoreria mediante la linea fija (602) 8862727 Ext 2493 o al correo

FACTURAS EN PROCESO INTERNO: Se identifican 8 facturas por valor $ 661.943 que corresponden a las facturas
que ingresaron a el proceso de Cuentas Salud EPS y se encuentran en revisidn por parte de auditoria y pertinencia

5. L 4
médica.
COMPROMISOS
No. FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
1. Se solicita a la IPS realizar él envié mensual de la cartera con corte al mes IPS Mensual
e s anterior, se debe remitir al correo de: (05-10de
Conciliacion . .
revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co cada mes)
de cartera - —
Con el fin de conciliar y subsanar la cartera.
2. Se solicita amablemente a la IPS realizar la actualizacidon oportuna y exacta IPS Mensual
Circular 030 de los datos suministrados en el reporte de la circular 030, teniendo en
cuenta las facturas que han sido conciliadas y gestionadas en la cartera
revisada con corte al 30 de agosto del 2024.
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Fecha de la préxima reunion:

Elaborado por: Paola Andrea Jiménez Prado
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