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Fech ano mes dia Hora inicial Hora final
echa
2025 03 18 09:00 am 10:00 am
Proceso que lidera Cuentas Salud cartera Comfenalco Valle EPS
Obietivo Realizar la validacion y aclaracion de cuentas presentadas en cartera al
J corte de 28/02/2025
Tema de la reunion Conciliacidn de cartera IDIME SA NIT 800065396
PARTICIPANTES
No. NOMBRE PROCESO FIRMA
Auxiliar de conciliacion al C ' ;Q Q
1. |Juan Camilo Paez Ramirez prestador — EPS X "”"/0/ ‘ :

Comfenalco

Juan Camilo Paez Ramirez
Auxiliar de conciliacion al prestador — EPS Comfe...

Analista de cartera— IDIME

Quarea Ledore

2. | Andrea Latorre A X
Andrea Latorre
Analista de cartera - IDIME
3.
AUSENTES
FECHAY
No. NOMBRE PROCESO/ EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
1. N/A N/A N/A N/A
2. N/A N/A N/A N/A
3. N/A N/A N/A N/A

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunion.
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COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR
No. COMPROMISOS RESPONSABLE FECHADE | CUMPLESI | NUEVA FECHA DE
TEMA ESTABLECIDOS ENTREGA / NO ENTREGA
No.
TEMAS A TRATAR
TEMA
Revisidn de estado de cartera
Con Corte al dia: 28/02/2025 Cant Fact Valor
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 544 $ 25.466.606.013
FACTURA YA CANCELADA 0 $0
FACTURA DEVUELTA 3 $361.911
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 0 $0
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADAPORLAIPS($) 0 $0
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 0 $0
1. FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) 20 $40.190.210
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 23 $ 40.552.121
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 230 $ 25.345.147.714
FACTURA EN PROCESO INTERNO 25 $ 38.378.944
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 255 $ 25.383.526.658
FACTURACION COVID 266 $ 42.527.234
SUB TOTAL FACTURACION COVID 266 $42.527.234
TOTAL CARTERA REVISADA 544 $ 25.466.606.013
10.
No.
TEMA DESARROLLO Y/O DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Facturas cancelada: Se anexa informacién de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo, si
1. requiere informacidn adicional solicitar soportes al siguiente correo o contactar al teléfono
8862727 ext. 2493, enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co
Factura devuelta y glosas por contestar: A la fecha no cuentan con segundo radicado. La IPS debe
radicar respuesta de devolucién y/o glosas a través del aplicativo de Servicios en Linea
) (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en linea/ teniendo en cuenta los lineamientos
’ normativos.
Se agenda espacio para realizar mesa de trabajo de glosas para el dia 14 de abril del 2025
Factura aceptada por la IPS: Corresponde a la facturacion que fue aceptada por la IPS en
3. conciliaciones y/o respuestas. La IPS indica que para el siguiente cruce de cartera no seran
presentadas en cartera
4 Facturas pendiente en programacion de pago: Para todo tema relacionado con programacion de

pago se deben comunicar con el drea de tesorerira y gerencia financiera.
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Facturacion Covid: Se informa a la IPS que se requiere subsanar las objeciones emitidas por la
ADRES con el fin de que las mismas sean canceladas.

5.
La IPS se compromete a realizar la validacidn y subsanacién de las 37 facturas en estado de
devolucidn por la ADRES.
COMPROMISOS
No. FECHA
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE DE
ENTREGA
1. Se solicita a la IPS realizar él enviéo mensual de la cartera con IPS Mensual
Conciliacién corte al mes anterior, se debe remitir al correo de: (05-10
de cartera revisionconciliacioncarteracuentassalud @epsdelagente.com.co de cada
Con el fin de conciliar y subsanar la cartera. mes)

Fecha de la préxima reunién:

Elaborado por: Juan Camilo Paez R — Aux. Conciliacion a prestador.
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