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EPS S delagente

ACTA DE REUNION CON EXTERNOS VERSION 2
afio mes dia Hora inicial Hora final
Fecha
2024 01 16 02:00 PM 03:00 PM
Proceso 6 Equipo que lidera CUENTAS SALUD CARTERA COMFENALCO EPS

Conciliacidon de cartera COODESURIS
NIT: 800197111

Nombre de la reunidn

Realizar la validacién y aclaracién de cuentas presentadas en cartera al

Objeti
Jetivo corte de 31/12/2023
PARTICIPANTES
No. NOMBRE CARGO EMPRESA FIRMA
m Firma recuperable
Geraldine Valencia EPS X o e la 1N \*’1[( it
1. b Gestor de cartera fenal
Zambrano Comfenalco Geraldine Valencia Zambrano
Gestor de Cartera - EPS Comfenalco
Firmado por: a870f1ad-b8f4-40d1-8d72-b5ae54f4b6f4
2. | David Fernando Bedoya Quimico . Coodesuris X
Farmaceutico David Fernando‘éedoya
Quimico Farmaceutico - Coodesuris
AUSENTES
PROCESO O EQUIPO / FECHAY
No. BSERVACIONE
° NOMBRE EMPRESA OBSERVACIONES HORA*

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunidn.

FIRMAS ASISTENTES

No. TEMAS A TRATAR

Se realiza reunién para realizar conciliacidn de cartera, donde la revisan presentada por la EPS arroja los
siguientes estado:
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Con Corte al dia :31/12/2023 Cant Fact Valor

VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 439 $471.317.745
FACTURA YA CANCELADA 10 $ 548.181
FACTURA DEVUELTA 9 $6.836.045
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 0 $0
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADAPORLAIPS($) 2 $ 203619
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) 20 $6.153.677
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS a1 $13.741.521
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 398 $ 457.576.224
FACTURA EN PROCESO INTERNO 0 $0
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 398 $ 457.576.224
FACTURACION COVID 0 $0
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 $0
TOTAL CARTERA REVISADA 439 $ 471.317.745

No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
FACTURAS CANCELADAS: Se identifican 10 facturas por valor de $548.181 Se anexa informacién de pagos, documento de
compensacion, valor cancelado y fecha de compensacidn, sin embargo, si requiere informacion adicional, puede solicitar
1 soportes al siguiente correo: enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co o contactarse al teléfono 8862727 ext. 2393.En
) conciliacién la IPS informa que las siguientes facturas (COOE4680- COOE4682- COOE4684- COOE4688- COOE4683- COOE4681-
COOE4687- COOE4679) se encuentran con diferencia por IVA por lo cual se brinda correo del drea de contabilidad EPS
lacastrof @epsdelagente.com.co para dar claridad sobre estas facuras.
FACTURAS DEVUELTAS — GLOSAS: A la fecha no cuentan con segundo radicado. La IPS debe radicar respuesta de devolucion y/o
2. glosas a través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ teniendo en
cuenta los lineamientos normativos.
3 FACTURAS GLOSAS ACEPTADAS POR IPS: Se identifican 02 facturas por valor de $203.619 (COOE5489- COOE5026) las cuales se
' encuentran aceptadas por parte de la IPS, se solicita amablemente descargar de la cartera en el menor tiempo posible.
4. FACTURA PENDIENTE EN PROGRAMACION DE PAGO: Desde tesoreria se establece compromiso de pago de $100.000.000 los
cuales se compensaran a mas tardar el 31/01/2024 el valor restante se encuentra pendiente de proyeccion.
5 PAZ Y SALVO: La EPS solicita amablemente a la IPS expedir certificado de paz y salvo con corte al 31 de Mayo del 2023 teniendo
) en cuenta la factura con fecha mas antigua reportada en esta cartera. Se remite proforma, por favor recordar que debe ser
firmado por el representante legal de su entidad.
6 CIRCULAR 030: Se solicita amablemente a la IPS realizar la actualizacién oportuna y exacta de los datos suministrados en el

reporte de la Circular 030, teniendo en cuenta las facturas que han sido conciliadas y gestionadas en la cartera revisada con corte
al 31 de diciembre del 2023.

COMPROMISOS
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No FECHA DE
TEMA ASOCIADO COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
Se solicita a la IPS realizar en envié mensual de la cartera con
CONCILIACION CARTERA | corte al mes anterior, se debe remitir al correo de: IPS Mensual (10 de
revisionconciliacioncarteracuentassalud @epsdelagente.com.co cada mes)
con el fin de conciliar y subsanar la cartera.
Se solicita amablemente a la IPS realizar la actualizacién
oportuna y exacta de los datos suministrados en el reporte de la
CIRCULAR 030 Circular 030, teniendo en cuenta las facturas que han sido IPS Mensual
conciliadas y gestionadas en la cartera revisada con corte al 30
de septiembre del 2023.
Fecha de la préxima reunion:
Elaborado por: Geraldine Valencia Zambrano- Gestor de Cartera
CONTROL DE CAMBIOS
ELABORACION O . .
MODIFICACION REVISION APROBACION )
MODIFICACION
NOMBRE Y NOMBRE Y NOMBRE Y
CARGO FECHA CARGO FECHA CARGO FECHA
Lina Vanessa
Lucia Caceres Lucia Caceres Morales
Landazabal Landazabal Morales
. 4/04/201 4/04/201 4/04/201 L i
0 (Profesional /04/2018 (Profesional de /04/2018 (Gerencia /04/2018 anzamiento
de Calidad) Calidad) Gestion
Salud)
Carmen |.
A
rtur.u.:Iuaga . Se ajustan los
(Auxiliar de o Lucia
. Lucia Caceres . campos nombre
Calidad) Landazabal Caceres de la reunion
1. 7/03/2018 . 8/03/2018 | Landazabal 8/03/2018
. (Coordinador de . por tema de la
Maribel Roa de Calidad) (Profesional reunion se
Cardona de Calidad) climina e Iui o
(Profesional quipo.
Calidad)
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Carmen I.
Artunduaga
(Auxiliar de o Lucia
Calidad) Lucia Caceres Caceres Modificacién
13/03/2020 Landazabal 13/03/2020 , 13/03/2020 .
. Landazabal cambio de logo
. (Coordinador de .
Maribel Roa de Calidad) (Profesional
Cardona de Calidad)
(Profesional
Calidad)
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