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ACTA DE REUNION CON EXTERNOS VERSION 0

ano mes dia .H.ofa Hora final
Fecha inicial
2024 02 15 03:00 PM 4:00 PM

Proceso 6 Equipo que lidera CUENTAS SALUD CARTERA COMFENALCO EPS

Conciliacién saldos de cartera corte 30-jun-2022 presentada por
Instituto para Nifios Ciegos Y Sordos del Valle del Cauca
Realizar revision y conciliacién de las cuentas presentadas en cartera al

Nombre de la reunion

Objetivo corte de 31/12/2023
PARTICIPANTES
No NOMBRE CARGO EMPRESA FIRMA
1 Juan_ Camilo Paez Auxiliar de EPS Comfenalco X
Ramirez cartera

Juan Camilo Paez R.
Auxiliar de Cartera - EPS Comfenalco

Harold Andrés

2. Jefe de cartera Instituto para Nifios

CM_JL_LL\

Arango Jordan Ciegos y Sordos
AUSENTES
PROCESO O EQUIPO / FECHAY
No. NOMBRE EMPRESA OBSERVACIONES HORA*

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunion.

FIRMAS ASISTENTES

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

FECHA DE
ENTREGA

FECHA DE

CUMPLIMIENTO CUMPLE SI/

NO

COMPROMISOS ESTABLECIDOS | RESPONSABLE

No.
TEMA

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
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Comprometidos con Ia salud delagente ACTA DE REUNION CON EXTERNOS VERSION 0
No. TEMAS A TRATAR
Se realiza reunion para revisar la cartera presentada por la IPS la cual arroja los siguientes estados:
Con Corte al dia: 31/12/2023
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 5.039 $ 992.587.132
FACTURA YA CANCELADA 314 $ 123.148.262
FACTURA DEVUELTA 11 $5.989.842
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 32 $ 3.193.760
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LAIPS ($) 0 $0
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 0 $0
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) 8 $ 165.345
1. SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 365 $ 132.497.209
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 4552 $ 739.552.100
FACTURA EN PROCESO INTERNO 122 $ 120.537.823
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 4.674 $ 860.089.923
FACTURACION COVID 0 $0
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 $0
TOTAL CARTERA REVISADA 5.039 $ 992.587.132
No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Factura cancelada: Se anexa informacioén de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo, si requiere
1 informacion adicional solicitar soportes al siguiente correo o contactar al teléfono 8862727 ext. 2493,
) enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co.
Factura devuelta: A la fecha no cuentan con segundo radicado. La IPS debe radicar respuesta de
devolucion y/o glosas a través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)
2. https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ teniendo en cuenta los lineamientos normativos.
La IPS indica que estas facturas se enecuentran en tramite de respuesta. . _____
Facturas No Radicadas: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS. Para
3 realizar radicacion de las cuentas, validacion de RIPS, cargue de soportes de las facturas ingresar a través
) del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/
Glosa por contestar IPS: A la fecha no se evidencia respuesta. La IPS debe radicar respuesta de
devolucion y/o glosas a través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)
4, https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ teniendo en cuenta los lineamientos normativos.
Se agenda espacio para realizar conciliacion de glosas el dia 16/02/2024 a partir de las 8:00 am
Factura pendiente en programacion de pago: Se agenda espacio para realizar compromiso de pago
5. entre las partes, el dia 16/02/2024 a partir de las 02:00 pm de manera presencial en las instalciones de la
EPS Comfenalco Valle Kra 8 #6-38, casa administrativa. ...
6 Circular 030: Se solicita a la IPS realizar la debida actualizacion y depuracion de la circular 030 debido a

gue se cuenta con saldos conciliados entre las partes.

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
FOR_CAL_014_VERSION_0




Consorcio Salud

Comfenalco Valle

FOR-CAL-029

ers Y delagente

Pagina 3 de 3

eison Semee @ Dol O

Comprometidos con Ia salud delagente ACTA DE REUNION CON EXTERNOS VERSION 0
COMPROMISOS
No FECHA DE
TEMA ASOCIADO COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
Se solicita a la IPS realizar el envié mensual de la
cartera con corte al mes inmediatamente anterior. Mensual
CONCILIACION Esta debe ser remitida al buzén designado por la
DE CARTERA EPS IPS (20 dias de cada
revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelage mes)
nte.com.co con el fin de mantener los saldos
subsanados y conciliados
EPS agenda cita para realizar acuerdo de pago
ACUERDO DE privado entre las partes, de conformidad con
PAGO compromiso firmado en mesas de circular 030 EPS 16-FEB-2024

teniendo en cuenta los resultados de la cartera
actual,

Fecha de la préxima reunion:

Elaborado por: Juan Camilo Paez Ramirez- Auxiliar de Cartera
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