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ACTA DE REUNION CON EXTERNOS

VERSION 2

afo mes dia Hora inicial Hora final

Fecha —— —
2024 02 19 09:000:00 10:30:00

a.m. a.m.

Proceso que lidera

Cuentas Salud

Objetivo

Realizar la validacion y aclaracidn de cuentas presentadas en cartera al

corte de 31/01/2024

Tema de la reunion

Conciliacién de cartera

GRUPO AFIN FARMACEUTICA SAS NIT: 900047874

PARTICIPANTES

PROCESO O EQUIPO /

NOMBRE
No. EMPRESA FIRMA
- M agels Y,

1. | Angela Patricia Zapata Gerente Financiera N
Angela Patricia Zapata
Grupo Afin

2. |Lina M. Rojas Directora Contable X
Lina M. Rojas
Grupo Afin

3. | Yiseth Estefania Gestora de cuentas médicas X Ectefama Ukreﬁa
Yiseth Estefania
Grupo Afin

4, | Jéssica Estrada E Gestora de cuentas médicas Jesstea Estradn E.

Gestora de cuentas médicas GAF
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5. | Diego Fernandez Analista de cuentas medicas X
Diego Fernandez
EPS Comfenalco Valle
AUSENTES
PROCESO O EQUIPO / FECHAY
No. NOMBRE EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
1.
2.
3.

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunion.

FIRMAS ASISTENTES

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No.
TEMA

COMPROMISOS
ESTABLECIDOS

RESPONSABLE

FECHA DE

CUMPLIMIENTO

FECHA DE
ENTREGA

CUMPLE SI
/NO

No.

TEMAS A TRATAR

1. | siguientes estados:

Se realiza reunioén para realizar conciliacién de cartera, donde la revisidon presentada por la EPS arroja los
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Con Corte al dia; 30/01/2024
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 13537 $1.718.015.294
FACTURA YA CANCELADA 3656 $ 885.920.297
FACTURA DEVUELTA 993 $ 229.206.891
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 397 $615.789.564
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA IPS ($) 0 S0
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 0 S0
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) 0 $0
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 5046 $ 499.337.624
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 8154 $ 1.133.352.305
FACTURA EN PROCESO INTERNO 327 $ 85.325.365
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 8481 $1.218.677.670
FACTURACION COVID 0 S0
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 S0
TOTAL CARTERA REVISADA 13527 $1.718.015.294
No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
FACTURA CANCELADA: La IPS informa que tiene diferentes pagos pendientes por aplicar, ha solicitado
a la EPS los soportes correspondientes al correo enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co y no
ha recibido respuesta, oportuna.
1. La EPS se compromete a enviar la informacién correspondiente a los soportes de pago,que se tienen
pendientes, pero también informa que en la cartera se encuentra la relacidn de las facturas canceladas.
La IPS se compromete a revisar estas facturas y aplicar los pagos pendientes.
Factura Devuelta: La IPS informa que ha presentado inconvenientes al momento de responder las
facturas devueltas por la EPS, ya que le aparcen mensajes de error en la radicacidn.
2.
La EPS brinda claridad al respecto de como hacer la respuesta a estas devoluciones, la IPS se
compromete a brindar respuesta a estas facturas lo antes posible.
Facturas no radicas: La IPS se compromete a revisar las facturas que se encuentran en este estado, ya
3 que puede ser de una novedad que se presento en el mes de diciembre del 2023.
Se brinda explicacién de como realizar la radicacién, mediante la plataforma boxalud
4 PAZ Y SALVO: La EPS solicita amablemente a la IPS expedir certificado de paz y salvo con corte al 31 de

agosto del 2022 teniendo en cuenta la factura con fecha mas antigua reportada en esta cartera. Se
remite proforma, por favor recordar que debe ser firmado por el representante legal de su entidad.
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COMPROMISOS
No FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
1. Se solicita a la IPS realizar él envié mensual de la cartera con corte al IPS Mensual —
Conciliac | Mes anterior, se debe remitir al correo de: (20 de cada
i6n de revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co mes).
Con el fin de conciliar y subsanar la cartera.
cartera
2. Se solicita amablemente a la IPS realizar la actualizaciéon oportuna y IPS Mensual
Circular exacta de los datos suministrados en el reporte de la circular 030,
030 teniendo en cuenta las facturas que han sido conciliadas vy

gestionadas en la cartera revisada con corte al 30 de septiembre del
2023.

Fecha de la préxima reunion:

Elaborado por: Diego Fernandez Valencia

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO

FOR-CAL-014 VERSION 2




