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afno mes dia Horainicial Horafinal
Fecha
2025 03 03 10:00 10:30
Proceso que lidera Cuentas Salud
Objetivo Depuracion Y Status De Cartera
Tema de la reunion Conciliaciéon de cartera corte a enero 2025 NIT 800000118 HOSP. UNIV
SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO
PARTICIPANTES
No. NOMBRE PROCESO FIRMA
D Firma recuperable
3"\» ‘50-"
1. | Stefany Arana Garcia Profesional de Cartera Gl it
Firmado por. d77128b1-ab8d-4194-a8¢5-8f4d9b8c78c6
2. | ALEXANDER GONZALEZ Cartera IPS X \'? - \ 1
AUSENTES
FECHAY
No. NOMBRE PROCESO OBSERVACIONES HORA*

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

COMPROMISOS
ESTABLECIDOS

No.
TEMA

FECHA DE

RESPONSABLE CUMPLIMIENTO

CUMPLE SI
I NO

FECHA DE
ENTREGA
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No

TEM.A TEMAS A TRATAR

1 conciliacion de cartera y estatus corte a enero 2025.

No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Conciliacién cartera corte a enero 2025:

Con Corte al dia: 31/01/2025 Cant Fact Valor

VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 46 $ 174.819.315
FACTURA YA CANCELADA - -
FACTURA DEVUELTA 31 $ 159.008.73%
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 15 $ 15.810.576
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA IPS ($) - -
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD - -

1. FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) - -
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 46 $174.819.315
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO - -
FACTURA EN PROCESO INTERNO - -
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS - -
FACTURACION COVID - -
SUB TOTAL FACTURACION COVID - -
TOTAL CARTERA REVISADA 46 $ 174.819.315

FACTURAS DEVUELTAS: Un total de 31 facturas por valor de $159.008.739, la IPS cuenta con la
notificacién detallada de las mismas y a la fecha la EPS no ha recibido un segundo radicado. La IPS
debe radicar la factura subsanada mediante Servicios en linea
https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/
NIT IPS Nombre IPS FACT IPS Fecha factura | IPS Valor Factura

800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE116301 26/01/2022 13.122.715

800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE123624 19/02/2022 3.287.845

800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE128261 7/03/2022|  25.916.722

800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE131858 17/03/2022 7.211.725

2 800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE133412 23/03/2022 632.897

800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE167893 8/07/2022 2.856.833

800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE174163 25/07/2022 2.119.103

800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE175960 29/07/2022 3.949.244

800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE185164 24/08/2022 3.051.440

800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE190838 10/09/2022 110.931

800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE202752 15/10/2022 2.215.419

800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE213895 18/11/2022 3.881.230

800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE215451 23/11/2022 2.846.255

800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE220331 9/12/2022 1.082.143

800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE234062 30/01/2023 6.647.280

800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE238387 10/02/2023 74.258

800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE274860 18/05/2023 5.345.237

800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE320618 18/09/2023 13.609.471
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800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE324530 27/09/2023 73.890
800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE335746 28/10/2023 139.719
800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE340914 13/11/2023 542.944
800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE349299 3/12/2023 1.751.624
800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE362628 8/01/2024 1.000.219
800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE365106 15/01/2024 174.014
800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE372033 31/01/2024 2.133.080
800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE399535 18/04/2024 81.400
800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE401856 21/04/2024 1.035.485
800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE403093 23/04/2024 116.394
800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE425234 12/06/2024 683.814
800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE425868 13/06/2024|  26.546.174
800000118 | HOSP. UNIV SAN JUAN DE DIOS DEL QUINDIO | HUFE456853 26/08/2024 27.016.234

Se notifica a la IPS el detalle de las devoluciones y se solicita sean tramitadas en los tiempos de la
norma.

* Para solicitud de remisién capvalle@epsdelagente.com.co

* Para solicitud de autorizacién de atencién, estancia, procedimientos, ayudas diagnodsticas,
codigos de urgencias autorizacionescap@epsdelagente.com.co

* Para solicitud de atencién domiciliaria (PADO) cappadovalle @epsdelagente.com.co

* Para solicitud de autorizaciones de egreso

(facturacioén) capautorizaciones@epsdelagente.com.co (adjuntar factura, historia clinica y anexo
3)

FACTURAS NO RADICADAS: una total de 15 factura por valor de $15.810.576

Se solicita a la IPS realizar radicacion mediante aplicativo Boxalud, se brinda informacién sobre los
cierres fiscales emitidos por la EPS y la opcién de refacturar para avanzar en la cartera.

Se notifica que desde enero 2024 no se evidencia avance en este item.

4,
La IPS notifica que para la proxima conciliacién tendra avances sobre este rubro.
Para el proceso de radicacion se debe realizar por el aplicativo Boxalud, si la IPS requiere
acompafiamiento por favor solicitar por correo electrénico
revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co .
COMPROMISOS
No. FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA

Fecha de la proxima reunion:

Elaborado por: Stefany Arana Garcia
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