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: afio mes dia Hora inicial Hora final
Fecha
2025 01 11 02:00 pm 03:00 pm
Proceso que lidera Cuentas Salud cartera Comfenalco Valle EPS
Obietivo Realizar la validacion y aclaracién de cuentas presentadas en cartera al
! corte de 31/01/2025
Tema de la reunion Conciliacion de cartera HOSP MARIO CORREA RENGIFO NIT 850359047
PARTICIPANTES
No. A NOMEBRE PROCESO FIRMA
Auxiliar de conciliacion al O @
1. |Juan Camilo Paez Ramirez prestador — EPS X cenilo 2
Comfenalco Juan Carmlo Paez Ram[ ez
Auxiliar de conciliacion al prestador — EPS Comfe...
Abogado de cartera — f/,.fff&d
2. | Alexis Parra Valdes Hospital mario Correa X 7
Rengifo Alefis Be;rra Ylaldes
Abogado de cartera— Hospital mario Correa Reng...
3.
AUSENTES
FECHAY
No. NOMBRE PROCESO / EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
1. |N/A N/A N/A N/A
2. |N/A N/A N/A N/A
3. | N/A N/A N/A J N/A

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunion.
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COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA DE | CUMPLE SI | NUEVA FECHA DE
TEMA ESTABLECIDOS ENTREGA / NO ENTREGA
No.
TEMASAT R
TEMA RATA
Revisidn de estado de cartera
Con Corte al dia: 31/01/2025 Cant Fact Valor
VALOR PRESENTADC POR LA ENTIDAD 271 $ 365.933.698
FACTURA YA CANCELADA 55 $ 157.927.851
FACTURA DEVUELTA 9 $5.639.818
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 55 $ 38.547.171
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA IPS (§) 127 $108.249.810
FACTURA CERRADA PCR EXTEMPORANEIDAD g $9.090.905 -~
1. FACTURA GLOSA POR CONCILIAR (S) s 96.000.00
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 255 $ 319.551.655
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 14 $ 45.914.949
FACTURA EN PROCESO INTERNO 1 $ 407.094
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 15 $ 46.322.043
FACTURACION COVID 1 $ 50.000
SUB TOTAL FACTURACION COVID 1 $ 60.000
_TOTAL CARTERAREVISADA 24 $ 365.933.698
10.
No.
TEMA DESARROLLO Y/O DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Facturas cancelada: se anexa informacién de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo, si
requiere informacién adicional solicitar soportes al siguiente correo o contactar al teléfono
1 8862727 ext. 2493, enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co
La IPS indica que solicita un histérico de pagos el cual debe hacer la solicitud via correo electrénico
al drea de tesorerfa "Cristhian Andres Sanchez Arboleda” <casancheza@epsdelagente.com.co>.
Facturas No Radicadas: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS.
Para realizar radicacion de las cuentas, validacion de RIPS, cargue de soportes de las facturas
ingresar a  través  del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)
5 https://epsdelagente.com.co/servicio_en linea/
Se tiene un total de 55 factura por valor de $38.547.171 se notifica que las facturas corresponden
a vigencias del 2015 al 2019 se comparte circular emitidas en diciembre afio 2023 y noviembre
2024 cierres fiscales, adicionalmente en acta del 22/08/2023 la IPS acepta el descargue de las]
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mismas con base al incumplimiento de la acta en mencién en la cual la EPS dio fecha maxima de
radicacion el dia 31/08/2023; sin embargo a la fecha las mismas continian en cartera bajo el
mismo estado; Por tal motivo, se indica a la IPS que debe realizar la depuracién de estas facturas
de la cartera y las mismas no seran objeto de conciliacion en cruces de cartera posteriores a la
elaboracion y firma de la presente acta.
FACT IPS Fecha | IPS fecha IPS Saldo
factura radicado Factura
201501 | 29/01/2015| 8/02/2015 $ 171.950
201506 | 29/06/2015 | 9/07/2015 $ 285.144
201510 | 27/10/2015| 6/11/2015 $513.333
2015114 [ 29/11/2015| 9/12/2015 $ 510.556
2016015 | 29/01/2016| 8/02/2016 $19.111
2016024 | 28/02/2016 | 9/03/2016 $ 196.400
31852658 | 30/03/2016 | 9/04/2016 $ 314.534
31913287 | 30/03/2016 | 9/04/2016 $ 85.400
201604 | 29/04/2016 | 9/05/2016 $ 250.600
2016084 | 30/08/2016 | 9/09/2016 $ 100.400
2016097 | 29/09/2016 | 9/10/2016 $ 457.622
2016114 | 29/11/2016| 9/12/2016 $ 1.295.692
2016115 | 29/11/2016| 9/12/2016 $ 204.818
201612 | 28/12/2016| 7/01/2017 $ 2.512.000
201701 | 30/01/2017 [ 9/02/2017 $ 2.781.800
2017032 | 30/03/2017 | 9/04/2017 $ 289.601
2017047 | 27/04/2017 | 7/05/2017 $ 328.645
2017064 | 28/06/2017 | 8/07/2017 $ 99.634
2017065 | 28/06/2017 | 8/07/2017 $ 144.267
2017075 | 30/07/2017 | 9/08/2017 $ 342.074
2017076 | 28/08/2017 | 7/09/2017 $ 38.999
2017084 | 29/08/2017 | 8/09/2017 $ 115.200
2017085 | 29/08/2017 | 8/09/2017 $ 52.908
2017095 | 29/09/2017 | 9/10/2017 $ 446.622
2017117 | 27/11/2017 | 7/12/2017 $ 17.400
301220175 | 26/12/2017 | 5/01/2018 $ 144.690
20180110 | 30/01/2018 | 9/02/2018 $32.711
20180111 | 30/01/2018 | 9/02/2018 $ 113.333
20180112 | 30/01/2018 | /02/2018 $ 39.356
20180212 | 27/02/2018 | 9/03/2018 $ 327.755
2018038 | 30/03/2018 | 9©/04/2018 $ 214.356
2018039 | 30/03/2018 | 9/04/2018 $ 529.200
20180420 | 29/04/2018 | 9/05/2018 $110.333
20180421 | 29/04/2018 | 9/05/2018 $ 733.334
20180531 | 30/05/2018 | 9/06/2018 $1.098.711
20180637 | 29/06/2018 | 9/07/2018 $ 1.254.920
20180730 | 30/07/2018 | 9/08/2018 $ 388.267
20180731 | 30/07/2018 | 9/08/2018 $192.471
20180732 | 30/07/2018 | 9/08/2018 $ 1.204.105
20180733 ! 30/07/2018 | 9/08/2018 $ 65.400
20180819 | 29/08/2018 | 8/09/2018 $ 1.204.105
20180820 | 29/08/2018 | 8/09/2018 $ 38.156
20180821 | 29/08/2018 | 8/09/2018 $ 29.267
20180927 | 29/09/2018 | 9/10/2018 $ 378.311
20180928 | 29/05/2018 | 9/10/2018 $ 682.326
20181022 | 30/10/2018 | 9/11/2018 $ 2.043.694
20181110 | 29/11/2018 | 9/12/2018 $1.102.227
___________________________ 20181111 29/11/2018] 9/12/2018 $ 782.755

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO

FOR-CAL-014 Version 2



FOR-CAL-001 Pagina4 de6

ACTA DE REUNION INTERNA VERSION 3
""""""""""""""" 20190134 | 28/01/2019] 7/02/2019 $si1622] ]
20190336 | 28/03/2019 | 7/04/2019 $ 279.111

20190439 | 28/04/2019 [ 8/05/2019|  $2.108.957
20190536 | 30/05/2019 [ 9/06/2019|  $ 2.005.919
20190630 | 27/06/2019 | 7/07/2019 $ 216.206
20190631 | 27/06/2019 [ 7/07/2019|  $ 6.608.485
20190739 | 29/07/2019 | 8/08/2019 $ 2.532.378

TOTAL $38547.171

Factura devuelta: La IPS debe radicar respuesta de devolucion a través del aplicativo de Servicios
en Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio en linea/ teniendo en cuenta los
lineamientos normativos a mas tardar el dia 15/03/2025 de lo contrario se entenderad como
aceptadas las cuentas y la IPS asumira el descargue de las mismas de la cartera.

IPS Fecha | IPS Fecha IPS Saldo
factura radicado Factura
FEMC125973 12/07/2023 | 15/12/2023 | $ 73.400
FEMC146092 18/03/2024 | 10/04/2024 | $ 1.894.461
FEMC146397 20/03/2024 | 10/04/2024 | $ 77.687
FEMC146459 21/03/2024 | 10/04/2024| $  216.284
FEMC146440 21/03/2024 | 10/04/2024| $  164.949
FEMC146451 21/03/2024 | 10/04/2024 | § 68.760

$

$

$

$

$

FACT

FEMC157165 12/06/2024 | 17/07/2024 620.553
FEMC169091 | 26/08/2024 | 19/09/2024 675.500
FEMC14177 23/01/2021 8/02/2021 1.141.500
FEMC189185 9/12/2024 | 9/12/2024 706.724
TOTAL 5.639.818

Glosa por contestar IPS: La IPS debe radicar respuesta de la glosa a través del aplicativo de
Servicios en Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio en linea/ teniendo en
Cuenta los lineamientos normativos e
Facturacion aceptada por la IPS: Corresponde a facturacion que se encuentra aceptada por la IPS
bajo respuesta a glosas y/o acta de conciliaicon, por lo cual se indica a la IPS que debe realizar el
descargue de las mismasy las cuales no deben ser presentadas en cruces de cartera posterioriores

a la firma de esta acta

FACT FACT FACT FACT
22048 20180639 | | FVM291381 | | FEMC16996
22097 20180734 | | FVM292267 | | FEMC17004
2209 20180735 | | FVM292606 | | FEMC17005
22143 20180822 | | FEMCA4003 FEMC16998
22144 20180823 | | FEMC6070 FEMC17007
22301 20180929 | | FEMC6256 FEMC17000
22234 20181023 | | FEMC7793 FEMC16999
22321 116730 | | FEMCB228 FEMC17002
22436 120541 | | FEMC34089 | |FEMC17222
22430 20190135 | | FEMC14937 | | FEMC19318
22473 20190228 | | FEMC14969 | | FEMC19626
22475 20190337 | |FEMCI5039 | | FEMC19360
22576 20190440 | | FEMC14889 | | FEMCI19417
22668 20190632 | | FEMC14900 | |FEMC19339
22667 20190740 | | FEMC15025 | |FEMC19411
_________________________ 22666 | | FVM266773 FEMCI5045 | |FEMC19371 | |
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22770 | | FUM268293 FEMC14910 | | FEMC19424

22771 | FVM274381 FEMC14913 | | FEMC19455
22867 | | FVM280411 FEMC15012 | | FEMC23985

22961 | | FVM283681 FEMC15057 | | FEMC24001
23043 | | FVM287921 FEMC14892 | | FEMC23989
23132 | | FVM288134 FEMC14901 | | FEMC24106
23213 || FVM288683 FEMC15018 | | FEMC26191
23317 || FVM289038 FEMC15038 | | FEMC28358
23485 | | FVM289114 FEMC16341 | | FEMC28368
20180422 | | FVM289792 FEMC17001 | | FEMC28405
20180423 | | FVM290600 FEMC17006 | | FEMC28561
20180532 | | FVM290631 FEMC16997 | | FEMC29020
20180638 | | FVM291205 FEMCL6995 | | FEMC30873
FEMC40906 | | FEMC45347 FEMCB1141 | | FEMC30882

_________________________ FEMC40759 | | FEMC77648 FEMC89169

Factura cerrada por extemporaneidad: La EPS informa que estas facturas se encuentran cerradas
por extemporaneidad, (Corresponde a aquellas facturas en donde se determind la inadmisibilidad
por objeciones y/o devoluciones bajo el marco normativo sin respuesta por parte del prestador).
Por lo cual las facturas tipificadas en este item, no se encuentran procedentes para pago.

EACT IPS Fecha | IPS Fecha IPS Valor
factura radicado Factura
FVM227081 6/10/2019 | 8/11/2019 300.971
FVM258224 9/01/2020 | 9/01/2020 6.946.445
FVM293636 | 25/07/2020 | 6/08/2020 296.857
FVM296087 | 23/08/2020 | 31/12/2021 852.600
FEMC34189 | 30/06/2021 | 31/12/2021 40.200
FEMC36993 | 29/07/2021 | 31/12/2021 40.200
FEMC36994 | 29/07/2021 | 31/12/2021 40.200
FEMC38955 | 15/08/2021 | 31/12/2021 200.832
FEMC49542 | 29/10/2021 | 31/12/2021 372.600
_____________________________ TOTAL $9.090805|

Facturas pendiente en programaciéon de pago: Toda informacion relacionada con la
programacién de pago debe comunicarse directamente con el drea de tesoreria con el funcionario
Cristian Sanchez — Profesional de tesoreria mediante la linea fija (602) 8862727 Ext 2493 o al correo
enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co |

Factura en proceso interno: Corresponde a facturacion que se encuentra en proceso de revision
por parte de los auditores de la EPS.

COMPROMISOS
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No. FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
Conciliaciéon | Se solicita a la IPS realizar él envié mensual de la cartera con IPS Mensual
de cartera | corte al mes anterior, se debe remitir al correo de: (05—-10de
revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co cada mes)
Con el fin de conciliar y subsanar la cartera.
1.2.5.6 IPS se compromete a enviar cartera depurada y actualizada IPS 05/03/2025
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9

IPS remite certificado de paz y salvo corte a afio 2020

IPS

05/03/2025

Fecha de la préxima reunion:

Elaborado por: Juan Camilo Paez R — Aux. Conciliacion a prestador.
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