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ACTA DE REUNION INTERNA VERSION 3
afo mes dia Hora inicial Hora final
Fecha
2024 04 16 05:00 am 10:00 am
Proceso que lidera . Cuentas Salud cartera Comfenalco Valle EPS
. Realizar la validacion y aclaracidn de cuentas presentadas en cartera al
Objetivo

corte de 31/03/2024

Conciliacion de cartera FUNDACION CLINICA INFANTIL CLUB NOEL NIT
890399020

Tema de la reunidn

PARTICIPANTES

No. NOMBRE PROCESO FIRMA

Auxiliar de conciliacion al

1. |Juan Camilo Paez Ramirez prestador — EPS X O Lem Q{;{Z

| —
Comfenalco Juan Camilo Paez Ramirez/

Auxiliar de conciliacion al prestador—EPS C...

> il & Analista de cartera - X - Cac! \k R
; I , achlO |
2. | Leidy Lorena Castillo Alzate Fundacién Clinica Club Noel Le\c&‘—s lovena

Leidy Lorena Castillo Alzate
Analista de cartera - Fundacién Clinica Club ...

3.
AUSENTES
FECHAY
No. NOMBRE PROCESO / EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
LW N/A N/A N/A
2. N/A N/A N/A N/A

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.
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COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA DE CUMPLE sl (NUEVA FECHA DE
TEMA ESTABLECIDOS ENTREGA / NO ENTREGA
N TEMAS A TRATAR
TEMA
Revision de estado de cartera
Con Corte al dia: 31/03/2024
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 1941 $ 1.316.664.307
FACTURA YA CANCELADA 0 S0
FACTURA DEVUELTA 1 $70.800
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 233 § 247 195 647
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LAIPS (§) 1 $4.500
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 0 )
1. FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) 4 S 27.261.300
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA ALAIPS 239 $ 274.532.247
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 1619 $1.004.908.882
FACTURA EN PROCESOQ INTERNO 8 $ 31.553.600
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 1627 $ 1.036.462.482
FACTURACION COVID 75 § 5.669.573
SUB TOTAL FACTURACION COVID 75 $ 5.669.578
TOTAL CARTERA REVISADA 1941 $ 1.316.664.307
10.
No.
TEMA DESARROLLO Y/O DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Facturas No Radicadas: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS.
Para realizar radicacion de las cuentas, validacion de RIPS, cargue de soportes de las facturas
1 ingresar a traves del aplicativo de Servicios en Linea {(BOXALUD)

https://epsdelagente.com.co/servicio en linea/
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(BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio en linea/ teniendo en cuenta los
lineamientos normativos.

La IPS manifiesta que la factura se encuentra en tramite de respuesta.

Glosa por contestar IPS: A |a fecha se cuenta con un acta pendente de cierre por el drea de
3 auditoria de cuentas medicas y la IPS. Adicionalmente se le informa al prestardor que para las
' facturas de este rubro debe realizar la contestacidon de las mismas mediante el aplicativo servicios
en linea Boxalud.

4 Facturas pendiente en programacion de pago: Con la IPS actualmente se tiene un compromiso
) de pago el cual incia en el mes de abril, la EPS se compromete a realizar los pagos oportunamente.

Factura en proceso interno: Corresponde a facturacion que se encuentra en proceso de revisién
por parte de los auditores de la EPS.

- La IPS manifiesta que dentro de este rebro se encuentra la factura No. CN75525 la cual se
encuentra en este estado desde el 13/09/2023 esta corresponde a una respuesta glosa, por lo
tanto la IPS solicita que Ja misma continue en su proceso normalde cuentas. |

COMPROMISOS
No. FECHA
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE DE
ENTREGA
1. Se solicita a la IPS realizar él envid mensual de la cartera con IPS Mensual
Conciliacién corte al mes anterior, se debe remitir al correo de: (05-10
FI— revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co de cada
Con el fin de conciliar y subsanar la cartera. mes)

Fecha de la proxima reunidn:

Elaborado por: Juan Camilo Paez R — Aux. Conciliacion a prestador.
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