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EPS S deiagente

ACTA DE REUNION INTERNA VERSION 3
Pt afio mes dia Hora inicial Hora final
eena ™ 2024 05 03 02:00 pm 03:30 pm
Proceso que lidera Cuentas Salud cartera Comfenalco Valle EPS
Obietivo Realizar |a validacidn y aclaracidn de cuentas presentadas en cartera al
’ corte de 31/03/2024
Tema de la reunién Conciliacion de cartera SOPORTE VITAL CALI SAS NIT 900196862
PARTICIPANTES
No. NOMBRE . PROCESO FIRMA
Auxiliar de conciliacion al i Q
1. |Juan Camilo Paez Ramirez prestador — EPS X cifo ki :
Comfenalco juan Camilo Paez Ramirbz
Auxiliar de conciliacion al prestador — EPS Comfe...
Lz:ipg’(:;f;'?‘r Uitat Cal?
2. |Paola Andrea Prado Soporte Vital Cali SAS OoO\0 Yoo O
Paola Andrea Prado
Soporte Vital Cali SAS
3
AUSENTES
FECHAY
No. NOMBRE PROCESQO / EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
1. N/A N/A N/A N/A
2. [N/A N/A N/A N/A
3. |N/A N/A N/A N/A

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO.VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
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COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

" FECHADE | CUMPLESI | NUEVA FECHA DE
No COMPROMISOS RESPONSABLE
TEMA ESTABLECIDOS ENTREGA / NO ENTREGA
e TEMAS A TRATAR
TEMA
Revisidn de estado de cartera
Con Corte al dia: 31/03/2024
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 432 $ 938.266.866
FACTURA YA CANCELADA : ; 27 $ 237.777.315
FACTURA DEVUELTA 86 $03.607.784
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 24 $79.589.400
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACERTADA POR LAIPS($) (i} $0
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 0 $0
1. FACTURA GLOSA POR CONCILIAR (8) 0 $0
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 137 $ 410.974.499
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 290 $ 505.065.967
FACTURA EN PROCESO INTERNO 5 § 22.226.400
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 295 $ 527.292.367
FACTURACION COVID ' 0 $0
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 $0
TOTAL CARTERAREVISADA SRR 432 $ 938.266.866
10.
No.
TEMA DESARROLLO Y/O DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Facturas cancelda: se anexa informacion de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo, si
1. requiere informacioén adicional solicitar soportes al siguiente correo o contactar al teléfono
8862727 ext. 2493, enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co
Facturas No Radicadas: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS.
Para realizar radicacién de las cuentas, validacién de RIPS, cargue de soportes de las facturas
ingresar a  través  del aplicativo  de  Servicios en Linea (BOXALUD)
5 https://epsdelagente.com.co/servicio en linea/

Adicionalmente en conciliacién de cartera la IPS indica que las siguientes facturas serén depuradas
de la cartera, en vista de que estas no corresponden a valores cobrarles de cartera

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
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FACT IPS Fecha IPS fen:ha IPS Valor
factura radicado Factura
SVC3542 14/08/2023 14/09/2023 $  3.369.600
SVC3768 30/10/2023 30/11/2023 $ 367.200
SVC3876 15/12/2023 15/01/2024 $ 918.000
SvVCc4211 18/03/2024 18/03/2024 $ 895.200
SVC4227 18/03/2024 18/03/2024 $ 918.000

Factura devuelta: A la fecha no cuentan con segundo radicado. La IPS debe radicar respuesta de
devolucidn y/o glosas a través del aplicativo de Servicios en Linea
(BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio en linea/ teniendo en cuenta los
lineamientos normativos.

En conciliacion de cartera la IPS manifiesta aceptacion de las siguientes facturas, las cuales
realizara la correspondiente depuracién de la cartera:

FACT IPS Fecha IPS Fecha IPS Valor
y factura radicado Factura

SVGSSlx/ .| 14/08/2023 14/09/2023 $ 874.800
Sve3ss2d 14/08/2023 14/09/2023 $ 874.800
SVC3550/_ 14/08/2023 14/09/2023 $ 251.600
SVC37614 20/10/2023 20/11/2023 $ 1.166.400
SVC4049 { 19/01/2024 19/01/2024 $ 550.800
SVC4044 ¢ 19/01/2024 15/01/2024 $ 367.200
SVC4230~ 18/03/2024 18/03/2024 $ 367.200
SVC4234~ 18/03/2024 18/03/2024 $ 367.200
SV(C4248- 18/03/2024 18/03/2024 $ 950.400

TOTAL S 5.810.400

Adicionalmente, |a IPS se encuentra en tramite de respuesta para las 74 facturas restantes por
valor de $86.117.384; estas serén tramitadas a mas tardar el 01/06/2024

Facturas pendiente en programacién de pago: A solicitud de la IPS se agenda espacio con la
gerencia financiera de la EPS Comfenalco Valle para el dia 17/05/2024 a las 02:00 pm de manera
presencial, esto con el fin de lograr un compromiso de pago frente al valor reconocido para pago
por parte de la EPS $505.065.967

COMPROMISOS

FECHA
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE DE
ENTREGA
Se solicita a la IPS realizar él envido mensual de la cartera con IPS Mensual
corte al mes anterior, se debe remitir al correo de: (05-10
revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
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Conciliacién | Con el fin de conciliar y subsanar la cartera. de cada
de cartera mes)

Fecha de la préxima reunion:

Elaborado por: Juan Camilo Paez R'- Aux. Conciliacion a prestador.
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