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Fech afho mes dia Hora inicial Hora final
echa
2024 10 02 02:00 pm 03:00 pm
Proceso que lidera Cuentas Salud cartera Comfenalco Valle EPS
. Realizar la validacién y aclaracién de cuentas presentadas en cartera al
Objetivo
corte de 31/08/2024
Tema de la reunisn Conciliacion de cartera Hospital Dptal Psiquiatrico Universitario Del
Valle Nit 890304155
PARTICIPANTES
No. NOMBRE PROCESO FIRMA
Auxiliar de conciliacion al X 7 |
1. |Juan Camilo Paez Ramirez prestador — EPS awfo fac .

Comfenalco

7
Juan Camilo Paez Ramirez
Auxiliar de conciliacion al prestador — EPS C...

Auditora De Cuentas

X Pl

5 Claudia Lorena Caicedo| Medicas- Hospital Dptal
" | Rebolledo Psiquiatrico Universitario
Del Valle Claudia Lorena Calcedo e [¢) Iedo
Auditora De Cuentas Medicas- Hospital Dpt...
AUSENTES
FECHAY
No. NOMBRE PROCESO / EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
1. |N/A N/A N/A N/A
2. |[N/A N/A N/A N/A

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunidn.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No.
TEMA

COMPROMISOS
ESTABLECIDOS

RESPONSABLE

FECHA DE
ENTREGA

NUEVA FECHA DE
ENTREGA

CUMPLE SI
/ NO
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No. TEMAS A TRATAR
TEMA
Revisidn de estado de cartera:
Con Corte al dia: 31/08/2024
VALOR PRESENTADOQ POR LA ENTIDAD 175 $ 56.888.889
FACTURA YA CANCELADA 23 $622.104
FACTURA DEVUELTA 2 $173.577
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 97 $ 15.408.358
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LAIPS ($) 1 $ 81.400
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 19 $ 35.815.830
1. | FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) 0 $0
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 142 $52.101.269
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 31 $4.407.208
FACTURA EN PROCESOQO INTERNO 2 $380.412
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 33 $ 4.787.620
FACTURACION COVID 0 $0
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 $0
TOTAL CARTERA REVISADA 175 $ 56.888.889
10.
No.
TEMA DESARROLLO Y/O DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Facturas canceladas: Se anexa informacién de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo, si
1. requiere informacion adicional solicitar soportes al siguiente correo o contactar al teléfono 8862727
ext. 2493, enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co
Facturas No Radicadas: Frente a la facturas de vigencias antiguas 2010-2014 la IPS indica que
corresponden a cuentas de cobro, por tal motivo bajo esta modalidad estas no se visualizan en la
EPS; para esta ocasion la IPS envio las facturas correspondientes a las cuentas de cobro, una vez
realizada la validacion de cada una de estas facturas que las mismas se encuentran sin radicar por
parte de la IPS.
Se logra evidenciar que en actas pasadas desde octubre del 2022. En la cual se le indico a la IPS
que por temas de vigencias estas no son procedentes a reportar en la cartera actual y por ende no
son procedentes para pago, ya que corresponden a facturacion de mas de 12 afios:
IPS Fecha IPS Valor IPS Saldo
2. FACT factura Factura Factura
HDPV207412 30/09/2014 | $ 161.165 | $ 161.165
HDPV183550 10/07/2012 | $ 5.776.968 | $ 5.776.968
HDPV1521 10/04/2012 | $ 2.179.352 | § 2.179.352
HDPV164500 30/11/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV151350 31/08/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV137897 27/04/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV137762 26/04/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV137272 20/04/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV136697 15/04/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV136830 15/04/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV136724 15/04/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV136836 15/04/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
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HDPV136850 15/04/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV136627 14/04/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV136477 13/04/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV136025 11/04/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV135332 5/04/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV135301 5/04/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV135173 4/04/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV134937 1/04/2011 | $ 22.700 | $ 22.700
HDPV134875 1/04/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV134829 1/04/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV134574 31/03/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV134617 31/03/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV134668 31/03/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV134686 31/03/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV134385 30/03/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV133941 28/03/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV133956 28/03/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV133969 28/03/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV133685 25/03/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV133800 25/03/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV133584 24/03/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV133268 23/03/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV133424 23/03/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV133179 22/03/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV132766 18/03/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV132910 18/03/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV132911 18/03/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV132913 18/03/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV132681 17/03/2011 | $ 22900 | $ 22.900
HDPV132674 17/03/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV132699 17/03/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV132538 16/03/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV132177 14/03/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV131853 11/03/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV131974 11/03/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV132014 11/03/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV132003 11/03/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV131580 9/03/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV131450 8/03/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV131107 4/03/2011 | $ 22.600 | $ 22.600
HDPV131036 4/03/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV130790 3/03/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV130792 3/03/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV130566 2/03/2011 | $ 30.900 | $ 30.900
HDPV130395 1/03/2011 | $ 28.800 | $ 28.800
HDPV111159 29/09/2010 | $ 27.600 | $ 27.600
HDPV111181 29/09/2010 | $ 27.600 | $ 27.600
HDPV111178 29/09/2010 | $ 29.700 | $ 29.700
HDPV111179 29/09/2010 | $ 29.700 | $ 29.700
HDPV110849 28/09/2010 | $ 27.600 | $ 27.600
HDPV110941 28/09/2010 | $ 27.600 | $ 27.600
HDPV110817 27/09/2010 | $ 29.700 | $ 29.700
HDPV110818 27/09/2010 | $ 29.700 | $ 29.700
HDPV110406 24/09/2010 | $ 27.600 | $ 27.600
HDPV110196 23/09/2010 | $ 29.700 | $ 29.700
HDPV109446 17/09/2010 | $ 27.600 | $ 27.600
HDPV109291 16/09/2010 | $ 27.600 | $ 27.600
HDPV109004 14/09/2010 | $ 29.700 | $ 29.700
HDPV108752 13/09/2010 | $ 27.600 | $ 27.600
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HDPV108716 13/09/2010 | $ 29.700 | $ 29.700
HDPV107927 6/09/2010 | $ 29.700 | $ 29.700
HDPV107556 2/09/2010 | $ 27.600 | $ 27.600
HDPV107495 2/09/2010 | $ 29.700 | $ 29.700
TOTAL $ 10.228.985 | $ 10.228.985

La IPS indica en conciliacion que realiza la correspondiente validacion y acepta el descargue de
estas facturas de la cartera.

Adicionalmente se tiene 22 facturas las cuales corresponden a la vigencia 2024 las cuales la IPS
se compromete a radicar a mas tardar el dia 15/10/2024 teniendo en cuenta los tiempos normativos.

FACT IPS Fecha IPS Valor IPS Saldo
factura Factura Factura
HDPH100276926 | 29/08/2024 | $ 81.400 | $ 81.400
HDPH100276646 | 28/08/2024 | $ 81.400 | $ 81.400
HDPH100276459 | 28/08/2024 | $ 95.098 | $ 95.098
HDPH100275316 | 22/08/2024 | $ 94.010 | $ 94.010
HDPH100275600 | 22/08/2024 | $ 81.400 | $ 81.400
HDPH100274658 | 17/08/2024 | $ 81.400 | $ 81.400
HDPH100274060 | 14/08/2024 | $ 348.808 | $ 348.808
HDPH100273212 9/08/2024 | $ 81.400 | $ 81.400
HDPH100272923 8/08/2024 | $ 82337 | $ 82.337
HDPH100272542 6/08/2024 | $ 350.091 | $ 350.091
HDPH100271593 2/08/2024 | $ 81.400 | $ 81.400
HDPH100271591 2/08/2024 | $ 90.074 | $ 90.074
HDPH100270592 | 27/07/2024 | $ 81.400 | $ 81.400
HDPH100270074 | 24/07/2024 | $ 81.400 | $ 81.400
HDPH100269361 | 20/07/2024 | $ 2.594.880 | $ 2.594.880
HDPH100269358 | 20/07/2024 | $ 96.386 | $ 96.386
HDPH100269316 | 20/07/2024 | $ 334571 | $ 334.571
HDPH100267554 | 10/07/2024 | $ 105.223 | $ 105.223
HDPH100267122 8/07/2024 | $ 82.154 | $ 82.154
HDPH100267047 | 6/07/2024| $ 81.400 | $ 81.400
HDPH100267051 6/07/2024 | $ 81.400 | $ 81.400
HDPH100250669 | 20/03/2024 | $ 91.741 | $ 91.741
TOTAL $ 5.179.373 | $ 5.179.373

Se debe tener en cuenta que el dia 05/12/2023 se emitio circular cierre afio fiscal 2023 informando
que solo se recibiria facturacion de las vigencias anteriores, hasta el dia 15 de enero del presente
afio. Posterior a esta fecha el aplicativo se encuentra parametrizado para radicar facturacion de
vigencia actual.

Factura devuelta: A la fecha no cuentan con nuevo radicado. La IPS debe radicar respuesta de
devolucién y/o glosas a través del aplicativo de Servicios en Linea
(BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en linea/ teniendo en cuenta los lineamientos
normativos.

La IPS se comprometio a realizar las respuesta de las facturas devueltas a mas tardar el dia
15/10/2024 en caso de incumplir esta fecha se entenderan como aceptadas y las mismas seran
cerradas y descargadas de los aplicativos de la EPS y depuradas de la carera.
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FACT IPS Fecha IPS Valor IPS Saldo
factura Factura Factura
HDPH100241252 17/01/2024 | $ 92.177 $ 92.177
HDPH100243877 3/02/2024 | $ 81.400 $ 81.400
TOTAL $ 173.577 $ 173.577

Facturas Cerradas Por Extemporaneidad: La EPS informa que las 19 facturas por valor de
$35.815.830 se encuentran cerradas por extemporaneidad, (Corresponde a aquellas facturas en
donde se determind la inadmisibilidad por objeciones y devoluciones bajo el marco normativo sin
respuesta por parte del prestador). Por lo cual las facturas tipificadas en este item, no se
encuentran procedentes para pago.

FACT IPS Fecha IPS Valor IPS Saldo
factura Factura Factura

HDPV140484 16/05/2011 $ 2.819.585 $ 2.819.585
HDPV154033 31/08/2011 $6.118.196 $6.118.196
HDPV206182 12/12/2012 $ 32.700 $ 32.700
HDPV213248 8/03/2013 $ 5.169.890 $ 5.169.890
HDPV213592 8/03/2013 $ 2.182.410 $ 2.182.410
HDPV214869 8/03/2013 $ 4.697.675 $ 4.697.675
HDPV229405 9/08/2013 $ 2.402.592 $ 2.402.592
HDPV229844 9/08/2013 $ 6.141.067 $ 6.141.067
HDPV232729 9/08/2013 $ 100.334 $ 94.537
4. HDPV236020 10/09/2013 $ 62.100 $ 62.100
HDPV246042 10/12/2013 $ 169.200 $ 169.200
HDPV246475 10/12/2013 $ 572.603 $ 572.603
HDPV250921 9/01/2014 $ 67.320 $ 67.320
HDPV336578 16/12/2015 $ 42.300 $ 42.300
HDPV337147 16/12/2015 $ 42.300 $ 42.300
HDPV338540 16/12/2015 $ 53.705 $ 53.705
HDPV391359 4/08/2016 $ 37.000 $ 37.000
HDPV444246 25/04/2017 $ 11.968.839 $ 2.388.850
HDPV486781 24/11/2017 $ 2.721.800 $ 2.721.800
TOTAL $ 45.401.616 $ 35.815.830

Desde la EPS se brinda la claridad que se manitene la postura frente a la extemporaneidad de estas
facturas, segun lo reportado en actas desde el 27/10/2022 firmadas entre las partes.

Adicionalmete se comparte motivos de objecion los cuales fueron solicitados por la IPS el dia
01/08/2024 con esta informacion la IPS se compromete a realizar la correspondiente validacion y
descargue de la cartera.

Facturas pendiente en programacion de pago: Corresponde a la facturacion reconocida para
pago, se le informa a la IPS que debe comunicarse con el drea de tesoreria para solicitar
programacion de pago por el valor excedente al comprometido por mesas de saneamiento
contable realizadas por el dristrito especial de Santiago de Cali

Circular 030: Se solicita a la IPS realizar la debida actualizacion y depuracion de la circular 030
debido a que se cuenta con saldos conciliados entre las partes.
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COMPROMISOS

No. FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA

1. Se solicita a la IPS realizar él envié mensual de la cartera con Mensual
e corte al mes anterior, se debe remitir al correo de: IPS (05-10de

Conciliacién . e
revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co cada mes)
de cartera " -
Con el fin de conciliar y subsanar la cartera.

2. Depurar los estados a cargo de la entidad IPS 04/11/2024
3. Radicar las facturas vigencia 2024 IPS 15/10/2024

Fecha de la préxima reunion: Septiembre 2024

Elaborado por: Juan Camilo Paez R — Aux. Conciliacion a prestador.
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