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Fech afio mes dia Hora inicial Hora final
CNA 1 2024 09 17 02:00 pm 03:00 pm
Proceso que lidera Cuentas Salud cartera Comfenalco Vaile EPS
. Realizar la validacion y aclaracidon de cuentas presentadas en cartera al
Objetivo
corte de 31/08/2024
Tema de la reunidn Conciliacidn de cartera Clinica Imbanaco NIT 890307200
PARTICIPANTES
No. NOMBRE PROCESO FIRMA
Auxiliar de conciliacion al C;””'/f—%ﬁ Q
1. |Juan Camilo Paez Ramirez prestador — EPS X
Comfenalco Juan Camilo Paez Ramirez
Auxiliar de conciliadion al prestador - EPS Comfe..
[ g
2. | Maria Isabel Gonzalez Analista ?:};Z::; - Clinica : ';%
Mariilsabei Gcnﬁ@z—/
Analista de cartera — Clinica Imbanace
3.
AUSENTES
FECHAY
No. NOMBRE PROCESO / EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
1. | N/A N/A N/A N/A
2. [ N/A N/A N/A N/A
3. |N/A N/A N/A N/A

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de Ia reunién.
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No.
TE!\.;IA DESARROLLO ¥/O DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Facturas cancelada: se anexa informacién de pagos por documento, valor y fecha, sin embarga, si
1. requiere informacion adicional solicitar soportes al siguiente correo o contactar al teléfono

8862727 exi, 2493, enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co

Facturas No Radicadas: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS.

Para realizar radicacién de las cuentas, validacidn de RIPS, cargue de soportes de las facturas

ingresar 3 traves del aplicativo de Servicios en Linea {BOXALUD)

https://epsdelagente.com.co/servicio en linea/

La IPS indica que a la fecha tiene $598.100.863 en 70 facturas las cuales indica contar con soporte

de radicacidn, sin embargo al validar dichos soportes se evidencia que ios mismo corresponden a

la validacién de rips del aplicativo que se manejaba anteriormente, lo cual no corresponde z una

evidencia de radicacion para la EPS.

Teniendo en cuenta lo anterior {a IPS se compromete a realizar nuevamente ta radicacion de estas

facturas mediante el aplicativo servicios en linea Boxalud, con el fin de subsanar este rubro vy

avanzar con el proceso de cuentas medicas

FECHA FECHA
FACTURA VALOR CUENTA FACTURA RADICADO
GP258654 76.9001 1302150501 13/02/2021 1/03/2021
LSP68381 289.9001 1302150501 27/03/2021 1/04/2021
LSF11943 137,300 1302150501 15/06/2021 1/07/2021
IFI111213 493.588 1 1302050501 16/06/2021 16/06/2021
EPL60207 65.000: 1302060501 6/08/2021 10/09/2021
2. EPL60248 90.000; 13062060501 11/08/2021 10/09/2021

ICX107897 3.200.000} 1302060501 18/08/2021 10/09/2021
ICX107519 13.500.000 | 1302050501 26/08/2021 5/09/2021
EPLB0336 65.000; 1302060501 26/08/2021 16/09/2021
EPLE0367 90,000 1302060501 30/08/2021 10/09/2021
1CX107954 3.200.000{ 1302060501 31/08/2021 10/09/2021
FRHE68806 35.0006| 1302060501 6/09/2021 15/10/2021
1CX107985 3.200.000| 1302050501 9/09/2021 15/10/2021
1UR230077 643.1751 1302050501 18/09/2021 1/10/2021
ICX108019 3.200.000| 1302060501 20/05/2021 15/10/2021
EPL60470 90.000 | 1302060501 21/09/2021 15/10/2021
1CX108041 13.500.000 | 1302060501 27/058/2021 15/10/2021
FRHG69597 35.000| 1302050501 28/09/2021 15/10/2021
ICX108159 38.200.000, 1302050501 11/11/2021 15/11/2021
RAF78140 135.000 ] 1302050501 11/11/2021 15/12/2021
FCC1518 98.900| 1302150501 4/12/2021 5/01/2022
FCC1704 88.642| 1302150501 7/12/2021 14/12/2021
FCA1781 697.800| 1302056501 14/12/2021 5/01/2022
AS5108154 35.000| 1302050501 15/12/2021 24/01/2022
UE301272 216.994| 1302050501 11/01/2022 1/02/2022
1CX108380 28.958.267 | 1302050501 11/02/2022 12/04/2022
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devolucion con el fin de subsanar las objeciones. Lz proxima mesa de trabajo serd los dias 10y
11 de octubre del 2024,

Sin embargo se recuerda a la IPS que se puede adelantar fa revision de estas objeciones dando
respuesta a la devolucidn y/o glosas a través del aplicativo de Servicios en Linea

(BOXALUDY) https://epsdelagente.com.co/servicio _en linea/ teniende en cuenta los
lineamientos normativos.

Glosa Aceptada por fa IPS: En conciliacion de cartera la IPS indica que a la fehca tiene 21 facturas
por valor de $14.266.786 los cuales presentan diferencias en el valor aceptado y manifiestan que
cuentan con saldo pendiente de pago, se realizara la revision conjunta frente a este caso con el fin
de aciarar fas diferencias presentadas.

VALOR
FACTURA INICIAL VALOR REVISION
HTC1078 $ 1.20.700,00 $ 120.700,00 | en concil
L.BEY713 % 63.700,00 $ 63.700,00 | no aceptado
LSH4374 $ 80.832,00 $ 80.832,00 | Sin objeciones en fa clinica
EM194992 $ 33.700,00 $ 33.700,00 | no aceptado
ICG58648 $ 2.279.268,00 $ 125.550,00 | no aceptado
EPL60B41 % 88.400,00 $ 88.400,00 | Sin objeciones en la clinica
EM197654 $ 6.900,00 $ 5.900,00 | ya se realizo ajuste 476896 pendiente el cobro del saldo
HTB581% $ 36.158,00 $ 36.158,00 | no aceptado

HTD3500 $ 29.330.803,00 $ 623.600,00 | no aceptado

1HH1249 $ 33.415.504,00 | $ 3.000.000,00 | ya fue ajustado 595008
CNA1BB75 $ 13.400,00 $ 13.400,00 | Sin objeciones en la clinica
THAG185 $ 50.764.233,00 | $ 5.821.618,00 | no aceptado

HTC1623% | $ 71.300.872,00 | § 1.844.400,00 | no aceptado

HTALS706 | $ 12.124.8658,00 @ $ 2.028.325,00 | NO ACEPTADD

CNA3B322 $ 13.400,00 $ 13.400,00 | Sin objeciones en 1z clinica
CN97225 $ 162.200,00 $ 162.200,50 | Sin objeciones en la clinica
CN97910 $ 13.400,00 $ 13.408,00 | Sin ohjeciones en la clinicg
USP1B1371 $ 192.803,00 $ 6.778,00 | no aceptado
SJRAIOZBZ | ¢ 2653.30000|  $24.547,00 | no aceptado
IUR305816 $ 68.400,00 $ 6.778,00 | no aceptado

1HA18359 $ 4.809.796,00 $ 152.400,00 | no aceptado

Facturacion pendiente en programacién de pago: Valro reconocido para page por parte de la EPS,
ta IPS solicita el pago de estos valores a la menor brevedad posible.

La presente acta de aclaracion de cuentas y saneamiento de cartera, es suscrita por funcionarios
competentes y autorizados, con capacidad para representarlas. Con la firma, ia IPS no acepta las
diferencias que se presentan entre fa cartera que relaciona para cobro y el estado en que se
encuentra en la EPS, como no radicadas, glosadas y devuelta, las cuales seran debidamente
revisadas, para su posterior cenciliacidén v hacer los ajustes correspondientes, reconocimiento y
pago.

COMPROMISOS

TEMA

FECHA
COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE DE
ENTREGA

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
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