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EPS & delagente

ACTA DE REUNION INTERNA VERSION 3
afo mes dia Hora inicial Hora final
Fecha
2024 09 26 08:00 am 08:30 am

Proceso que lidera

Cuentas Salud cartera Comfenalco Valle EPS

Objetivo

Realizar la validacion y aclaracién de cuentas presentadas en cartera al

corte de 31/08/2024

Tema de la reunion

Conciliacién de cartera EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 NiT

900145581

PARTICIPANTES

No. NOMBRE

PROCESO

FIRMA

1. [Juan Camilo Paez Ramirez

Auxiliar de conciliacion al
prestador — EPS
Comfenalco

X 120

Juan Camilo PJez Ramirez
Auxiliar de conciliacion al prestador — EPS Comfe...

2. | Wiliam Andres Cujar

Coordinador de cartera —
ESE Centro 1

Wiliam Andres Cujar
Coordinador de cartera — ESE Centro 1

3.
| AUSENTES
FECHAY
No. NOMBRE PROCESO / EMPRESA |  OBSERVACIONES HORA®
3. |N/A N/A N/A N/A

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunion.
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COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS
RESPONSABLE FECHADE | CUMPLE SI | NUEVA FECHA DE
TEMA ESTABLECIDOS ENTREGA / NO ENTREGA
No.
TEMA TEMAS A TRATAR
Revisién de estado de cartera
Con Corte al dia: 31/08/2024
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 123 $ 25.078.570
FACTURA YA CANCELADA 4 $ 1.949.821
FACTURA DEVUELTA 42 5 8.447.198
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 48 $ 8.082.769
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA RS {(§) g 30
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 17 $3.840.265
1. FACTURA GLOSA POR CONCILIAR (8} 2 - $140.263
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA ALAIPS 11 $ 23.470.316
FACTURACION PENDIENTE FROGRAMACION DE PAGO 8 % 1.189.665
FACTURA EN PROCESD INTERNG 2 $ 219.743
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LAEPS 10 $ 1.409.408
FACTURACION COVID 2 $ 198.846
SUB TOTAL FACTURACION COVID 2 $ 198.846
TOTAL CARTERA REVISADA 123 $ 25.078.570
10.
No.
TEMA DESARROLLO Y/O DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Facturas cancelada: se anexa informacion de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo, si
1. requiere informaciéon adicional solicitar soportes al siguiente correo o contactar al teléfono
8862727 ext. 2493, enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co
Facturas No Radicadas: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS.
Para realizar radicacion de las cuentas, validacion de RIPS, cargue de soportes de las facturas
ingresar  a través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)
2. https://epsdelagente.com.co/servicio en linea/
La Ips indica que realizara el proceso de refacturacion de las cuentas y radicara nuevamente a
mas tardar el dia 15/10/2024.
Factura devuelta: La IPS se compromete a realizar la revision y respuesta de las cuentas
) correspondientes a vigencias 2020-2021-2022-2023 a mas tardar el dia 30/10/2024 de lo

contrario se entendera como aceptadas las cuentas:
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FACT IPS Fecha IPS Valor IPS Saldo
factura Factura Factura

ME82898 24/09/2020 | $ 5.300 | $ 5.300
ME82948 25/09/2020 | $ 5.300 | $ 5.300
ME83109 26/09/2020 | $ 5300 | $ 5.300
CFE7373 18/05/2021 | $ 5490 | $ 5.490
MFE9489 27/05/2021 | $ 4372 | $ 4.372
SFE15497 13/07/2021 | $ 4372 | % 4.372
MFE12641 7/08/2021 | $ 4372 | $ 4.372
CFE21116 | 22/03/2022 | $ 16.470 | $ 16.470
MFE33043 | 23/08/2022 | $ 4372 | $ 4.372
MFE33747 7/09/2022 | $ 4372 | % 4.372
MEFE1632 | 29/10/2022 | $ 4372 | $ 4.372
MFE39697 | 20/12/2022 | § 4372 | % 4.372
MFE40163 29/12/2022 | $ 13.116 $ 13.116
PFE55555 20/05/2023 | $ 4.600 | $ 4.600
SFE64280 | 29/05/2023 | $ 6.700 | $ 6.700
PFES58289 29/06/2023 | $ 4.600 | $ 4.600
PFE58649 5/07/2023 | $ 4.600 | $ 4.600

TOTAL $ 102.080 | $ 102.080

Glosa por contestar IPS: La IPS debe radicar respuesta de glosas a través del aplicativo de
Servicios en Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en linea/ teniendo en
cuenta los lineamientos normativos.

Facturas cerradas por extemporaneidad: La EPS informa que estas facturas se encuentran
cerradas por extemporaneidad, (Corresponde a aquellas facturas en donde se determiné la
inadmisibilidad por objeciones y devoluciones bajo el marco normativo sin respuesta por parte del
prestador). Por lo cual las facturas tipificadas en este item, no se encuentran procedentes para
pago.

FACT IPS Fecha IPS Valor Valor
factura Factura Extemporaneo
5622805 11/09/2017 | $ 92300 | $ 92.300
5639258 19/12/2017 | $ 26.600 | $ 26.600
$639260 19/12/2017 | $ 26.600 | $ 26.600
5639512 20/12/2017 | % 1,010 | $ 1.010
5639513 20/12/2017 | $ 4949 | % 4.949
5642031 8/01/2018| $  220.630 | $ 53.900
5647038 30/01/2018 | $ 121,989 | % 44.100
M925175 31/03/2018 | $ 142.756 | $ 38.000
ME45236 14/07/2018 | $ 4.700 | $ 4.700
$679653 19/07/2018 | $ 4.700 | $ 4.700
PIE1483654 | 31/08/2018 | $  794.583 | $ 294,583
PIE1615631 | 20/09/2019| $ 66.600 | $ 66.600
$750607 28/09/2019 | $ 15.110 | ¢ 15.110
5770850 14/02/2020 | $ 2.858.228 | $ 2.858.228
$778720 7/05/2020 | $ 35.086 | $ 3.400
5779289 15/05/2020 | $ 18974 | % 18.974
5781978 18/06/2020 | $  286.511 | § 286.511
TOTAL $ 4.721.326 | $ 3.840.265

La IPS se compromete a realizar el descargue de las cuentas, indica que las mismas se encuentran
en tramite de revision por comité para proceder a la correspondiente depuracién.

Factura en proceso interno: Corresponde a facturacion que se encuentra en proceso de revision
por parte de los auditores de la EPS.
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VERSION 3
COMPROMISOS
No FECHA
TEM'A COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE DE
ENTREGA
1. Se solicita a la IPS realizar él envid mensual de la cartera con IPS Mensual
e e corte al mes anterior, se debe remitir al correo de: (05-10
Conciliacién - e
revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co de cada
de cartera : o
Con el fin de conciliar y subsanar la cartera. mes)

Fecha de la préxima reunién:

Elaborado por: Juan Camilo Paez R — Aux. Conciliacion a prestador.
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