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aiio mes dia Hora inicial Hora final
Fecha

2024 09 19 10:00 am 10:00 am

Proceso que lidera Cuentas Salud cartera Comfenalco Valle EPS
oo Realizar |a validacién y aclaracién de cuentas presentadas en cartera al
Objetivo
corte de 31/08/2024
Tema de la reunién Conciliacion de cartera Coodesuris NIT 800197111
PARTICIPANTES

No. NOMBRE PROCESO FIRMA

1. |Juan Camilo Paez Ramirez

Auxiliar de conciliacion al
prestador — EPS
Comfenalco

« Gk )Y

Juan Camilo Paez Ramlrez

Auxiliar de conciliacion al prestador— °S Comfe..

David Fernando Bedoya

Quimico Farmaceutico -

7

2.
Marti i 0
R ComERlHs David FeWBedoy?h’flartmaz
Quimico Farmaceutico - Coodesuris
Y
Andres Mauricio Alvarez| Quimico Farmaceutico - X \
3. i
Cardona Coodesuris =
Andres Mauricio Alvarez Cardona \
Quimico Farmaceutico - (‘Z}:ogsw_rh/ L
AUSENTES
FECHAY
No. NOMBRE PROCESO / EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
1. |N/A N/A N/A N/A
2. |N/A N/A N/A N/A
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3. |N/A N/A N/A N/A

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS : RESPONSABLE FECHADE | CUMPLESI | NUEVA FECHA DE
TEMA ESTABLECIDOS ENTREGA /NO ENTREGA
No.
MASAT R
TEMA TEMAS RATA
Revision de estado de cartera
Con Corte 2! dia: 31/07/2024
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 490 $ 600.923.765
FACTURA YA CANCELADA 37 $ 116.832.687
FACTURA DEVUELTA . 40 $20.446.874
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 131 $ 103.230.699
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA IPS (S ) 0 $0
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 0 $0
1. | FACTURA GLOSA PCR CONCILIAR ($) ' 74 $ 86.388.145
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 282 $ 326.898.404
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 207 $271.295.07¢
FACTURA EN PROCESO INTERNO 1 $2.730.282
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 208 $ 274.025.361
FACTURACION COVID 0 $0
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 $0
TOTAL CARTERA REVISADA 490 $ 600.923.785
10.
No.
TEMA DESARROLLO Y/O DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Facturas cancelda: se anexa informacién de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo, si
requiere informacién adicional solicitar soportes al siguiente correo o contactar al teléfono
8862727 ext. 2493, enviopagoscuentassalud @epsdelagente.com.co
En conciliacion de cartera la IPS presenta una diferencia en los valores por temas de impuestos y
saldos pendientes por aplicar, por tal motivo la IPS se compromete a enviar el detallado de las
facturas que presenta estas diferencias, con el fin de concretar una reunién con el drea de
tesoreria y contabilidad para aclarar estas dudas.
5 Facturas No Radicadas: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS.
’ Para realizar radicacién de las cuentas, validacién de RIPS, cargue de soportes de las facturas
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ingresar a  través  del aplicativo de  Servicios en
https:

epsdelagente.com.co/servicio en linea

Linea  (BOXALUD)

3. de Servicios en Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en linea/ teniendo en
cuenta los lineamientos normativos.

Factura devuelta: La IPS debe radicar respuesta de devolucién y/o glosas a través del aplicativo

Glosa por contestar IPS: Se le brinda la claridad z la IPS que se realizara conciliacion de glosas
para el dia 07/10/2024 en la cual se revisaran Gnicamente las facturas que presenta una respuesta
de parte de la IPS y una ratificacién de parte de la EPS.

En caso contrario se invita a la IPS a realizar la correspondiente respuesta a la Glosa a través del
aplicativo de Servicios en Linea
(BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en linea/ teniendo en cuenta los lineamientos
normativos.
54
6.
COMPROMISOS
No : FECHA
TEM.A COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE DE
ENTREGA
1. Se solicita a la IPS realizar él envié mensual de |a cartera con IPS Mensual
.. .. | corte al mes anterior, se debe remitir al correo de: (05-10
Conciliacion . e
revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co de cada
de cartera e
Con el fin de conciliar y subsanar la cartera. mes)

Fecha de [a préxima reunidn:

Elaborado por: Juan Camilo Paez R — Aux. Cenciliacion a prestador.
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