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afio mes

Fecha

dia Hora inicial

2023 12

19 03:00 PM

Hora final

03:30 PM

Proceso 6 Equipo que lidera

CUENTAS SALUD CARTERA COMFENALCO EPS

Nombre de la reunidn

Conciliacion de cartera Hemato Oncologos
NIT: 805017350

Realizar la validacién y aclaracién de cuentas presentadas en cartera al

Objeti
Jetivo corte de 30/11/2023
PARTICIPANTES
No. NOMBRE CARGO EMPRESA FIRMA
m Firma recuperable
| | Cereldine \Hlorck
1 Geraldine Valencia Gestor de cartera EPS X (u.lh e\ [} t
Zambrano Comfenalco - -
Geraldine Valencia Zambrano
Gestor de Cartera - EPS Comfenalco
Firmado por: f24f27cf-1679-49fe-a461-9¢1326940212
. . . Hemato X o)
2.| Maria Eugenia Mera Giraldo | Subgerente Mo Somgis. Nevo U
Oncologos - - -
Maria Eu};ema Mera Giraido
Subgerente - Hemato Oncologos
. AN
3| Diana Abad Analista de Hemato X Z,
Cartera Oncologos -
Diana Abad
Analista de Cartera - Hemato Oncologos
AUSENTES
PROCESO O EQUIPO / FECHAY
No. OBSERVACIONES
° NOMBRE EMPRESA HORA*
1.

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunidn.

FIRMAS ASISTENTES
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No. TEMAS A TRATAR
Se realiza reunion para realizar conciliacién de cartera, donde la revisan presentada por la EPS arroja los
siguientes estado:
Con Corte al dia :30M11/2023 Cant Fact Valor
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 26 $ 4.550.000
FACTURA COVID-19 CANCELADA POR ADRES 1 5175.000
FACTURA DEVUELTA 0 B0
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 8 5 1.400.000
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEFTADAPOR LAIPS (%) 0 g0
1 FACTURA GLOZSA POR CONCILIAR (F) 0 E0
' SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LAIPS 9 % 1.575.000
FACTURACION PEMDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 0 B0
FACTURA EMN PROCESO INTERMNOD ] E0
SUB TOTAL _CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 0 $0
FACTURACION COVID 17 % 2.975.000
SUB TOTAL FACTURACION COVID 17 % 2.975.000
TOTAL CARTERA REVISADA 26 $ 4.550.000

No.
TEMA

DECISIONES TOMADAS POR TEMA

FACTURAS COVID-19 CANCELADA POR ADRES: Se identifica 01 factura por valor de $175.000 la cual fue cancelada
parcialmente por ADRES quedando un saldo pendiente el cual serd cruzado con saldo a favor que cuenta EPS en la IPS. Se
anexa informacién de pagos, documento de compensacion, valor cancelado y fecha de compensacién, sin embargo, si
requiere informacién adicional, puede solicitar soportes al siguiente correo: enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co
o contactarse al teléfono 8862727 ext. 2393.

FACTURAS NO RADICADAS: Se identifican 08 facturas por valor de $1.400.000 las cuales corresponden a vigencia 2021 y son
facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS. Para realizar radicacion de las cuentas, validacion de RIPS, cargue
de soportes de las facturas ingresar a través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)
https://epsdelagente.com.co/servicio_en linea/ En conciliacidon se informa que ha cerrado dos periodos fiscales sin que estas
facturas sean radicadas.

FACTURACION COVID-19: Facturas correspondientes a servicios COVID-19, las cuales estan a cargo del Adres.A continuacidn
se detalla estado de estas facturas.

Tipificacidn Cowid-19 Ll Cant Facturas Saldo Facturas
FAGADA POR LA ADRES 175.000
RADICADA A LA ADRES PENDIENTE RESPUESTA 175.000
NO PASO VALIDACION-REVISION EPS 1.050.000
FACTURA NO RADICADA IPS 1.400.000
PEMDIENTE VALIDACION RECOBROS | 1.750.000

Total general
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COMPROMISOS
No FECHA DE
TEMA ASOCIADO COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
Se solicita a la IPS realizar en envié mensual de la cartera con
CONCILIACION CARTERA | corte al mes anterior, se debe remitir al correo de: IPS Mensual (20 de
revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co cada mes)
con el fin de conciliar y subsanar la cartera.
Se solicita amablemente a la IPS realizar la actualizacion
oportuna y exacta de los datos suministrados en el reporte de
CIRCULAR 030 la Circular 030, teniendo en cuenta las facturas que han sido IPS Mensual
conciliadas y gestionadas en la cartera revisada con corte al 30
de Junio del 2023.
Fecha de la préxima reunion:
Elaborado por: Geraldine Valencia Zambrano- Gestor de Cartera
CONTROL DE CAMBIOS
ELABORACION O . .
MODIFICACION REVISION APROBACION )
MODIFICACION
NOMBRE Y NOMBRE Y NOMBRE Y
CARGO FECHA CARGO FECHA CARGO FECHA
Lina Vanessa
Lucia Caceres Lucia Caceres Morales
Landazabal Landazabal Morales .
0. (Profesional 4/04/2018 (Profesional de 4/04/2018 (Gerencia 4/04/2018 Lanzamiento
de Calidad) Calidad) Gestion
Salud)
Carmen |.
Artuhfiuaga . Se ajustan los
(Auxiliar de o Lucia
. Lucia Caceres . campos nombre
Calidad) Landazabal Caceres de la reunion
1. 7/03/2018 . 8/03/2018 | Landazabal 8/03/2018
. (Coordinador de . por tema de la
Maribel Roa de Calidad) (Profesional reunion se
Cardona de Calidad) elimina e Iui o
(Profesional quipo.
Calidad)
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Carmen I.
Artunduaga
(Auxiliar de o Lucia
Calidad) Lucia Caceres Caceres Modificacién
13/03/2020 Landazabal 13/03/2020 , 13/03/2020 .
. Landazabal cambio de logo
. (Coordinador de .
Maribel Roa de Calidad) (Profesional
Cardona de Calidad)
(Profesional
Calidad)
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