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afto mes

dia Hora inicial

Fecha
2024 11

15 1G:30 a.m

Hora final
12:00 pm

Proceso que lidera

Cuentas Medicas

Objetivo

Realizar la validacion y aclaracidn de cuentas presentadas en cartera al

corte de 30/09/2024

Tema de la reunidén

Conciliacion de cartera
HOSPITALLUIS ABLANQUE DE LA PLATA ESE
NIT 835000572

PARTICIPANTES

No. NOMBRE

PROCESO

1. { Marfa Ramos Murillo

Lidercartera f HOSPITAL
LUIS ABLANQUE DE LA
PLATA ESE

o
ecie, -;'.-’-(J-ﬁ-l.-o'&
« /‘:/ét-&u!' =

Maria Ramos
Murillo Lider

2. | Diana Portocarrero

Jefe de radicacién /
HOSPITALLUIS ABLANQUE
DE LA PLATA ESE

T
X//fcm

de cartera

i T

AL
L/ 5 o.'jof_afré_»3~ i

Diana Portocarrero
Jefe de radicacién

3. | Marlyn Campaz

Auxiliar de cartera/
HOSPITAL LUIS
ABLANQUE DE LA PLATA
ESE

Marlyn Campaz
Auxiliar de cartera

4, |Yancarlos Galindez

Lider de glosas/
HOSPITAL LUIS
ABLANQUE DE LA PLATA
ESE

>

'%é’%’/ﬁ /J’?f/&; jf/f/

/\éncaréos Galindez

Lidfer de glosas

5. |luliana Marquez

Lider de devoluciones/
HOSPITAL LUIS
ABLANGQUE DE LA PLATA
ESE

1 a

i
X_ i) ienicg & b":@fu@’z’_.

Juliana Marquesz

Lider de devoluciones
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6. |Paola Dorado

Lider de auditoria/
HOSPITALLUIS
ABLANQUE DE LA PLATA -
ESE . ‘
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X
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Pacla Dorado

Lider de auditoria

7. iStefany Arana

Profesional de cartera /
Comfenalco Valle £PS

M b

Stegan\/ Arana
Profesional de cartera

8. | Paclz Andrea liménez

g

Auxiliar de conciliacién al
prestader / Comfenalco

Y fhele Andrecw Jiéaey [Peado

Paola Andrea Jiménez

Valle EPS
Auxiliar de conciliacidén al
prestador
AUSENTES
FECHAY

No. NOMBRE PROCESOC CBSERVACIONES HORA®
1.
2. ]

FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de ia reunidn.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS : FECHA DE FECHA DE CUMPLE
TEMA ESTABLECIDOS RESPONSABLE CUMPLINMIENTO ENTREGA
1.
No.
TE TEMAS A TRATAR
VA
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Revision de estado de cartera con corte a 30 de septiembre del 2024:

Cen Corte al dia; 300972024 ) ;“ CANTIDAD FACTURAS VALOR
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD ' 2732 0§ §32.887.878
FACTURA YA CANCELADA 755 5 23096 434
FACTURA COVID-18 CANCELADA 1 3 5898
FACTURA DEVUELTA ‘ 190 s 92.164.994
FACTURA NG RADICADA PQR LA ENTIDAD : L6 3 144.508 084
FACTURAGLOSA ACEPTADA PORLAIPS C Gl g LE30313
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD '.'-f ’ 149 Y 11083 25%
FACTURA GLOGA POR CONCILIAR (8) , 23 339 500
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADAALAIPS - ’ 1.874 S 322.328.08%
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGQ 1594 3 255 985 942
FACTURA EN PROCESQ INTERND 94 S 45 995 252
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESCPOR LAEPS . TES g 304.082.198
FACTURAZION COMID 73 3 5458 352
SUS TOTAL FACTURACION COVID Lo T3 5 48 332
TGTAL CARTERA REVISADA

3 2732 0% 0832 867819

T

FACTURAS CANCELADAS: Se anexa informacion de pagos, documento de compensacidn, valor!
cancelado y fecha de compensacion, sin embargo, si requiere informacién adicional, puede
solicitar soportes al siguiente correo: enviopagoscuentasszlud@epsdelagente.com.co C
contactarse al teléfonc 8862727 ext. 2493,

En conciliacidn realizada la entidad manifiesta tener pendiente por depurar de la cartera el valor
de $1.077.096 que corresponden a (6) facturas N2SJ100897, N25J11484, N25J13278, N212450,
FEVI7731, N25J60850. -

La EPS realizard la trazabilidad de este pago, y poder brindar respuesia a la entidad; para que
pueda realizar la depuracion en ia cartera.

FACTURAS DEVUELTAS: Un total de $95.164.8%4 en 180 facturas, de las cuales:

e Con 48 facturas por valor de $17.385.691 se realizara apoyo técnice por parte de la EPS 2
la entidad para que el dia 02/12/2024 realice la radicacidn de las respuestas a través del
aplicativo (Boxalud).

EACTURA | - IPS Saldo | FACTURA 1PS Saldo
Factura Factura
N25J4185 59.061 | | N25)73032 65.700
N25)96524 87.702 | | N25J73408 80.832
N25J4257 20.830 | | N25i77167 96.320
N25]96519 133.849 | | N25J77557 78.810
N25J14070 74.640 | [N25)79841 153.380 |
N25i96567 133.849 | | N25J80120 77.169
N25J31736| 1.084.110 | | N1B15712 481.250
N25J30490 80.832 | | N1M3475 4.100
N2$J34022 124.554 | |N1M6217 408.280
N25J42607 46.994 | | N1M4003 170.510
N2SJ80993 | 2.265.790 | | N25J90080 384.720
N25170242 65.70C | |'N25J93061 179.390
N25J79141 65.700 | | N25J165507 196.227
N25J58906 556.878 | | N25J107211 737.989
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N25J79718 228.000 | | N25J109508 212.272
N25J57832 219.520 | | N1B28265 188.400
N25J60875 123.720 || N1828335 540.440
N25J79019 463.930 | [N2SJ117679| 5.465.646 |
N2SJ66297 178.590 |- N25J69650 80.832
N25J55384 232.090 | | FEVJ11839 29.790
N2SI71344 80.832 | | FEVJ15200 90.334
N25J65693 150.140 | | FEVI21359 255.203
N2S167103 80.832 || FEVJ21892 265.558
N25169589 1 80.832j . FEV)25058 363.314

FACTURAS DEVUELTAS: Un wotal de 138 facwras porwalor de 58871258 s ooz
rotficacion deteliada de tes mismas v a la ‘echa 1z EPE dicano. L
PE dzbe radicar = fEolira 3 1 TER

Mips e alRnenlg oon ol ERrGG an insnd

La [PE micrme sue g la f2che va lg brndo
sepurar de la cariera as facluras zmoulairias
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La IPS se compromete a depurar de la cartera las facturas ambulatorias con plazo maximo al
15/12/2024, notificaran mediante COrras electronico
revisicnconci |1auoncarteracuentassalud@epsdelagente com.co adjuntando notas crédite v
depurando de la cartera.

Se rejtera solicitud y cumplimiento de los compromisos adguiridos en las mesas de conciliacidn ya
que se reguiera tener ¢laridad sobre el reporte a la circular 030.

FACTURAS NO RADICADAS: Una total de 756 factur'aé por valor de $144.808.064, en conciliacién
del dia 24/06/2024 la ESE se comprometio a gestionar ias facturas de este rubro,

Se notifica que en fa concillacion del mes de jL‘Jnéo";OZﬂf se tenfan 751 facturas v al dia de hoy
aparecen 756 facturas sin radicar, de las cuales no se evidencia aun gestidn de [a ESE.

i

Compromiso adquirido enacta FOR CALQC1 del 24/06/2024

pm;:::c roen ra 3Jraf"cn dw fas misms
rr;aoimlf‘n 3047 [soporics complzics vy oo
corespanden o vigancias snteriore
brirdar rasoussia sobre 8 8vance y gt
del mes de ; HEn

2024, 8 iz IPB e!::
acaplars dmsmm der la cartera.
Se notifica que la ESE solicita un periodo de 4 meses para brindar gestion sobre este rubro y

brindar una respuesta concreta al 15/03/2025, notificando cudles seran las facturas gue
rafracturan y cuales descargara de la cartera suministrando notas crédito.

También, La ESE se compromete 2 gestionar olenviar nofas crédito de las facturas afio 2024 plazo
maximo al 15/12/2024. Un total de 15 facturas;por valor $7.380.477 ‘

FACTURA ACEPTADA POR LA iPS: Corresponde awguellas facturas gue 12 IPS acepid en el aplicativo
{Boxalud). IPS debe realizar {a depuracién en la cartera de las facturas aceptadas en el aplicativo
{Boxalud).
La IPS se encuentra en revisidn de este item, y dard respuesta con plazo maximo al 21 de noviembre
del 2024.
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FACTURAS CERRADAS POR EXTEMPORANEIDAD: Se notifica que la IPS sigue incurriendo en el
incumplimiento de los compromisecs pactados;en‘j;-gon'fciéiacéén del 24/06/2024 acta firmada entre
las partes, como se evidencia en el cruce de cartera actual solo han depurade 02 facturas, al corte
de mayo eran 131 facturas correspondientes a este rubro y la cartera corte a 30/07/2024 tiene 129
facturas pendientes por depurar de la cartera:

‘:‘“.“"'“" 5'?? La MPS 1rforr~w> cu Ll
(Corresponce 2 aguellas facluras ey dongde s
deveiuciones bajo el marco normatws sin s
-z descargar de la carlera fas acturas releci
Con pravie ravision awtorizacisn de cormi
nor serentidad publica, Le 1PS mandd

& MG rEporia
ae DrESEmara ung respuasta refecanie a g

1
e rubo 1

¥

La ESE se compromete, a realizar la depuracion de este rubro con plaze maximo al 15 de diciembre
2024, '

GLOSA PENDIENTE POR CONCILIAR: Laent] dad se encuentra gestidn para la contestacion de las 2
glosas por valor $339.800 en el apllcatlvo (Boxalud)

FACTURACION PENDIENTE EN PROGRAMACION DE PAGO: Toda informacién relacicnada con la
nrogramacion de pago debe comunicarse directamente con el area de tesoreria con el funcionario
Cristian Sanchez — Profesional de tesoreria mediante la linea fija (602) 8862727 Ext 2493 o al
correo enviopagoscuentassalud @ epsdelagente.com.co

FACTURAS EN PROCESO INTERNO: Se identifican 94 facturas por valor 545.098.252 que
corresponden a las facturas que ingresaron a el proceso de Cuentas Medicas EPS y se encuentran
en revisidn por parte de auditoria y pertinencia médica.

FACTURACION COVID-19: Facturas correspondientes a servicios COVID-19, las cuales estan a carge
del Adres.

TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA ‘
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COMPROMISOS
No. y ) : FECHA DE
s
TEMA COMPROMISOS ESTABL.E;CID(_.')S5 ; RESPONSABLE ENTREGA
1. IPS se compromete z enviar cartera detallada vy IPS 05/12/2024
clasificada por niémero de contrato y modalidad
Prestacion de servicio con corte a noviembre 2024,
2.

Fecha de la préxima reunion:

Elaborado por: Pacla Andrea Jiménez
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