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ano mes dia ‘Hora inicial Hora final
2024 01 25 09:00 AM 10:00 AM

Proceso que lidera CUENTAS SALUD - CARTERA COMFENALCO EPS
Objetivo Conciliacion de cartera Clinica Desa - 900771349
Tema de la reunién | Realizar revisién y conciliaciéon de las cuentas presentadas en cartera al
corte de 31/12/2023 '
S PARTICIPANTES
No. || | NOMBRE PROCESO FIRMA
1. {Juan Camilo Paez.Ramirez EPS Comfenalcb X 6;%@@@
. "Juan Camilo Paez R\
Auxiliar de Carteria {EPS Cqu nalfco
|| | r ||
T } i
g T
2. | Stephaney Solarte Clinica Desa X : ! o "
Stephaney Solarte.
Ahali#ta de Cartera - Clinica Desa
3.
4.
5. i
! AUSENTES
R PROCESO / FECHA'Y
No. | k NOMBRE EMPRESA OBSERVACIONES " HORA*
1.
2.
3. |
: ™ ;
4. } o
5. : B

. *FECHA'Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunion.
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COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No.
TEMA

ESTAB

'COMPROMISOS

LECIDOS

RESPONSABLE

FECHA DE
ENTREGA

CUMPLE |

Sl/NO

NUEVA FECHA
DE ENTREGA

{

No.:
TEMA

TEMAS A TRATAR

i
|
t
i
T
|

Se realiza reunién paré revisar la cartera presentada por la IPS la cual arroja los siguientes estados:

Con Cortergl dig: 3H12/2023
VAL{}R PRESENTADO POR LA EﬂTIGAE}
FACTURA YA CANCELADA
FACTURA DEVUELTA '
FACTURA WO RAD!CADA POR Lﬁs E?WDAB

FACTUPJ% CERRADA P{}R EXTEMP‘GRANEDAD

FACTURA GLOSA POR CONCILIAR: (5;

SUB TGTAL CARTERA SUSTENTASA A LA iPS

/$855526971
, 50 |
$_9 _sm 636/

$10.036.152v
/ $ 74.070.894 .
/ 572432/

SI85.321.008 |-
7 s650112619”]
7 §16.942 143~

$ 667, 954 762

TOTAL SS_ARTERA REVISADA 235

7 S 250 000

$ 856.626.071

No.
TEMA

DESARROLLO Y/O DECISIONES TOMADAS POR TEMA

Factura devueltas 'y glosa por conciliar: Se informa a la IPS que se debe realizar la radicacion

realizarce mediante el aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD) =
https://epsdelagente.com.co/servicio _en linea/ teniendo en cuenta los lineamientos normativos.

correspondiente a la respuesta de la objecion subsanando el motivo de la misma, esta debe /

Facturas no.radicadas: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS.

través del aplicativo de  Servicios en Linea

(BOXALUD)/
hiips.//epsdelagente.com.co/servicio _en linea/

Para realizar radicacién de las cuentas, validacién de RIPS, cargue de soportes de las facturas |
|ingresar  a

Factura cerrada por extemporaneidad: La EPS informa que estas facturas se encuentran
cerradas por extemporaneidad, (Corresponde-a aquellas facturas en donde se determiné la
mad ISIblhdcd por objeciones y devoluciones bajo el marco normativo sin respuesta por parte del
pre t qor Por lo cual las facturas tipificadas en este item, no se encuentran procedentes para
pag o

Iy
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La IPS envia soporte de respuesta a las devoluciones correspondientes a 19 facturas las cuales
la EPS se compromete a revisar y dar direccionamiento a seguir respecto a esta cuentas

_FACT | S <alde Fachuia
HEDE2 | & 1,296,000 |
HEDZ3 £
‘UEDE? B
. HED3gs | & . .8 aga.aas“
‘ P HED4g4 | & 5&?4264”1
i - HEDSSS [ & * -
é R |HEDBOY 1% : 3
(IR, HEDSOZ | § 5.510:385
N JHEDEL | & 3.751.594 |
: HEDB1Z2: | % - 2.953. 423
f HEDSE1:: | & 2,799,551 |
! HEDEIS | 5. 2.593.627
|HEDSIS g '3.596.852
HEDEL? | 8/ 2375918 | L
|HEDE27. | & 2,343,100 Lol i
HEDR3Z - |$ F 721138 {, i
“IHEDBRL . & 2.408.403 | 4 ; b i
HEE?’? g 4, 546 74L ? { s

A la fecha se encuentra en revision por parte de la EPS, una vez se realicen'las vahdacuones
correspondientes, se le-indicara a la IPS e| direccionamiento a seguir segun lo indicado por la |
Coordinacion de cuentas medicas.:

't Factura pendiente en programacion de pago Valor reconocido para pago por parte de la-EPS.

Fecha de la préxima reunién:

4, Para toda informacion correspondiente al tema de programacion de pagos, deben comn’?ucarse
| directamente con la gerencia financiera o el area de tesoreria de la EPS. ' ]
5 Factura en proceso interno: Corresponde a la facturamon que se enceuntra g /1 proceso de
) revision por parte de los auditores de la EPS.
6 Circular 030: Se solicita a la IPS realizar la debida-actualizacion y depuracion de la eircular 030
' debido a que se cuenta con saldos conciliados entre las partes /
7.
| |
I .
N COMPROMISOS
No. IR | _ | FECHA DE
TEMA | i COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
Se solicita a la IPS realizar €l envié mensual de la cartera con
corte al mes inmediatamente anterior. Esta debe ser remitida al L , Mensual
1 buzon designado por la EPS - IRS [ ! |(20 dias de
revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co L cada mes)
con el fin de mantener los saldos subsanados y conciliados 1 ! ] } i
; . : ‘ | nE

Elaborado por: Juan Camilo Paez Ramirez- Auxiliar de Cartera
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