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ano mes
Fecha

dia

Hora inicial

Hora final

2024 01

25

09:00 AM

10:00 AM

Proceso que lidera

CUENTAS SALUD - CARTERA COMFENALCO EPS

Objetivo

Conciliacion de cartera Clinica Cristo Rey Cali S.A.S- 900951033

Tema de la reunién

Realizar revision y conciliacion de las cuentas presentadas en cartera al
corte de 31/12/2023

PARTICIPANTES

No. NOMBRE

PROCESO

FIRMA

1. | Juan Camilo Paez Ramirez

EPS Comfenalco

X 4«,,, 10/2@9 )2,

Juan Camilo Paez R,
Auxiliar de Cartera - EPS Comfenalco

2. | Michelle Espinosa

Clinica Cristo Rey

« I

Michelle Esa asa. f
Lider de pro so Clinica Cristo Rey

Pl

3. | Nelsy ldrobo

Clinica Cristo Rey

X L

Nelsy Idrobo.
Coordinadora de radicacion v cartera - Clinj...

4. | Santiago Molina Mufioz

Clinica Cristo Rey

7 ~

S;\n_tlaaé M‘t’:lTna/Muﬁoz!.

Analista de cuenta medicas - Clinica Cristo R...

5.
AUSENTES
PROCESO / FECHA Y
No: NOMBRE Aokt OBSERVACIONES Al
1,
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2.
3.
4,
5.

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS FECHA DE | CUMPLE NUEVA FECHA
TEMA ESTABLECIDOS RESPONSABLE | ENTREGA | SI/NO | DE ENTREGA
e, TEMAS A TRATAR
TEMA
Se realiza reuniodn para revisar la cartera presentada por la IPS la cual arroja los siguientes estados:
Con Corte al dia: 31/12/2023 Cant Fact Valor
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 708 $ 9.367.044.432
FACTURA YA CANCELADA 5 S 142.7%4.183
FACTURA DEVUELTA 425 $6.675.842 588
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 0 $0
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LAIPS {5} 19 S 123 926 497
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 0 SO
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR (5] 24 S5 75.521.8064
1. SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 473 $ 7.018.185.651
FACTURACION PEMDIENTE PROGRANMACION DE PAGD 29 S 638.657.128
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO(ACUERDO DE F 73 $1.429.040.826
FACTURA EN PROCESO INTERNO 26 $ 280.874 395
SUB TOTAL‘ CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 233 $ 2.348.612.949
FACTURACION COVID 2 $ 245832
SUB TOTAL FACTURACION COVID 2 § 245832
TOTAL CARTERA REVISADA 708 $ 9.367.044.432
A
No.
TEMA . DESARROLLO Y/O DECISIONES TOMADAS POR TEMA

Factura cancelada: Se anexa informacién de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo,
1 si requiere informacién adicional solicitar soportes al siguiente correo o contactar al teléfono
) 8862727 ext. 2493, enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co.
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Factura devuelta: A |a fecha no cuentan con segundo radicade. La IPS debe radicar respuesta de
devolucién y/o glosas a través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)

2 https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ teniendo en cuenta los lineamientos normativos.
Factura con glosa y/o devolucion aceptada por la IPS: En conciliacion de cartera se identifican
3. las facturas No. CCR73385 - FC90980 y CCR59879 las cuales ya fueron conciliadas entre las
partes y adjuntan las actas para que estas sean ajustadas en el aplicativo. ..
Glosa por contestar IPS: A |a fecha no se evidencia respuesta. La IPS debe radicar respuesta
de devolucién y/o glosas a través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)
https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ teniendo en cuenta los lineamientos normativos.
En Conciliacion de cartera la IPS manifiesta comparte actas de conciliacion correspondiente a las
facturas No. FV1000061 y CCR238111 las cuales ya fueron conciliadas para realizar el
correspondite ajuste.
Adicionalmente se tienen 23 facturas las cuales estan incluidas en el acuerdo de pago que se
tienen con la IPS, motivo por el cual se realizara la validacion correspondiente a las objeciones
presentadas en estas factuas.
ACUERDO DE
PAGO_PENDI
FACT Total Factura ENTE POR
PAGAR
FV1000061 $ 170.622.195 | $ 130.897.444
CCR82914 $ 45.118.665 | $ 44.864.265
CCR78438 $ 41.818.085 | § 41.168.285
CCR74338 $ 33.062.370 | $§ 33.062.370
4. CCR84603 $ 25.439.112 | § 25.439.112
CCR80549 $ 24.111.746 | $§ 23.738.829
CCR99295 $ 21.777.101 | § 21.128.194
CCR102639 $ 19.446.750 | $ 15.446.750
FV70147 $ 27.350.095 | § 27.350.095
FV69703 $ 19.010.383 | § 15.010.383
CCR84604 $ 19.188.868 | $§ 15.188.868
CCR114685 $ 17.599.260 | $ 17.599.260
CCR134484 $  15.926.747 | § 15.926.747
FC33774 $ 14.988.343 | § 14.988.343
CCR43750 $ 13.479.835 | $ 13.479.835
FV67706 $ 10.029.725 | $§ 10.029.725
FC39506 $ 7.100.000 | §  7.100.000
CCR68306 $ 6.838.845| $  6.838.845
CCR51759 $ 4.216460 | $  4.216.460
CCR104475 $ 5.248.000 | $  2.989.426
CCR139355 $ 4.836.065| $  4.836.065
CCR128955 $ 2.978.100 | $  2.978.100
CCR89087 $ 1720901 | $  1.720.901

Factura pendiente en programacion de pago: Entre el Doctor Andres Londofio abogado
apoderado por parte de la IPS Clinica Cristo Rey y el Doctor Juan Mauricio Lerma Gerente
Financiero y Administrativo por parte de la EPS Comfenalco Valle se esta adelantando
compromisos de pago.
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° debido a que se cuenta con saldos conciliados entre laspartes.
7.
COMPROMISOS
No. FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
Se solicita a la IPS realizar él envié mensual de la cartera con
corte al mes inmediatamente anterior. Esta debe ser remitida al Mensual
1 buzon designado por la EPS IPS (20 dias de
revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co cada mes)
con el fin de mantener los saldos subsanados y conciliados

Fecha de Ia préxima reunién:

Elaborado por: Juan Camilo Paez Ramirez- Auxiliar de Cartera
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