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ACTA DE REUNION INTERNA VERSION 3
afio mes dia Hora inicial Hora final
Fecha
24 o1 - 2024 9:00AM 10:00AM
Proceso que lidera CUENTAS SALUD CARTERA COMFENALCO EPS
Obietivo ' .R.ea]izar‘l.a Validadén y .acEa'rac.ién.de cuentas presentadas en cartera al
) corte de 31/12/2023 _
Tema de la reunién Conciliacién de cartera ESE HOSPITAL SAN PEDRO Y SAN PABLO
NIT: 891401643
PARTICIPANTES
No. NOMBRE PROCESO FIRMA
‘ - @ Firma recuperable
Erdae
1. | Geraldine Valencia Zambrano Cartera X Wgﬁé *
Geraldine Valencia Zambrano
Gestor de Cartera - EPS Comfenalco ‘
Firmado por: a870%1 ad-b8f4-40d1-8d72-bSaeS4f4b614
r@
2. | William Loaiza Loaiza Coordinador de Cartera X i
William Loaiza Loaiza
Coordinador Cartera - ESE SPYSP
AUSENTES
PROCESO / . _ FECHAY
No. NOMBRE EMPRESA OBSERVACIONES HORA*

1.

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrolio de la reunion.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS FECHADE | CUMPLE | NUEVA FECHA
TEMA ESTABLECIDOS RESPONSABLE | pnreeGA | SI/NO | DE ENTREGA
No. TEMAS A TRATAR
TEMA
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Rewsmn de estado de cartera' _

CcamFact valer :
2838 © % 357708707
5!_34- R LB TRYTESEY
OB L 588428837
CUASES T R 48005468
I 121 - S 2L
CLARR0OT T G ARSI
1. R 5.59.076.838
=T 518780882
. éﬁ_. e o S A4ETTE6T
SB3E 5112&3533&.:-
: S&iB T!'BT&L Fkﬁ”mﬁﬁﬁiﬁ& covm G '
mm.c,mﬁm REVISADA o L B - 8357798707
No.
TEMA DESARROLLO Y/O DECISIONES TOMADAS POR TEMA
FACTURAS CANCELADAS: Se identifican 504 facturas por valor de $76.7793.931 Se anexa informacién de
pagos, documento de compensacidn, valor cancelado y fecha de compensacién, sin embargo, si requiere

1 informacidn adicional, puede solicitar soportes al siguiente correo:

' enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co o contactarse al teléfono 8862727 ext. 2393. En
conciliacién la ESE informa que cuenta con relacidn de pago de estas facturas, por lo cual procederd a
depurar, lo anterior se evidenciara en el siguiente cruce de cartera.

FACTURAS DEVUELTAS: Se identifican 312 facturas por valor de $94.428.831 A la fecha no cuentan con

2. segundo radicado. La IPS debe radicar respuesta de devolucién a través del aplicativo de Servicios en Linea

{BOXALUD)} hitps://epsdelagente.com.co/servicio en linea teniendo en cuenta los lineamientos
normati_vos.
FACTURAS CERRADAS POR EXTEMPORANEIDAD: Se identifican 411 facturas por valor de $48.065.468
Corresponde a aquellas facturas en donde se determind la inadmisibilidad por objeciones, bajo el marco
normativo sin respuesta por parte del prestador. Por lo.cual las facturas tipificadas en este item, no se
encuentran procedentes para pago.

3. FACTURAS GLOSAS: Se identifican 55 facturas por valor de $6.842.119 A la fecha no cuentan con segundo
radicado. La IPS debe radicar respuesta de glosas a través del aplicativo de Servicios en Linea {BOXALUD)
htips://epsdelagente.com.co/servicio en linga/ teniendo en cuenta los lineamientos normativos.

En este item la ESE informa gue remitird propuesta formal para conciliar estos valores de forma

_ac\imi_nistrativ_af

FACTURAS ACEPTADAS POR LA IPS: Se identifican 1018 facturas por valor de $18.896.164 donde 09 de ellas
4. corresponden a vigencias (2012-2013-2016-2017). Algunas de estas facturas se encuentran aceptadas

parcialmente otras totalmente por la ESE en conciliaciones anteriores. La EPS solicita amablemente depurar

estos valores de [z cartera en el menor tiempo posible. (Adjunte circular)
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FACTWRAS EN PROCESO INTERNO/AUT: Se identifican 74 facturas por valor de $53.358.547 Corresponden

5. a las facturas que ingresaron a el proceso de Cuentas Salud EPS y se encuentran en revisién y gestién por
parte de auditoria y pertinencia médica.
FACTURACION COVID-19: Se identifican 04 facturas por valor de $350.808 correspondientes a servicios
COVID-19, las cuales estdn a cargo del Adres. A continuacidn, se informa su estado ante Ia ADRES:
6. 2014303 - PAGADA ADRES 28/12/2023 {Descargar de Cartera)
2039598 - RADICADO A LA ADRES PENDIENTE RESPUESTA
2014797 - RADICADO A LA ADRES PENDIENTE RESPUESTA
2027670 - RADICADO A LA ADRES PENDIENTE RESPUESTA
PAZ Y SALVO: La EPS solicita amablemenfe a la IPS expedir certificado de paz y salvo con corte al 31 de
7. marzo del 2022 teniendo en cuenta la factura con fecha mas antigua reportada en esta cartera. Se remite
proforma, por favor recordar que debe ser firmado por el representante legal de su entidad.
CIRCULAR 030: Se solicita amablemente a [a IPS réalizar la actualizacion oportuna y exacta de los datos
8 suministrados en el reporte de la Circular 030, teniendo en cuenta las facturas que han sido conciliadas y
’ gestionadas en la cartera revisada con corte al 31 de Diciembre del 2023.
COMPROMISOS
No. FECHADE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RES‘PONSABLE ENTREGA
1. Envid mensual de cartera ES.E : 15 de Cada mes

Fecha de [a proxima reunién:

Elaborado por: Geraldine Valencia Zambrano
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