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ACTA DE REUNION INTERNA VERSION 3
afio mes dia Hora inicial Hora final
Fecha
2024 01 29 02:00 PM 02:30 PM

Proceso que lidera

CUENTAS SALUD CARTERA COMFENALCO EPS

Objetivo

Realizar la validacién y aclaracién de cuentas presentadas en cartera al
corte de 31/12/2023

Temade lareunién

Conciliacién de cartera UNION TEMPORAL SISTEMA CICULATORIO
NIT: 901573385

PARTICIPANTES

No. NOMBRE PROCESO FIRMA
m Firma recuperable
, , cerddine \glorit
1. |Geraldine Valencia Zambrano Cartera -EPS X L

Geraldine Valencia Zambrano
Gestor de Cartera - EPS Comfenalco
Firmado por: a870f1ad-b8f4-40d1-8d72-b5ae54f4b6f4

2. Andrés Mauricio Mendoza

Coordinador de Facturacién y X 7V ODRES AEDW:A

Cuentas Médicas -UT

Andrés Mauricio Mendoza
Coordinador de Facturacion y Cuentas Médicas -...

AUSENTES
PROCESO / FECHA Y
No. NOMBRE EMPRESA OBSERVACIONES HORA®
1.

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS FECHA DE | CUMPLE | NUEVA FECHA

TEMA ESTABLECIDOS RESPONSABLE | ENTREGA | SI/NO | DE ENTREGA
No. TEMAS A TRATAR

TEMA
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Revisién de estado de cartera:

Con Corte al dia :31/12/2023 Cant Fact Valor
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 82 $2.970.777.847
FACTURA YA CANCELADA 11 $ 719.720.507
FACTURA DEVUELTA 0 $0
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 1 $ 30.800.018
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LAIPS ($) 0 $0
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) 5 $ 42.000.000
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 17 $ 792.520.525

1 FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 64 $2.177.857.322
FACTURA EN PROCESO INTERNO 1 $ 400.000
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 65 $ 2.178.257.322
FACTURACION COVID 0 $0
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 $0
TOTAL CARTERA REVISADA 82 $ 2.970.777.847

No.

TEMA DESARROLLO Y/O DECISIONES TOMADAS POR TEMA

FACTURAS CANCELADAS: Se identifican 11 facturas por valor de $719.720.507 Se anexa informacién de
pagos, documento de compensacidn, valor cancelado y fecha de compensacidn, sin embargo, si requiere

1 informacion adicional, puede solicitar soportes al siguiente correo:

' enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co o contactarse al teléfono 8862727 ext. 2393.
En conciliacion la EPS solicita amablemente realizar la legacion correspondiente y depurar las facturas de la
cartera en el menor tiempo posible.
FACTURAS NO RADICADAS: Se identifican 01 factura por valor de $30.800.018 Corresponde a facturas que
hasta el momento no han ingresado a la EPS. Para realizar radicacion de las cuentas, validacidn de RIPS,

2. cargue de soportes de las facturas ingresar a través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)
https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ tener en cuenta la vigencia con la cual se presentard la
facturacion. En conciliacidn la IPS remite a la EPS evidencia de radicado de la factura (FEUT613) a lo cual la
EPS realizara la validacion y le comunicara a la IPS el estado de la factura a mas tardar el 10 de febrero.
FACTURAS GLOSAS: Se identifican 05 facturas por valor de $42.000.000 A la fecha no cuentan con segundo

3. radicado. La IPS debe radicar respuesta a glosas a través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)
https://epsdelagente.com.co/servicio en linea/ teniendo en cuenta los lineamientos normativos.

FACTURAS EN PROCESO INTERNO: Se identifica 01 factura por valor de $400.000 Correspondiente a las

4. facturas que ingresaron a el proceso de Cuentas Salud EPS y se encuentran en revisidn por parte de auditoria
y pertinencia médica.

PAZ Y SALVO: La EPS solicita amablemnte a la IPS expedir certificado de paz y salvo con corte al 30 de abril

5 del 2022 teniendo en cuenta la factura con fecha mas antigua reportada en esta cartera. Se remite proforma,

) por favor recordar que debe ser firmado por el representante legal de su entidad. La IPS se compromete a
remitir paz y salvo a mas tardar el dia 02 de febrero de 2024.
CIRCULAR 030: Se solicita amablemente a la IPS realizar la actualizacion oportuna y exacta de los datos

6. suministrados en el reporte de la Circular 030, teniendo en cuenta las facturas que han sido conciliadas y

gestionadas en la cartera revisada con corte al 31 de Diciembre del 2023.
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COMPROMISOS
No. FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
1. Envié mensual de cartera depurada. IPS 20 de Cada mes
Fecha de la proxima reunion:
Elaborado por: Geraldine Valencia Zambrano
CONTROL DE CAMBIOS
ELABORACION O - -
MODIEICACION REVISION APROBACION
NOMBRE Y NOMBRE Y NOMBRE Y MODIFICACION
CARGO FECHA CARGO FECHA CARGO FECHA
Lina
Lucia s Vanessa
. Lucia Céaceres
Céaceres Landazabal Morales
0 | Landazabal | 4/04/2018 . 4/04/2018 Morales 4/04/2018 Lanzamiento
! (Profesional de .
(Profesional Calidad) (Gerencia
de Calidad) Gestion
Salud)
Carmen I.
Artunduaga :
. . Se ajustan los
(Auxiliar de s Lucia
. Lucia Céaceres < campos nombre
Calidad) Landazabal Caceres de la reunién por
1 7/03/2018 . 8/03/2018 | Landazéabal | 8/03/2019 P
. (Profesional de : tema de la
Maribel Roa Calidad) (Profesional reunion. se
Cardona de Calidad) elimina e 'ui o
(Profesional quipo.
Calidad)
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Carmen I.
Artunduaga
(Auxiliar de Lucia Caceres Lucia
Calidad) Landazabal Caceres Modificacion
13/03/2020 S [13/03/2020 | Landazéabal | 13/03/2020 .
. (Coordinacion o Cambio logo
Maribel Roa . (Coordinaci
calidad) s )
Cardona on calidad
(Profesional
Calidad)
Carmen I.
Artunduaga
(Auxiliar de
Calidad)
Brayant . Actualiza el
; o Lucia
Castillo Lucia Caceres . campo
Gonzalez Landazabal Caceres compromisos
. 17/01/2024 - .. [17/01/2024 | Landazabal | 17/01/2024 . .
(Profesional (Coordinacion (Coordinaci reunién anterior,
calidad) calidad) . . decisiones
on calidad)
tomadas por tema
Juan David
Lopez
(Analista
calidad)
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