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EPS Y delagente
ACTA DE REUNION INTERNA VERSION 3
afio mes dia Hora inicial Hora final
Fecha
2024 04 29 10:00 AM 11:00 AM
Proceso que lidera CUENTAS SALUD - CARTERA COMFENALCO EPS
Objetivo Conciliacién de cartera Hospital Isaias Duarte Cancino. — 805028530
Tema de la reunion Realizar revisién y conciliacién de las cuentas presentadas en cartera al
corte de 31/03/2024
PARTICIPANTES
No. NOMBRE PROCESO FIRMA
1. | Stephaney Solarte Salinas EPS Comfenalco g Lo Q
La .
i 3 //.,-——/7
i i ) i o ;ﬂ{uﬂ/_ié?' T~
2. | Alexis Parra Valdes Hospital Isaias Duarte Cancino d !
AUSENTES
PROCESO/ FECHA'Y
No. NOMBRE EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
1.
2.
3.
4.
5.

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunion.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS FECHADE | CUMPLE | NUEVA FECHA

TEMA ESTABLECIDOS RESPONSABLE | ENTREGA | SI/NO | DE ENTREGA
No. TEMAS A TRATAR

TEMA
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Se realiza reunidn para revisar la cartera presentada por la IPS la cual arroja los siguientes estados:

Con Corte al dia: 31/03/2024 CANTIDAD FACTURAS VALOR
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 125 § 185.779.006
FACTURA YA CANCELADA 109 § 173.576.359
FACTURA DEVUELTA - § -
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 8 S 8.065.080
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LAIPS ($) 7 5 4077610
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR (3) - § -
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADAALAIPS 124 % 186.719.049

1. FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 1 3 29957
FACTURA EN PROCESO INTERNO - $ -
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 1 § 59.957
FACTURACION COVID $ -
SUB TOTAL FACTURACION COVID $
TOTAL CARTERA REVISADA

$ 125§ 185.779.006
No.
TEMA DESARROLLO Y/O DECISIONES TOMADAS POR TEMA

FACTURAS CANCELADAS: Un total de 109 facturas por el valor de $173.576.359
se anexa informacion de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo, si requiere informacion
adicional solicitar soportes al siguiente correo o contactar al teléfono 8862727 ext. 2493
enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co

1 La IPS solicita soportes bancarios, La EPS los suministrara el 31 de mayo de 2024.
Se reitera que la informacion solicitada por la IPS ha sido suministrada por la EPS en diferentes
ocasiones a los funcionarios a cargo de la cartera en el afio 2022 y 2023.
Posterior al envid de la informacion por parte de la EPS, la IPS se compromete a depurar y
actualizar los saldos en la circular 030.
FACTURAS NO RADICADAS: Una total de 08 facturas por valor de $8.065.080 se precisa que la
IPS debe sustentar radicado, donde se evidencie nimero de radicado en Cuentas Salud EPS o
SELLO de radicado Cuentas Salud EPS; en caso de no contar con lo requerido, la IPS puede
radicar a través de Servicios en linea https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/

2. Las facturas corresponden a vigencias del 2017 al 2024:

NIT PRESTADOR FACTURA
80502853
0| HOSPITAL ISAIAS DUARTE CANCINO UR0003657
80502853
0| HOSPITAL ISALAS DUARTE CANCINO,_ | FEUS1790
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8os02853| T

0| HOSPITAL ISAIAS DUARTE CANCINO | FEU100629
80502853

0 | HOSPITAL ISAIAS DUARTE CANCINO | FEU103780
80502853

0 | HOSPITAL ISAIAS DUARTE CANCINO | FEU104244
80502853

0| HOSPITAL ISAIAS DUARTE CANCINO | FEU104981
80502853

0 | HOSPITAL ISAIAS DUARTE CANCINO | FEU106225
80502853

0 | HOSPITAL ISAIAS DUARTE CANCINO | FEU108387

La IPS se compromete a radicarlas plazo maximo 15 de mayo de 2024, se adjunta circular emitida
cierre afio fiscal 2023, las facturas de vigencias anteriores al 2024 de no ser tramitadas al 15 de
mayo de 2024 la IPS depura de cartera.

EPS % delagente

Santiago de Cali, 05 de diciembre de 2023

CL62053
CIRCULAR

PARA: RED DE PRESTADORES
ASUNTO: RADICACION DE FACTURAS CIERRE FISCAL VIGENCIA 2023

Reciba un cordial ¥ atento saludo.
Agradecemos su atencion y cumplimiento al presente comunicado.

En nombre de la EPS, queremos agradecer su participacion en el proceso de
cuentas salud durante todo el periodo 2023, por ello es imporiante informar que en
virtud de la terminacion del afio se impartan las siguientes instrucciones con el fin
de facilitar un adecuado cierre de la vigencia 2023 y apertura de la vigencia 2024.

La radicacion de facturas de proveedores cuentas salud se recibiran hasta el dia 15
de diciembre de 2023 hasta las 00:00 a través del aplicativo de Senvicios en Linea
(BOXALUD) hitps-//epsdelagente.com.co/servicio en linea/. Donde se debe
realizar el cargue de la factura con sus respectivos Rips y soportes, ademas de
remitir el archivo de la representacion grafica XML al buzdn de "FACTURACION

ELECTRONICA CUENTAS SALUD" facturacionelectronica@epsdelagente com.co

Recordar que la radicacion realizada posterior a la hora y fecha indicada guedara
radicada con el primer dia del siguiente mes, es decir 01 de enero de 2024.

Tener en cuenta gue para la prestacion de servicio realizada hasta el 31 de
diciembre se recibira con fecha del afio 2023 hasta el 15 de enero de 2024

Para prestacion de servicio a partir del 01 de enero de 2024 debe presentarse la
factura con fecha vigente del afio en curso.

Agradecemos su colaboracion y adherencia al comunicado.
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FACTURA GLOSA DEVOLUCION ACEPTADA POR IPS: En conciliaciones con la IPS ha
aceptado 7 factura por valor de $ 4.077.610, la EPS solicita realizar depuracion de la cartera.

FACTURA
FU10199519
3 FEH68
FEH143
FEH144
FEH145
FEU12401
FEU17354
4 En la mesa 1 de la circular 030 del 2024 la IPS se comprometié a depurar los pagos y remitir la
’ cartera depurada para esta conciliacién, compromiso incumplido.
CIRCULAR 030: Se solicita amablemente a la IPS realizar la actualizacion oportuna y exacta de
5. los datos suministrados en el reporte de la Circular 030, teniendo en cuenta las facturas que han
sido conciliadas y gestionadas en la cartera revisada con corte al 31 de diciembre del 2023.
COMPROMISOS
No. FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
1. EPS suministrar soportes bancarios EPS 31/05/2024
2 IPS depurar pagos IPS 31/05/2024
3. IPS radicara 8 facturas con rubro de facturas no radicadas IPS 15/05/2024
4. Depuracion circular 030 IPS 15/06/2024

Fechade la préxima reunién:

Elaborado por: Stephaney Solarte Salinas — Auxiliar Conciliacion al Prestador
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