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Fecha   

  

  

Proceso que lidera  Cuentas Salud  

Objetivo  Depuración Y Estatus De Cartera  

Tema de la reunión  
Conciliación de cartera corte a marzo 2025 NIT 890001605 HOSP SAN ROQUE 

DE CORDOBA QUINDIO E.  

  

  PARTICIPANTES  

No.  NOMBRE  PROCESO                           FIRMA  

1.  Claudia Mora  Coordinadora de Cartera  
  

2.  Lizeth Ome  

Auxiliar de conciliación al 

prestador   

EPS  
 

Firmado por: 52d178bf-a89a-43e9-87d8-7ef7c3166e4f  
  

  
AUSENTES  

  

No.  
NOMBRE  

PROCESO   OBSERVACIONES  
FECHA Y 

HORA*  

          

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunión.  

  

 

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR  

 

No.  

TEMA  

COMPROMISOS 

ESTABLECIDOS  
RESPONSABLE  

FECHA DE 

CUMPLIMIENTO  

FECHA DE 

ENTREGA  
CUMPLE SI / 

NO  

            

año  mes  día     Hora inicial     Hora final  

2025  04  22  4:00 pm  04:30 pm  
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No.  

TEMA  TEMAS A TRATAR  

  

1.  
conciliación de cartera y estatus corte a 31 de marzo de 2025.  

  

 

No.  

TEMA  
DECISIONES TOMADAS POR TEMA  

1.  

Conciliación cartera corte a 31 de marzo 2025:  

   

2.  

FACTURAS CANCELADAS: Un total de 1 factura por el valor de $ 51.700 se anexa información de pagos 

por documento, valor y fecha, sin embargo; sí requiere información adicional, se proporciona datos del área 

encargada:  

  

enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co  

Fernando espada (solicitud soportes de pago)  

Teléfono: 8862727 ext. 2493  

Cristian Sánchez  

Profesional de Tesorería teléfono: 

8862727 ext. 2493 

casancheza@epsdelagente.com.co       
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4.  

FACTURAS NO RADICADAS: un total de 5 facturas por valor de $397.876  

  

Bajo circular emitida por la EPS el 24 de noviembre del 2024 se le notificó a las ESE que la radicación de 

periodos fiscales anteriores, el plazo máximo para radicar era hasta el día 15/01/2025; por ende, la ESE 

deberá refacturar y depurar dichas facturas, de modo que no serán presentadas en carteras futuras. La 

radicación de las nuevas facturas deberá ser al 15/05/2025.  

  

  FACTURA  IPS Fecha factura  
 IPS Saldo 

Factura   
ESTADO EPS 2204-

2025  
 

00000000000139  30/sep/2015   $        36.700   Factura No Radicada  
00000000000169  31/oct/2015   $       128.400   Factura No Radicada  
FEHC8395  10/ago/2022   $        76.200   Factura No Radicada  
FEHC101681  14/may/2023   $        79.912   Factura No Radicada  
FEHC102316  28/jul/2023   $        76.664   Factura No Radicada  
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COMPROMISOS  

  

No.  

TEMA  COMPROMISOS ESTABLECIDOS  RESPONSABLE  
FECHA DE 

ENTREGA  

1.  Presentar próximas carteras en formato establecido por la 

EPS Comfenalco  

IPS  Mensual  

2.  Refacturar facturas no radicadas y realizar su radicación por 

Boxalud.  

IPS  Mayo 15 2025  

3.  Emisión de paz y salvo (individuales) por fecha de prestación 

de servicios con corte al año 2022- 2023- 

2024 y con corte al mes de marzo de 2025.  

IPS   Abril 2025  

Fecha de la próxima reunión:    

  
Elaborado por:  Lizeth Ome   

 


