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ACTA DE REUNION INTERNA

VERSION 4

Fech afio mes dia Hora inicial Hora final

88 004 08 27 10:30 am 11:00 am
Proceso que lidera CUENTAS MEDICAS CARTERA COMFENALCO VALLE EPS
Objetivo Realizar la validacion y aclaracién de cuentas presentadas en cartera al corte de

! 31/07/2024

Conciliacidn de cartera
Tema de la reunién E.S.E HOSP DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE PADUA
NIT 891180117
PARTICIPANTES

No. NOMBRE PROCESO / EMPRESA /\ FiRM%\\

1. |Martha Liliana Vargas

Auxiliar Administrativo- Apoyo
Cartera/ E.S.E HOSP
DEPARTAMENTAL SAN
ANTONIO DE PADUA

Ml s\

Martha riana Vargdas

Auyliar Administrative- Apoye Carera

2. |Paola Andrea Jiménez

Auxiliar de conciliacién al
prestador/ COMFENALCO VALLE

27/08/2024

fiote, Pndrea gimbmy Prade

Paola Andrea Jiménez Prada

EPS . )
Augiliar de concifiacién ai prestador
Firmado por: Paola Andrea Jimenez Prado
AUSENTES
No. NOMBRE PROCESO / EMPRESA OBSERVACIONES FECHA Y HORA*
1. [N/A N/A N/A N/A

*FECHA Y HORA aplica cuando el colaborador no se presenta o se ausenta durante el desarrollo de la reunion.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. FECHA DE CUMPLESI / | NUEVA FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA NO ENTREGA
N/A N/A N/A N/A N/A N/A

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO l/
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No.
TEMAS A TRATAR
TEMA
Revision de estado de cartera
" Con Corte al dia: 31/07/2024 CANTIDAD FACTURAS VALOR
VALDR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 9 % 5.752.608
FACTURA YA CANCELADA - 3 -
FACTURA DEVUELTA - $ -
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 8 8 4.750.052
FAGCTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA TIPS (§) . $ .
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR (8) 1 $ 441.813
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA ALA IPS 7 3 5.191.865
1 FACTURACICN PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 1 3 533.943
: FACTURA EN PROCESO INTERNG - g -
SUB TOTAL. CARTERA EN PROCESOPORLAEPS $ 533.943
FACTURACION COVID 1 3 26.800
SUB TOTAL FACTURAC[(')N COVID 1 $ 26.600
TOTAL CARTERA REVISADA
$ 9 % 5752608
No.
TEMA DESARROLLO Y/O DECISIONES TOMADAS POR TEMA
FACTURAS NO RADICADAS: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS. Para realizar
radicacion de las cuentas, validacidn de RIPS, cargue de soportes de las facturas ingresar a través del aplicativo de
Servicios en Linea {(BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio en linea/

1. [a eps asigna cita, a los correos asignados por la IPS cartera@esesanantoniodepadua.gov.co vy
facturacion@esesanantoniodepadua.gov.co para capacitacién de radicacién de facturas el dia 28/08/2024 de 10:00
am a 12:00 pm a través de la plataforma Microsoft teams.
https://teams.microsoft.com/l/meetup-
join/19%3ameeting NiMI10GIkMiltZisOYi0OYTKILWFIM2QtY2U1M2Im2ZWFiZGE4%40thread. v2/07context=%7b%22Tid%22%3a%22042 7fc28-
d263-43d5-a620-241790093475%22%2c%220id%22%3a%224429160d-3389-4119-a7c6-0f47fdb2d02%22%7d
GLOSA PENDIENTE POR CONTESTAR IPS: En conciliacidn realizada, se identifica que la IPS no ha brindado respuesta

2. | delagiosa a través del aplicativo Boxalud.
la IPS debe radicar respuesta de glosas a través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)
https://epsdelagente.com.co/servicio en linea/ teniendo en cuenta los lineamientos normativos.

3 FACTURACION PENDIENTE EN PROGRAMACION DE PAGO:Toda informacién relacionada con la programacién de

" | pago debe comunicarse directamente con el drea de tesaoreria con el funcionario Cristian S&dnchez — Profesional de
tesorerfa mediante la linea fija {602) 8862727 Ext 2493 o al correo enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co

4. | FACTURACION COVID-19: Se identifica 1 Factura por valor de $26800 correspondiente a servicios COVID-19, las cual
estd a cargo del Adres.

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO J/

FOR-CAL-014 Version 2
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COMPROMISOS
No. FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
1. Se solicita a la IPS realizar él envié mensual de [a cartera con corte al mes 1PS Mensual
ge s anterior, se debe remitir al correo de: (05-10de
Conciliacién . L
de cartera revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co cada mes)
Con el fin de conciliar y subsanar la cartera.
2. Se solicita amablemente a [a IPS realizar la actualizacion oportuna y exacta IPS
. de los datos suministrados en el reporte de la circular 030, teniendo en
Circular 030 . - .
cuenta las facturas que han sido conciliadas y gestionadas en la cartera
revisada con corte al 31 de julio del 2024.

Fecha de la préxima reunidn: Septiembre 2024

Elaborado por: Paola Andrea liménez Prado

. Lina Vanessa
Lucia L,
) Lucia Caceres Morales
Caceres Landazabal Morales
0 | Landazdbal | 4/04/2018 . 4/04/2018 . 4/04/2018 | Lanzamiento
: {Profesional de {Gerencia
(Profesional , L
de Calidad) Calidad) Gestidn
allda Salud)
Carmen |. .
Se ajustan los
Artunduaga
(Auxiliar de campos
\ Lucia Céceres Lucia Cdceres nombre de la
Calidad) Landazdbal Landazébal reunién por
1 7/03/2018 ) 8/03/2018 _ 8/03/2019 P
. {Profesional de {Profesional tema dela
Maribel Roa . . ‘s
Calidad) de Calidad) reunion, se
Cardona .
. elimina
{Profesional equinG
Catlidad) quipo.

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO x,
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Carmen |.
Artunduaga
(ACL:'EZZESE Lucia Cz'u‘:eres Lucia Ca‘(’:eres -
13/03/202 Landézabéj 13/03/2020 Landa‘zabfa’l 13/03/2020 Modlf!camon
, 0 {Coordinacién {Coardinacién Cambio logo
Maribel Roa . .
calidad) calidad

Cardona

(Profesional
Calidad)
Carmen |,

Artunduaga

{Auxiliar de Actualiza el
Calidad} campo

Ccompromisos

Brayant reunién
Castillo Lucia Caceres Lucia Caceres anterior,

Gonzalez | 17/01/202 Landazabal Landazdbal decisiones
(Profesional 4 (Coordinacidn 17/01/2024 {Coordinacién 17/0/2024 tomadas por

calidad) calidad) calidad) tema

Juan David Ajuste

Lopez comentario de

(Analista ausentes

calidad)

Carmen . Adiciona en
Artunduaga participantes y
(Auxiliar de ausentes la

Calidad) Herna‘n Jose Herna'n lose palabra

24/01/202 Gaitan Galtan empresa, se
{Coordinacidn P7/03/2024 | {Coordinacidn | 09/04/2024 . !
Brayant 4 laneacidn del laneacion unifica un solo
Castillo P , P . formato FOR-

Gonzalez negocio) del negocio) CAL-Q01 y se
{Profesional elimina el FOR-

calidad) CAL-029

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO Q
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