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ano mes dia Hora inicial Hora final
Fecha
2025 09 02 08:00 am 08:30 am

Proceso que lidera

Cuentas Salud

Objetivo

Depuracion Y Estatus De Cartera

Tema de la reunién

Conciliacién de cartera corte a julio 2025 NIT 890399020 IPS
FUNDACION CLINICA INFANTIL CLUB NOEL

PARTICIPANTES

No. NOMBRE PROCESO FIRMA
ﬁ o
1. Andres Felipe Florez Analista de Cartera X /
Bustamante
Auxiliar de conciliacion al
2. |Lizeth Ome prestador
EPS
AUSENTES
FECHAY

No. NOMBRE PROCESO OBSERVACIONES HORA*

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunion.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS FECHA DE FECHADE | CUMPLE SI
TEMA | ESTABLECIDOS RESPONSABLE | ., mpLIMIENTO | ENTREGA / NO
1
2
No. TEMAS A TRATAR
TEMA
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1. | e e e e e—_——
No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Conciliacion cartera corte a 31 de julio de 2025
Consecutivo FOR-CSA-018 Hoja 1 de 2
202508-0189
EPS % delagente ACTA DE CONCILIACION
— CARTERA REVISADA POR LAEPS NEREONS
Santiago de Cali, agosto 16 2025
Senores : FUNDACION CLINICA INFANTIL CLUB NOEL
NIT: 890399020
\ A continuacion me permito remitir nuestra respuesta al estado de cartera presentado en la fecha: 14/08/2025
1. Corte al dia: 31/07/2025 CANTIDAD FACTURAS VALORFACTURAS
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 2653 $2.165.236.688
FACTURA YA CANCELADA 147 $201.313.126
FACTURA DEVUELTA 1 $792.500
FACTURA GLOSA TOTAL 0 $0
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 29 $81.149.580
FACTURA ACEPTADA PORLAIPS ($) 1 $6.228.750
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) 13 $ 9.659.249
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADAALAIPS 191 $ 299.143.205
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 873 $701.889.049
FACTURACION EN ACUERDO DE PAGO 1503 $1.025.562.657
FACTURA EN PROCESO INTERNO 41 $ 135.512.646
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO PORLAEPS 2417 $1.862.964.352
FACTURACION COVID 45 $3.129.131
SUB TOTAL FACTURACION COVID 45 $3.129.131
TOTAL CARTERA REVISADA $ 2.653 $ 2.165.236.688
FACTURAS CANCELADAS: Un total de 147 facturas por el valor de $ 201.313.126 se anexa
informacion de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo, si requiere informacién adicional
solicitar soportes al siguiente correo o contactar al teléfono 8862727 ext. 2493
enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co
Fernando espada (solicitud soportes de pago)
2. | Cristian Sanchez
Profesional de Tesoreria
Celular: 3134597537
teléfono: 8862727 ext. 2493
casancheza@epsdelagente.com.co
FACTURAS DEVUELTAS: Un total de 1 facturas por valor de $792.500, la IPS cuenta con la
3. notificaciéon detallada de las mismas por medio del aplicativo Boxalud y debe radicar la factura

subsanada mediante el mismo.
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servicios en linea https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/
FacTura| T e | Factara | 2025
CN232972 | 30/03/2024 $___792.500 FacturaDevuelta |

FACTURAS NO RADICADAS: Un total de 29 facturas por valor de $81.149.580

Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS. Para realizar radicacion

de las cuentas, validacion de RIPS, cargue de soportes de las facturas ingresar a través del

aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/
FACTURA I'::;ﬁ::a IPS Saldo Factura ESTADO EPS 02-09-2025
CN435241 | 21/07/2025 $ 25.000 Factura No Radicada
CN435247 | 21/07/2025 $ 56.100 Factura No Radicada
CN435249 | 21/07/2025 $  101.000 Factura No Radicada
CN435786 | 22/07/2025 $ 53.800 Factura No Radicada
CN435802 | 22/07/2025 $  70.600 Factura No Radicada
CN435818 | 22/07/2025 $ 70.600 Factura No Radicada
CN438283 | 28/07/2025 $  101.000 Factura No Radicada
CN438322 | 28/07/2025 $  83.700 Factura No Radicada
CN438418 | 28/07/2025 $  64.500 Factura No Radicada
CN438872 | 29/07/2025 $ 70.600 Factura No Radicada
CN439541 | 30/07/2025 $  75.300 Factura No Radicada
CN439991 | 30/07/2025 $ 70.600 Factura No Radicada

4. CN440941 | 31/07/2025 $ 70.600 Factura No Radicada

CN440007 | 30/07/2025 $  125.400 Factura No Radicada
CN441035 | 31/07/2025 $  66.400 Factura No Radicada
CN431880 | 11/07/2025 $  3.157.700 Factura No Radicada
CN435039 | 21/07/2025 $  105.700 Factura No Radicada
CN439102 | 29/07/2025 $ 75.300 Factura No Radicada
CN439685 | 30/07/2025 $  75.300 Factura No Radicada
CN436347 | 23/07/2025 $ 12.494.800 Factura No Radicada
CN437133 | 24/07/2025 $ 12.381.000 Factura No Radicada
CN439268 | 29/07/2025 $ 51.119.580 Factura No Radicada
CN439757 | 30/07/2025 $  85.100 Factura No Radicada
CN439943 | 30/07/2025 $  101.000 Factura No Radicada
CN440008 | 30/07/2025 $  70.600 Factura No Radicada
CN440244 | 31/07/2025 $  101.000 Factura No Radicada
CN440273 | 31/07/2025 $  101.000 Factura No Radicada
CN440275 | 31/07/2025 $ 70.600 Factura No Radicada
CN440576 | 31/07/2025 $  105.700 Factura No Radicada
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FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA IPS: Un total de 1 facturas por valor de
$6.228.750 la IPS acepta depurar de esta cartera y no presentar en posteriores conciliaciones, el
valor correspondiente, dado que tiene saldo pendiente de pago.

FACTURA | IPS Fecha | 1pq caldo Factura ESTADO EPS
factura
Factura Pendiente Programacién de Pago-Valor Aceptado por
cN60359 | 3U/042023 1 ¢ 15 270.700 1PS (Acuerdo)

FACTURA-GLOSA PENDIENTE POR CONCILIAR Un total de 13 facturas por valor de $9.659.249
corresponden a facturas que a la fecha continiian pendientes de respuesta; por lo tanto. se recuerda
a la entidad que las mismas pueden ser contestadas a través del aplicativo de Servicios en Linea
(BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ teniendo en cuenta los lineamientos
normativos.

La IPS manifiesta que las facturas se encuentran conciliadas en acta del mes de agosto, se valida
con el area encargada y debido a una novedad presentada en el aplicativo, no se ha podido
aplicar dicha acta; sin embargo, se informa a la IPS que se encuentra en gestioén el ajuste para
que se refleje en boxalud, el estado actual de las facturas: CN351006 - CN359567 - CN356927 -
CN395420 - CN397919 - CN360438 - CN297619 - CN221009 - CN347989 - CN286939 -
CN367742

FACTURA I.':’:cff:? I'::c'zﬁ‘r::a GLOSA PDTE
CN297619 | $  3.646.350 28/08/2024 $  3.646.350
CN286939 | $  742.560 30/07/2024 $ 742560
CN367742 | $ 87.702 26/02/2025 $ 87.702
CN397919 | §  87.702 28/04/2025 $ 87702
CN221009 | $  3.664.850 7/03/2024 $  3.615.050
CN347989 | $ 1.547.500 31/12/2024 $  1.030.200
CN427128 | $  1.012.700 28/06/2025 $  106.283
CN421245 | $ 12.801.876 17/06/2025 $  54.400
CN351006 | $ 12.707.126 14/01/2025 $ 54.400
CN359567 | $  6.001.950 31/01/2025 $  45.300
CN356927 | $  5.589.750 27/01/2025 $  99.700
CN395420 | $ 2.291.302 23/04/2025 $ 87702
CN360438 | $  56.531 5/02/2025 $ 1900 |

FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO: Un total de 872 facturas por valor de
$701.885.349 Toda informacion relacionada con la programacion de pago debe comunicarse
directamente con el area de tesoreria.

Oscar Fernando Pacheco (solicitud soportes de pago)
enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co
teléfono: 8862727 ext. 2493
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10.

11.

Cristian Sanchez

Profesional de Tesoreria

Celular: 3134597537

teléfono: 8862727 ext. 2493

casancheza@epsdelagente.com.co

FACTURAS EN PROCESO INTERNO: Un total de 41 facturas por valor de $135.512.646 que
corresponden a las facturas que ingresaron a el proceso de Cuentas medicas de la EPS y se
encuentran en revision por parte de auditoria y pertinencia médica.

FACTURAS COVID: un total de 45 facturas por valor de $ 3.129.131 facturas correspondientes a
servicios COVID-19, las cuales estan a cargo del Adres.

FACTURA Il;:cizﬁga Ill:ascts:::o Numero de Contrato
FE465100 | 31/12/2022 | ¢ 20.300 CSS-CL00493
CN156407 | 26/10/2023 | ¢ 87.702 CNT-2023-439
CN199168 | 25/01/2024 | ¢ 87.702 CNT-2023-439
CN204403 | 31/01/2024 | ¢ 87.702 CNT-2023-439
CN171846 | 25/11/2023 | ¢  87.702 CNT-2023-439
CN284052 | 25/07/2024 | ¢ 87.702 CNT-2023-439
CN285782 | 28/07/2024 | ¢ 87.702 CNT-2023-439
CN291435 | 12/08/2024 | ¢ 87.702 CNT-2023-439
CN299708 | 31/08/2024 | ¢ 87.702 CNT-2023-439
CN303346 | 12/09/2024 | ¢ 87.702 CNT-2023-439
CN304649 | 16/09/2024 | ¢ 87.702 CNT-2023-439
CN309254 | 26/09/2024 | ¢ 87.702 CNT-2023-439
CN351741 | 15/01/2025 | ¢ 87.702 CNT-2023-439
CN212040 | 19/02/2024 | ¢ 87.702 CNT-2023-439
CN232812 | 30/03/2024 | ¢ 87.702 CNT-2023-439
CN311661 | 30/09/2024 | ¢ 87.702 CNT-2023-439
CN345127 | 20/12/2024 | ¢ 87.702 CNT-2023-439
CN345914 | 23/12/2024 | ¢ 87.702 CNT-2023-439
CN346610 | 27/12/2024 | ¢ 87.702 CNT-2023-439
CN95687 | 30/06/2023 | ¢ 87.702 CSS-CL00493
FE446797 | 25/11/2022 $ 20.300 CSS-CL00493
FE449506 | 29/11/2022 | ¢ 20.300 CSS-CL00493
FE464102 | 28/12/2022 $ 87.702 CSS-CL00493
FE306311 | 25/02/2022 | ¢ 20.300 CSS-CL00493
FE409540 | 21/09/2022 $ 20.300 CSS-CL00493
FE449651 | 29/11/2022 | ¢ 87.702 CSS-CL00493
FE398041 | 30/08/2022 | ¢ 20.300 CSS-CL00493
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FEas0620 | 30/11/2022 | s grz02| ¢ css-coo49s | ]
CN52259 | 18/04/2023 | ¢ 87.702 CSS-CL00493
CN74324 | 26/05/2023 | ¢ 87.702 CSS-CL00493
FE226145 | 25/08/2021 | ¢ 2.520 CSS-CL00493
FE255656 | 28/10/2021 | ¢ 35.227 CSS-CL00493
FE257383 | 29/10/2021 | ¢ 60.000 CSS-CL00493
FE290541 | 20/01/2022 | ¢ 60.000 CSS-CL00493
FE294241 27/01/2022 $ 30.000 CSS-CL00493
FE327061 | 11/04/2022 | ¢ 20.300 CSS-CL00493
CN89547 | 23/06/2023 | ¢ 87.702 CSS-CL00493
CN94296 | 29/06/2023 $ 87.702 CSS-CL00493
CN98029 | 6/07/2023 $ 87.702 CSS-CL00493
FE336302 | 29/04/2022 | ¢ 20.300 CSS-CL00493
FE352547 | 31/05/2022 | ¢ 80.832 CSS-CL00493
FE356354 | 8/06/2022 | ¢ 80.832 CSS-CL00493
FE360131 | 16/06/2022 | ¢ 80.832 CSS-CL00493
FE366368 | 28/06/2022 | ¢ 80.832 CSS-CL00493
CN52370 | 19/04/2023 | ¢ 87.702 CSS-CL00493

COMPROMISOS

TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ity
1
2.
3
4.

Fecha de la préxima reunion:

Elaborado por: Lizeth Ome
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