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ano mes dia Hora inicial Hora final
Fecha

2025 05 22 08:00 am 08:30 am
Proceso que lidera Cuentas Salud
Objetivo Depuracién Y Estatus De Cartera

i Conciliacion de cartera corte a marzo 2025 NIT 816005003 ESE SALUD

Tema de la reunion PEREIRA

PARTICIPANTES

No. NOMBRE PROCESO FIRMA

1. | Angelica Gémez Profesional de Cartera X%L’\?}'QU‘”‘ é@"\

2. | Juan Esteban Bernal Profesional de Cartera ; % ¢

3. | Lorena Sanchez Directora de facturacion X&

m firma recuperable

Auxiliar de conciliacion al

4. |Lizeth Ome prestador
EPS
Firmado por: 52d178b{-a89a-43e9-87d8-7ef7c3166e4f
AUSENTES
' : FECHA Y
No. NOMBRE PROCESO OBSERVACIONES HORA*

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunion.
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COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR
No. COMPROMISOS FECHA DE FECHADE | CUMPLE Sl
TEMA |  ESTABLECIDOS | RESPONSABLE | o \vio) \miENTO | ENTREGA /NO
Ne TEMAS A TRATAR
TEMA
y conciliacién de cartera y estatus corte a 31 de marzo de 2025.
No. 7
TEMA| . , DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Conciliacién cartera corte a 31 de marzo 2025:
Sefiores : ESE SALUD PEREIRA
NIT: 816005003
A continuacion me permito remitir nuestra respuesta al estado de cartera presentado en la fecha: 02/05/2025
Con Corte al dia: 31/03/2025 ) Cant Fact Valor
VALOR PRESENTADQ POR LA ENTIDAD 247 $ 38.128.471
FACTURA YA CANCELADA 27 $ 5.353.536
FACTURA DEVUELTA 163 $ 25.639.253
1. FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 1 $ 80.832
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA IPS (§) 19 $2.039.812
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 0 $0
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) 1 $ 3.800
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 211 $33.117.233
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 35 $4.923.536
FACTURA EN PROCESO INTERNO 0 $0
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 35 $ 4.923.536
FACTURACION COVID 1 $ 87.702
SUB TOTAL FACTURACION COVID 1 $ 87.702
TOTAL CARTERA REVISADA 247 $ 38.128.471
$0 $0
FACTURAS CANCELADAS: Un total de 27 facturas por el valor de $ 5.353.536
se anexa informacion de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo; si requiere
informacion adicional, se proporciona datos del area encargada:
enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co
2. Fernando espada (solicitud soportes de pago)
Teléfono: 8862727 ext. 2493
Cristian Séhchez
Profesional de Tesoreria
Celular: 3134597537

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO

FOR-CAL-014 Versién 2




FOR-CAL-001

Pagina 3 de 6

EPS Y delagente

ACTA DE REUNION INTERNA

VERSION 2

teléfono: 8862727 ext. 2493
casancheza@epsdelagente.com.co
IPS Fecha iPS Saldo
FACT factura Factura
HSAJ48671 7/06/2023 ¢ 24.94p | Factura
cancelada
HSAJ56477 31/08/2023 $ 70.210 | Factura
cancelada
HCEN104994 16/07/2023 ¢ 57.130 | Factura
cancelada
HKEN29053 22/06/2023 ¢ 27.410 | Factura
cancelada
HKEN48554 24/12/2024 $ 69.700 | Factura
cancelada
HSAJ96275 12/12/2024 $ 69.700 | Factura
cancelada
HSAJ100222 16/02/2025 $ 51.600 | Factura
cancelada
HSAJ100295 17/02/2025 $ 73.500 | Factura
cancelada
HSAJ99936 11/02/2025 ¢ 73.500 | Factura
cancelada
HCEN74593 13/06/2022 ¢ 80.832 | Factura
cancelada
HCEN85205 19/10/2022 4 80.832 | Factura
cancelada
HKEN31700 19/09/2023 $ 62.800 | Factura
cancelada
HSAJ67533 18/01/2024 ¢ 804.818 | Factura
cancelada
HSAJ73971 30/05/2024 $ 7.400 | Factura
cancelada
HSAJB8515 2/10/2024 ¢ 7.400 | Factura
cancelada
HSAJ89549 12/10/2024 § 7,400 | Factura
cancelada
HSAJ90504 19/10/2024 $ 14.800 | Factura
cancelada
HCEN136764 12/11/2024 | % 1.385.930 | Factura
cancelada
HSAJ94068 23/11/2024 $:7,400 | Factura
cancelada
HSAJ95013 29/11/2024 $ 69,700 | Factura
cancelada
D Factura
HKEN47628 1/12/2024 | $1.565.346 | - 22
HCEN141577 0/01/2025|  § 191.000 | F3CtUra
cancelada
Factura
HCEN142977 25/01/2025 $223.082 | PEMT
HKEN48756 3/01/2025 $ 55.000 | Factura
cancelada
Factura
HSAJ97409 7/01/2025 $104.200 | > 22
Factura
HSAJ98461 22/01/2025 $73.500 | o celnda
Factura
HSAJ99129 30/01/2025 $94.300 | 2H2
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con la notificacion detallada de las mismas y radicar las facturas subsanadas mediante Servicios
en linea https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/

La ESE informa que se encuentra en gestion la subsanacién de estas devoluciones.

Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS. Para realizar
radicacion de las cuentas, validaciéon de RIPS, cargue de soportes de las facturas ingresar a
través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)
https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/

La ESE indica que la factura fue radicada y que enviaran los soportes para que la EPS los valide
y de ser necesario se realice el ajuste pertinente en el estado de la cartera.

IPS Fecha .
FACT B IPS Saldo Factura ESTADO EPS 15-05-202
HCEN73219 29/05/2022 $ 80.832 | Factura no radicada

En caso de que la ESE no pueda evidenciar que fue radicada, deben tener en cuenta que bajo
circular emitida por la EPS el 29 de noviembre del 2024 se le notificé a las ESE que la radicacién
de periodos fiscales anteriores, el plazo maximo para radicar era hasta el dia 15/01/2025; por
ende, la ESE debe refacturar y depurar de la cartera dichas vigencia 2022, de modo que no

podran ser presentadas en futuras carteras. La radicacion de facturas deberéa ser al 15 de junio
2025.

Santiago de Cali, 29 de noviembre del 2024

CL62053

CIRCULAR

PARA: RED DE PRESTADORES
ASUNTO: RADICACION DE FACTURAS CIERRE FISCAL VIGENCIA 2024

Reciba un cordial y atento saludo.
Agradecemos su atencion y cuniplimiento al presente comunicado.

En nombre de la EPS, queremos agradecer su participacién en el proceso de
cuentas salud durante todo el periodo 2024, por ello es importante informar que en
virlud de la terminacion del afio se impartan las siguientes instrucciones con el fin
de facilitar un adecuado cierre de la vigencia 2024 y apertura de la vigencia 2025.

La radicacion de facturas de proveedores cuentas salud se recibiran hasta el dia 15
de diciembre de 2024 hasta las 00:00 a través del aplicativo de Servicios en Linea
(BOXALUD) hitps://epsdelagente.cam.co/servicio en linea/. Donde se debe
realizar el cargue de la factura con sus respectivos Rips y soportes, ademas de
remitir el archivo de la representacion grafica XML al buzén de "FACTURACION
ELECTRONICA CUENTAS SALUD" facturacionelectronica@epsdelagente.com.co

Recordar que la radicacion realizada posterior a la hora y fecha indicada quedara
raclicada con el primer dia del siguiente mes, es decir 02 de enero de 2025.

Tener en cuenta que para la prestacion de servicio realizada hasta el 31 de
diciembre se recibira con fecha del afio 2024 hasta el 15 de enero de 2025.

Para prestacion de servicio a partir del 01 de enero de 2025 debe presentarse la
factura con fecha vigente del afio en curso.
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FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA IPS:_Un total de 19 facturas por valor
de $2.039.812, la ESE informa que dichas facturas no fueron aceptadas y solicitan que la EPS
aporte las actas donde se evidencie la aceptacion.

La EPS validara en aplicativo las facturas y motivos de aceptacién para confirmar dicha

informacion a la IPS.

FACT ";:;3::3 IPS Saldo Factura
HCEN74108 7/06/2022 $ 51.120 | Factura aceptada por la IPS
HSAJ29232 26/06/2022 $ 349.470 | Factura aceptada por la IPS
HSAJ31634 14/08/2022 $ 24.959 | Factura aceptada por la IPS
HKEN20189 16/08/2022 $ 41.420 | Factura aceptada por la IPS
HKEN20795 8/09/2022 $ 19.710 | Factura aceptada por la IPS
HCEN82264 9/09/2022 $ 120.300 | Factura aceptada por la IPS
HSAJ34619 12/10/2022 $ 24.959 | Factura aceptada por la IPS
HSAJ35378 29/10/2022 $ 19.710 | Factura aceptada por la IPS
HSAJ36645 19/11/2022 $ 19.710 | Factura aceptada por la IPS
HSAJ37685 9/12/2022 $ 152.730 | Factura aceptada por la IPS
HSAJ42007 16/02/2023 $ 31.459 | Factura aceptada por la IPS
HCEN96807 19/02/2023 $ 143.908 | Factura aceptada por la IPS
FICENIOLS0 | 1470572023 $ 40.600 | Factura aceptada por la IPS
NCENIOI6% | 16/05/2023 $ 599.456 | Factura aceptada por la IPS
HSAJ47470 18/05/2023 $ 31.459 | Factura aceptada por la IPS
HKEN33197 11/11/2023 $ 57.930 | Factura aceptada por la IPS
HCENIISE | 92/11/2023 $ 167.012 | Factura aceptada por la IPS
CSSN3231 1/12/2023 $ 2.400 | Factura aceptada por la IPS
2CEN12658 21/07/2024 $ 141.500 | Factura aceptada por la IPS
FACTURACION GLOSA POR CONCILIAR: Un total de 1 factura por valor de $ 3.800
La ESE se compromete a subsanar por medio del aplicativo
FacT | IPSFecha | g o6n «
HKENS0770 | 23/02/2025 $ 3.800 Egitg;tgigjrligge en programacion de pago - Glosa‘

FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO: Un total de 35 facturas por valor
de $4.923.536

Se suministra informacion del area de tesoreria:
enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co

Espada Latorre fespadal@epsdelagente.com.co

Cristhian Andrés Sanchez Arboleda casancheza@epsdelagente.com.co

6028862727 ext 2493
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servicios COVID-19, las cuales estan a cargo de la Adres.

6.
IPS Fecha | IPS Saldo
RHGT factura Factura
HSAJ43182 6/03/2023 $ 87.702 | facturacion covid 19 | ESTADO DOS RADICADO A LA ADRES
COMPROMISOS

No. FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE‘ ENTREGA

1..

2.

3.
Fecha de la préoxima reunién:

Elaborado por: Lizeth Ome
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