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' ACTA DE REUNION INTERNA VERSION 2
afio mes dia Hora inicial Hora final
Fecha
2025 05 15 03:00 pm 04:00 pm
Proceso que lidera Cuentas Salud
Objetivo Depuracion Y Estatus De Cartera
Tema de la reunién Conciliacién de cartera corte a abril 2025 NIT 900959051 SUBRED
CENTRO ORIENTE
PARTICIPANTES
No. NOMBRE PROCESO FIRMA
WIN
\\J“}" )
1. | Sergio Rojas Profesional de Cartera X //Nf’r
2. | Julieth Villa Jefe Glosas y Devoluciones X W Vé%'
m Firma recuperable
Auxiliar de conciliacion al \///,»k/
3. |Lizeth Ome prestador X Soloulith !
EPS
Firmado por: 52d178bf-a89a-43e9-87d8-7ef7c3166e4f
AUSENTES
FECHA'Y
No. NOMBRE PROCESO OBSERVACIONES HORA*

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunion.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS FECHA DE FECHA DE | CUMPLE SI
TEMA ESTABLECIDOS RESPONSABLE | o, mpLIMIENTO | ENTREGA /NO
No. TEMAS A TRATAR
TEMA
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Tachado
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1. | e e e e e m——
No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Conciliacién cartera corte a 30 de abril 2025:
Sefiores : SUBRED CENTRO ORIENTE
NIT: 900959051
A continuacion me permito remitir nuestra respuesta al estado de cartera presentado en la fecha: 05/05/2025
Con Corte al dia: 30/04/2025 Cant Fact Valor
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 18 $ 16.416.152
FACTURA YA CANCELADA 3 $ 625.970
FACTURA DEVUELTA 6 $ 12.564.837
1. FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 5 $2.299.644
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA IPS ($) 0 $0
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 0 $0
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) 1 $ 2.890
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 15 $ 15.493.341
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 3 $922.811
FACTURA EN PROCESO INTERNO 0 $0
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 3 $922.811
FACTURACION COVID 0 $0
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 $0
TOTAL CARTERA REVISADA 18 $ 16.416.152
$0 $0
FACTURAS CANCELADAS: Un total de 3 facturas por el valor de $ 625.970 se anexa
informacion de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo; si la IPS requiere informacion
adicional, puede solicitarla al area de tesoreria.
enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co
Fernando espada (solicitud soportes de pago)
Teléfono: 8862727 ext. 2493
Cristian Sanchez
Profesional de Tesoreria
Celular: 3134597537
2. |teléfono: 8862727 ext. 2493
casancheza@epsdelagente.com.co
IPS Fecha IPS Saldo ESTADO EPS
FACTURA | " tactura Factura 15-05-2025
SSC0748251
9 19/10/2024 $ 82.891 | Factura Cancelada
SSC0749121
7 15/11/2024 $ 81.400 | Factura Cancelada
SSC0753204
5 29/01/2025 $ 208.200 | Factura Cancelada
FACTURAS DEVUELTAS: Un total de 6 facturas por valor de $12.564.837, la IPS cuenta con la
3 notificacién detallada de las mismas y radicar las facturas subsanadas mediante Servicios en

linea https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/
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La IPS informa que con respecto a las facturas SSCO7330880 y SSCO7336627 seran depuradas
de cartera y realizaran notas crédito por el valor total de las mismas. Dichas facturas no podran
presentarse en futuras conciliaciones.

Con respecto a las facturas: SSC0O7336648 - SSCO7345430 - SSCO7414817 - SSCO7453746
La IPS se compromete a enviar los soportes completos para que la EPS las radique internamente
y puedan pasar al proceso de auditoria de cuentas médicas.

FACTURA 1PS Fecha 1PS Saldo ESTADO EPS 15-05-2025
S5C07330880 2023-06-14 $  46.400 Factura Devuelta
$5C07336627 2023-06-30 $  908.060 Factura Devuelta
SSC07336648 2023-06-30 $  189.900 Factura Devuelta
$5C07345430 2023-07-28 $  189.900 Factura Devuelta
SSC07414817 2024-03-08 $  44.800 Factura Devuelta
SSC07453746 2024-07-18 $ 11.185.777 FacturaDewwelta |

FACTURAS NO RADICADAS: Un total de 5 facturas por valor de $2.299.644

Bajo circular emitida por la EPS el 29 de noviembre del 2024 se le notificd a las IPS que la
radicacién de periodos fiscales anteriores, el plazo maximo para radicar era hasta el dia
15/01/2025; por ende, la IPS debera refacturar las vigencias 2022-2023 y depurar dichas facturas
de la cartera, de modo que no podran ser presentadas en conciliaciones futuras:

FACTURA IPS Fecha factura IPS Saldo Factura
SSC07218809 2022-08-08 $ 40.000
$SC07223389 2022-08-20 $ 30.300
$SC07333005 2023-06-21 $ 62.800

Con respecto a las vigencias 2025 la IPS se compromete a radicar al 15/06/2025. En caso de
que la IPS requiera soporte para la radicacién de las facturas en la aplicacion Boxalud se
proporcionan los datos para solicitar soporte:

jalopezv@epsdelagente.com.co
Subproceso Radicacion Cel: 3145452101 / 8862727 Ext. 3234.

IPS Fecha IPS Saldo ESTADO EPS 15-05-
FACTURA factura Factura 2025
SSC07541903 2025-02-16 | ¢  544.877 | Factura No Radicada
SSC07550347 2025-02-28 | ¢ 1.621.667 | Factura No Radicada
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EPS Y delagente

Santiago de Cali, 29 de noviembre del 2024

CL62053
CIRCULAR

PARA:
ASUNTO:

RED DE PRESTADORES
RADICACION DE FACTURAS CIERRE FISCAL VIGENCIA 2024

Reciba un cordial y atento saludo.
Agradecemos su atencion y cumplimiento al presente comunicado.

En nombre de la EPS, queremos agradecer su participacién en el proceso de
cuentas salud durante todo el periodo 2024, por ello es importante informar que en
virtud de la terminacion del afio se impartan las siguientes instrucciones con el fin
de facilitar un adecuado cierre de la vigencia 2024 y apertura de la vigencia 2025.

La radicacion de facturas de proveedores cuentas salud se recibiran hasta el dia 15
de diciembre de 2024 hasta las 00:00 a través del aplicativo de Servicios en Linea
(BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio en linea/. Donde se debe
realizar el cargue de la factura con sus respectivos Rips y soportes, ademas de
remitir el archivo de la representacion grafica XML al buzén de "FACTURACION
ELECTRONICA CUENTAS SALUD" facturacionelectronica@epsdelagente.com.co

Recordar que la radicacion realizada posterior a la hora y fecha indicada quedara
radicada con el primer dia del siguiente mes, es decir 02 de enero de 2025.

Tener en cuenta que para la prestacion de servicio realizada hasta el 31 de
diciembre se recibira con fecha del afio 2024 hasta el 15 de enero de 2025.

Para prestacion de servicio a partir del 01 de enero de 2025 debe presentarse la

factura con fecha vigente del afio en curso.

FACTURACION GLOSA POR CONCILIAR: Un total de 1 factura por valor de $ 2.890 la IPS se
compromete a dar respuesta al 15/06/2025 por aplicativo Boxalud.

FACTURA

IPS Fecha factura

IPS Saldo Factura

§5C07540380

13/02/2025

$

2.890

$922.811

pago:

Se suministra informacién del area de tesoreria para ampliar informacién sobre proyeccion de

enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co

Fernando Espada Latorre fespadal@epsdelagente.com.co

Cristhian Andrés Sanchez Arboleda casancheza@epsdelagente.com.co
6028862727 ext 2493

FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO: Un total de 3 facturas por valor de

IPS Fecha IPS Saldo
FACTURA factura Factura ESTADO EPS 15-05-2025
7/11/2024 Factura Cancelada Parcialmente-Saldo Pendiente por
5§5C07489012 $ 4.500 programacion de Pago
SSC07512230 | 2024-12-19 | ¢ 819.280 Factura Pendiente por Programacion de Pago
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$5C07516277 [ 2024-12-29 | ¢ 99.031 [Factura Pendiente por programacioén de Pago [
COMPROMISOS
No. FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
1. Presentar cartera en formato establecido por la EPS IPS Mensual
2. Se solicita emitir certificados de paz y salvo IPS Junio 2025

(individuales) por fecha de prestacion de servicios con
corte al afio 2019-2020-2021 y con corte a julio de 2022
dado que la factura mas antigua en cartera tiene fecha
del 08/08/2022

3.

Fecha de la préxima reunion:

Elaborado por: Lizeth Ome

& 900959051; SUBRED CENTRO ORIENTE ;CONCILIACION CARTERA = 5
o .o N
O 1046 e & ¢ © B8 B8 [ IV 2 m
Chat Gente Participar Reaccionar Vista Notas Aplicaciones Mas Cémara Micréfono Comparte
Participantes X
Escribe un nombre Q

& Compartir invitacion

¥ En esta reunion (4) Silenciar a todos

NG SR

NG  Neyla Lizeth Ome Guamanga )

@ Julieth Villa Carpio (Externo) ¥

Sergio Rojas (No/comprobado) SR SERGIO ROJAS (No comprobado) R
SR Sergio Rojas (No comprobado) e

¥ Otros invitados (4)

Nt Neimi Yolet Perdomo Tole
J ‘ S R @ Sin respuesta

rs REVISION CONCILIACION CARTERA CUENT...

® Organizador

Jr Juan Camilo Paez Ramirez

Sin respuesta
Julieth Villa Carpio (Externo) & SERGIO ROJAS (No comprobado) ¥ @ Sl repuets
“#=o Stefany Arana Garcia
@ Aceptado

Mostrar escritorio

a2 ) ; 310p.m.
B Q L @ .« aey ‘Chaﬂ i‘sooss @ unirsc NToc | soies @ Foic | R Excel <o ‘ A k@q.))u e
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