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ACTA DE REUNION INTERNA VERSION 3
afio mes dia Hora inicial Hora final
Fecha
2024 07 24 8:30 am 9:00 am

Proceso que lidera

Cuentas Salud cartera Comfenalco Valle EPS

Objetivo

Realizar conciliacion de cartera corte a junio 2024

Tema de la reunion

Conciliacién de cartera NIT 900145579 EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
POPAYAN E.S.E

PARTICIPANTES

No. NOMBRE PROCESO FIRMA
24/07/2024
. _ [w o
1. | Stefany Arana Garcia Profesional de cartera — EPS X BQ M A
Comfenalco
Firmado por: Stefany Arana Garcia
2. | Karina Rivera IPS — Cartera XKM A
AUSENTES
FECHAY
No. NOMBRE PROCESO / EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
1. |N/A N/A N/A N/A
2. |N/A N/A N/A N/A

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunidn.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No.
TEMA

COMPROMISOS
ESTABLECIDOS

RESPONSABLE

FECHA DE
ENTREGA

CUMPLE
SI/NO

NUEVA FECHA DE
ENTREGA
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No. TEMAS A TRATAR
TEMA
Se realiza conciliacion de cartera corte a 30/06/2024, donde se presenta el siguiente status:
Con Corte al dia: 30/06/2024
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 103 $ 5.197.105
FACTURA YA CANCELADA 58 § 33241
FACTURA DEVUELTA 16 $1.139.663
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 1 §170.175
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADAPOR LAIPS (§) - -
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD - -
1 FACTURA GLOSA POR CONCILIAR (8) 7 $68.132
' SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADAALAIPS 82 $1.710.401
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 10 $ 983372
FACTURA EN PROCESO INTERNO 11 § 2503332
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO PORLAEPS 21 $ 3.486.704
FACTURACION COVID - -
SUB TOTAL FACTURACION COVID - -
TOTAL CARTERA REVISADA 103 $ 5.197.105
FACTURAS CANCELADAS: Un total de 58 facturas por el valor de $332.431 se anexa informacién
de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo, si requiere informacién adicional solicitar
2. |soportes al siguiente correo 0 contactar al teléfono 8862727 ext. 2493
enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co La IPS se compromete a depurar de la cartera
para la préxima conciliacion.
FACTURAS DEVUELTAS: Un total de 16 facturas por valor de $1.139.663, la IPS cuenta con la
notificacién detallada de las mismas y a la fecha la EPS no ha recibido un segundo radicado. La IPS
debe radicar la factura subsanada mediante Servicios en linea
https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/
La IPS se compromete a radicar las facturas relacionadas a continuacion el dia 15/08/2024.
NIT IPS Nombre IPS FACT
3.

900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | COCO103770
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | PESC16287
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | PESC16490
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | PESC16574
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | PESC9481
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | PYAN298264
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | PYAN291169
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | PYAN291173
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900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | PYAN299187
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | PESC13417
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | CALD94379
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | CALD98733
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | CALD99774
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | PYAN292631
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | PYAN292633
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | PYAN207017

Se comparte informacion de interés al prestador:

* Para solicitud de remisién capvalle@epsdelagente.com.co

* Para solicitud de autorizacion de atencidn, estancia, procedimientos, ayudas diagndsticas,
codigos de urgencias autorizacionescap@epsdelagente.com.co

* Para solicitud de atencion domiciliaria (PADO) cappadovalle@epsdelagente.com.co

*Para solicitud de autorizaciones de egreso facturacion
capautorizaciones@epsdelagente.com.co (adjuntar factura, historia clinica y anexo 3)

FACTURAS NO RADICADAS: Una total de 01 factura por valor de $170.175 se precisa que la IPS
debe radicar a través de Servicios en linea https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/

4. |LaIPS se compromete a radicar las siguientes facturas plazo al 15/08/2024:

NIT IPS Nombre IPS FACT
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E CALD100424

GLOSA PENDIENTE DE RESPUESTA POR PARTE DE LA IPS: Se le notifica a la IPS que brinde
respuesta mediante aplicativo Servicios en linea Boxalud
https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/

NIT 1PS Nombre IPS FACT | ctara | radicado | Pondionte
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | PYAN294773 | 16/02/2024 | 30/04/2024 $ 20.199
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | PYAN293075 | 8/02/2024 | 30/04/2024 $ 5.600

5. 900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | PYAN292585 | 6/02/2024 | 30/04/2024 $ 5.600
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | PYAN293873 | 12/02/2024 | 30/04/2024 $ 8.033
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | PYAN280540 | 27/11/2023 | 10/01/2024 $ 4.100
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | PYAN275536 | 1/11/2023 | 10/01/2024 $ 12.300
900145579 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO POPAYAN E.S.E | PYAN281697 | 1/12/2023 | 15/01/2024 $ 12.300

Bajo articulo 23 resolucion 4747 de 2007 las partes acuerdan que la IPS brindara respuesta plazo
méaximo el dia 31/07/2024 mediante aplicativo Boxalud, de no cumplir descarga de cartera.
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FACTURAS EN PROCESO INTERNO: un total de 11 facturas por valor de $2.503.332 corresponden
6. |a las facturas que ingresaron a el proceso de Cuentas Salud EPS y se encuentran en revision por
parte de auditoria y pertinencia médica.

COMPROMISOS

No. FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
1. La IPS remite cartera depurada IPS Los primeros
10 dias de
cada mes
2. Radicar respuesta a glosas IPS 31/07/2024

Fecha de la préxima reunion: Agosto 2024

Elaborado por: Stefany Arana - Profesional de cartera
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