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ﬁ Outlook

RE: 800231235; HOSP UNIV SAN JORGE (PEREIR;CONCILIACION CARTERA

Desde REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS <revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co>
Fecha Lun 28/04/2025 10:25AM
Para CARTERA HUSJ <cartera@husj.gov.co>

cc Neyla Lizeth Ome Guamanga <nlomeg@epsdelagente.com.co>; Juan Camilo Paez Ramirez <jcpaezr@epsdelagente.com.co>; Neimi
Yolet Perdomo Tole <nyperdomot@epsdelagente.com.co>

Muy buen dia,

se notifica inasistencia a cita de conciliacion de cartera reprogramada para el dia de hoy a las 10am:
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Esperando a que se unan otros usuarios...

Cordialmente,

DEPARTAMENTO DE CARTERA

Gestién Administrativa y Financiera

PBX (602) 8862727 ext. 3233
Cel. 3226850722
www.comfenalcovalle.com.co/salud/

NOTA CONFIDENCIAL: La informacién contenida en este mensaje y en cualquier archivo o documento adjunto al mismo, es confidencial. Esta dirigida exclusivamente para el uso privado del
destinatario y no debe ser difundida ni utilizada por otra persona. Si usted, por error recibe esta comunicacion, por favor notifique inmediatamente al remitente por esta misma via y destruya la
comunicacion original y sus adjuntos. COMFENALCO VALLE no garantiza la transmisién de mensajes electrénicos en forma segura y libre de errores debido a que la informacién puede ser
interceptada, manipulada, dafiada, perdida, destruida, pueda llegar tarde, incompleta o conteniendo virus. COMFENALCO VALLE, no es responsable por cualquier error u omision en el contenido de
este mensaje, que pueda surgir como resultado de la transmisién de este mensaje electrénico. La informacion no relacionada con las actividades de COMFENALCO VALLE, no es suministrada ni
aprobada por la empresa. Las opiniones expresadas en este mensaje son responsabilidad exclusiva de quien las emite y no necesariamente reflejan la posicion institucional de COMFENALCO VALLE ni

comprometen su responsabilidad. Los empleados y usuarios del sistema de mensaje electrénico estan expresamente advertidos de no crear ni enviar enunciados difamatorios; no deben infringir ni
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efectuar ninguna violacidn a los derechos de autor y otras disposiciones legales a través de comunicaciones y mensaje electrénico. Cualquier comunicado de esta naturaleza es contrario a la voluntad

y la politica de COMFENALCO VALLE.

De: REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS <revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co>

Enviado: viernes, 25 de abril de 2025 11:02 a. m.

Para: CARTERA HUSJ <cartera@husj.gov.co>

Cc: Neyla Lizeth Ome Guamanga <nlomeg@epsdelagente.com.co>; Juan Camilo Paez Ramirez <jcpaezr@epsdelagente.com.co>; Neimi
Yolet Perdomo Tole <nyperdomot@epsdelagente.com.co>

Asunto: RE: 800231235; HOSP UNIV SAN JORGE (PEREIR;CONCILIACION CARTERA

Muy buen dia,

se reprograma para el dia lunes de 10a am a 11am.

Cordialmente,

DEPARTAMENTO DE CARTERA

Gestion Administrativa y Financiera
PBX (602) 8862727 ext. 3233

Cel. 3226850722
www.comfenalcovalle.com.co/salud/

NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este mensaje y en cualquier archivo o documento adjunto al mismo, es confidencial. Esta dirigida exclusivamente para el uso privado del
destinatario y no debe ser difundida ni utilizada por otra persona. Si usted, por error recibe esta comunicacion, por favor notifique inmediatamente al remitente por esta misma via y destruya la
comunicaci6n original y sus adjuntos. COMFENALCO VALLE no garantiza la transmisién de mensajes electrénicos en forma segura y libre de errores debido a que la informacién puede ser
interceptada, manipulada, dafiada, perdida, destruida, pueda llegar tarde, incompleta o conteniendo virus. COMFENALCO VALLE, no es responsable por cualquier error u omision en el contenido de
este mensaje, que pueda surgir como resultado de la transmision de este mensaje electrdnico. La informacion no relacionada con las actividades de COMFENALCO VALLE, no es suministrada ni
aprobada por la empresa. Las opiniones expresadas en este mensaje son responsabilidad exclusiva de quien las emite y no necesariamente reflejan la posicion institucional de COMFENALCO VALLE ni
comprometen su responsabilidad. Los empleados y usuarios del sistema de mensaje electrénico estan expresamente advertidos de no crear ni enviar enunciados difamatorios; no deben infringir ni
efectuar ninguna violacidn a los derechos de autor y otras disposiciones legales a través de comunicaciones y mensaje electrénico. Cualquier comunicado de esta naturaleza es contrario a la voluntad

y la politica de COMFENALCO VALLE.

De: CARTERA HUSJ <cartera@husj.gov.co>

Enviado: viernes, 25 de abril de 2025 10:50 a. m.

Para: REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS <revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co>; Juan Camilo Paez
Ramirez <jcpaezr@epsdelagente.com.co>; Neyla Lizeth Ome Guamanga <nlomeg@epsdelagente.com.co>; Neimi Yolet Perdomo Tole
<nyperdomot@epsdelagente.com.co>; Stefany Arana Garcia <saranag@epsdelagente.com.co>

Asunto: RE: 800231235; HOSP UNIV SAN JORGE (PEREIR;CONCILIACION CARTERA

Buen Dia
Cordial Saludo.

Brindamos disculpas por la inasistencia, pero se presentaron 2 situaciones que nos impidieron asistir:

1) El profesional de cartera quien tenia encargada la entidad COMFENALCO, ya no se encuentra laborando en la entidad
desde el dia de ayer.
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2) El area de cartera del Hospital a la hora de programacion de dicha conciliacién, se encontraba en reunidn con el Gerente
del hospital, por tal motivo nadie mds pudo asistir.

Agradecemos si podemos reprogramar dicha reunidn para hoy en la tarde o el dia que dispongas ustedes.
Saludos.

Area de Cartera
HUSJP

De: REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS <revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co>

Enviado: viernes, 25 de abril de 2025 10:33 a. m.

Para: CARTERA HUSJ <cartera@husj.gov.co>; Juan Camilo Paez Ramirez <jcpaezr@epsdelagente.com.co>; Neyla Lizeth Ome Guamanga
<nlomeg@epsdelagente.com.co>; Neimi Yolet Perdomo Tole <nyperdomot@epsdelagente.com.co>; Stefany Arana Garcia
<saranag@epsdelagente.com.co>

Asunto: RE: 800231235; HOSP UNIV SAN JORGE (PEREIR;CONCILIACION CARTERA

Buenos dias

Se informa que el dia de hoy 25/04/2025 se tenia programada conciliacion de cartera desde las 10:00 am hora en que la EPS
ingreso se manera puntual y espero 30 min sin que ningun funcionario de la IPS ingresara, razén por la cual se da como
inasistencia.
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10:32 a. m.
25/04/2025

Cabe resaltar que la EPS se encuentra con disposicion para conciliar la cartera, adicionalmente si se encuentra de acuerdo con
los saldos presentados en la cartera, se solicita la firma de los formatos adjuntos.
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Cordialmente,

DEPARTAMENTO DE CARTERA

Gestion Administrativa y Financiera
PBX (602) 8862727 ext. 3233

Cel. 3226850722
www.comfenalcovalle.com.co/salud/

NOTA CONFIDENCIAL: La informacion contenida en este mensaje y en cualquier archivo o documento adjunto al mismo, es confidencial. Esta dirigida exclusivamente para el uso privado del
destinatario y no debe ser difundida ni utilizada por otra persona. Si usted, por error recibe esta comunicacion, por favor notifique inmediatamente al remitente por esta misma via y destruya la
comunicaci6n original y sus adjuntos. COMFENALCO VALLE no garantiza la transmisién de mensajes electrénicos en forma segura y libre de errores debido a que la informacién puede ser
interceptada, manipulada, dafiada, perdida, destruida, pueda llegar tarde, incompleta o conteniendo virus. COMFENALCO VALLE, no es responsable por cualquier error u omisién en el contenido de
este mensaje, que pueda surgir como resultado de la transmision de este mensaje electrdnico. La informacion no relacionada con las actividades de COMFENALCO VALLE, no es suministrada ni
aprobada por la empresa. Las opiniones expresadas en este mensaje son responsabilidad exclusiva de quien las emite y no necesariamente reflejan la posicion institucional de COMFENALCO VALLE ni
comprometen su responsabilidad. Los empleados y usuarios del sistema de mensaje electrénico estan expresamente advertidos de no crear ni enviar enunciados difamatorios; no deben infringir ni
efectuar ninguna violacidn a los derechos de autor y otras disposiciones legales a través de comunicaciones y mensaje electrénico. Cualquier comunicado de esta naturaleza es contrario a la voluntad

y la politica de COMFENALCO VALLE.

De: REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS <revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co>

Enviado: jueves, 24 de abril de 2025 8:31a. m.

Para: cartera@husj.gov.co <cartera@husj.gov.co>; Juan Camilo Paez Ramirez <jcpaezr@epsdelagente.com.co>; Neyla Lizeth Ome
Guamanga <nlomeg@epsdelagente.com.co>; Neimi Yolet Perdomo Tole <nyperdomot@epsdelagente.com.co>; Stefany Arana Garcia
<saranag@epsdelagente.com.co>

Asunto: 800231235; HOSP UNIV SAN JORGE (PEREIR;CONCILIACION CARTERA

Cuando: viernes, 25 de abril de 2025 10:00 a. m.-11:00 a. m..

Doénde: Reunidn de Microsoft Teams

Cordial saludo,

Deseando se encuentre muy bien, amablemente se hace envio de agenda para realizar mesa de trabajo de conciliacién de
cartera, por favor tener presente:

U Revisar el archivo adjunto antes del dia de la mesa, en aras de que rinda la conciliacion.
U Las personas que se presenten en la mesa deben tener el poder de conciliar.

U Las objeciones medicas seran revisadas entre las partes.

U Las facturas devueltas se deben presentar en la mesa con los soportes.

U Durante la conciliacion se va redactando el acta, al momento de finalizar la reunién debe ser firmada por las partes y si
aplica se anexa las facturas y soportes pertinentes.

Se espera puntual asistencia de todos los convocados.

Cordialmente,

about:blank 4/5


http://www.comfenalcovalle.com.co/salud/

28/4/25, 10:24 RE: 800231235; HOSP UNIV SAN JORGE (PEREIR;CONCILIACION CARTERA: REVISION CONCILIACION DE CARTERACS - Ou...

DEPARTAMENTO DE CARTERA

Gestion Administrativa y Financiera

PBX (602) 8862727 ext. 3233
Cel. 3226850722
www.comfenalcovalle.com.co/salud/

Microsoft Teams iNecesita ayuda?

Unirse a la reunion ahora
Id. de reunion: 228 072 609 836 8
Codigo de acceso: RC7ZE7Zh

Para organizadores: Opciones de la reunion
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https://aka.ms/JoinTeamsMeeting?omkt=es-CO
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_MTBhYjAxYTktZWExOS00ZWI0LWI4YmUtMmZjYjFiNTNhNjA5%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%220427fc28-d263-43d5-a620-241790093475%22%2c%22Oid%22%3a%22ea9c8da8-9573-4c58-aa37-6ca4795d4a7d%22%7d
https://teams.microsoft.com/meetingOptions/?organizerId=ea9c8da8-9573-4c58-aa37-6ca4795d4a7d&tenantId=0427fc28-d263-43d5-a620-241790093475&threadId=19_meeting_MTBhYjAxYTktZWExOS00ZWI0LWI4YmUtMmZjYjFiNTNhNjA5@thread.v2&messageId=0&language=es-CO

