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INASISTENCIA A CONCILIACION ESTADOS DE CARTERA COMFENALCO VALLE - HOSPITAL LOCAL PEDRO
SAENZ DIAZ NIT: 891.902.036-9

REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS <revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co>
Mié 13/12/2023 10:34 AM
Para:​carterahospitalulloa@gmail.com <carterahospitalulloa@gmail.com>​

1 archivos adjuntos (74 KB)
Estados de Cartera COMFENALCO VALLE.xlsx;

buen día

esperando se encuentre muy bien, amablemente se remite inasistencia a la conciliación de cartera programada para el dia
de hoy a las 10:00 am, como se evidencia en la imagen, la IPS no ingreso al link de la reunion

 
Cordialmente,

NATALIA GRANADOS
 
 

 
 

DEPARTAMENTO DE CARTERA 
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Gestión Administrativa y Financiera 
PBX (602) 8862727 ext. 2467 
Cel. 3226850722  
Cali – Colombia 
www.comfenalcovalle.com.co/salud/ 

NOTA CONFIDENCIAL: La información contenida en este mensaje y en cualquier archivo o documento adjunto al mismo, es confidencial. Esta dirigida exclusivamente para el uso privado del

destinatario y no debe ser difundida ni utilizada por otra persona. Si usted, por error recibe esta comunicación, por favor notifique inmediatamente al remitente por esta misma vía y destruya la

comunicación original y sus adjuntos. COMFENALCO VALLE no garantiza la transmisión de mensajes electrónicos en forma segura y libre de errores debido a que la información puede ser

interceptada, manipulada, dañada, perdida, destruida, pueda llegar tarde, incompleta o conteniendo virus. COMFENALCO VALLE, no es responsable por cualquier error u omisión en el contenido

de este mensaje, que pueda surgir como resultado de la transmisión de este mensaje electrónico. La información no relacionada con las actividades de COMFENALCO VALLE, no es suministrada ni

aprobada por la empresa. Las opiniones expresadas en este mensaje son responsabilidad exclusiva de quien las emite y no necesariamente reflejan la posición institucional de COMFENALCO

VALLE ni comprometen su responsabilidad. Los empleados y usuarios del sistema de mensaje electrónico están expresamente advertidos de no crear ni enviar enunciados difamatorios; no deben

infringir ni efectuar ninguna violación a los derechos de autor y otras disposiciones legales a través de comunicaciones y mensaje electrónico. Cualquier comunicado de esta naturaleza es contrario

a la voluntad y la política de COMFENALCO VALLE. 
 

De: REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS <revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co>
Enviado: miércoles, 6 de diciembre de 2023 3:55 p. m.
Para: Cartera Hospital Ulloa <carterahospitalulloa@gmail.com>
Asunto: CIRCULARIZACION ESTADOS DE CARTERA COMFENALCO VALLE - HOSPITAL LOCAL PEDRO SAENZ DIAZ NIT: 891.902.036-9
 

ANEXO 2    
1. ENVIO ESTADO DE CARTERA REVISADO   

    

Señor 
HERNANDO CUENCA
Hospital Local Pedro Saenz
 
Reciban un cordial y atento saludo  
  

Se revisa estado de cartera remitido por un valor de $595.880, el cual presenta el siguiente resumen:  

Facturas no radicadas: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS. Para realizar radicación de las cuentas,
validación de RIPS, cargue de soportes de las facturas ingresar a través del aplicativo de Servicios en Línea (BOXALUD)
https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/  

Teléfono de contacto radicación: 3145452101 

 

CIRCULAR 030: Se solicita amablemente a la IPS realizar la actualización oportuna y exacta de los datos
suministrados en el reporte de la Circular 030, teniendo en cuenta las facturas que han sido conciliadas y
gestionadas en la cartera revisada con corte al 31 de octubre del 2023. 

http://www.comfenalcovalle.com.co/salud/
https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/
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Se anexa archivo Excel, se solicita la gentileza de hacer depuración con la información aquí suministrada y si es de su
aceptación los estados de la cartera, favor enviar el formato interno firmado.  

  

 Se agenda espacio para realizar conciliación de cartera el miércoles 13 de diciembre a las 10:00 am

cordialmente,

 

 
 

DEPARTAMENTO DE CARTERA 
Gestión Administrativa y Financiera 
PBX (602) 8862727 ext. 2467 
Cel. 3226850722  
Cali – Colombia 
www.comfenalcovalle.com.co/salud/ 

NOTA CONFIDENCIAL: La información contenida en este mensaje y en cualquier archivo o documento adjunto al mismo, es confidencial. Esta dirigida exclusivamente para el uso privado del

destinatario y no debe ser difundida ni utilizada por otra persona. Si usted, por error recibe esta comunicación, por favor notifique inmediatamente al remitente por esta misma vía y destruya la

comunicación original y sus adjuntos. COMFENALCO VALLE no garantiza la transmisión de mensajes electrónicos en forma segura y libre de errores debido a que la información puede ser

interceptada, manipulada, dañada, perdida, destruida, pueda llegar tarde, incompleta o conteniendo virus. COMFENALCO VALLE, no es responsable por cualquier error u omisión en el contenido

de este mensaje, que pueda surgir como resultado de la transmisión de este mensaje electrónico. La información no relacionada con las actividades de COMFENALCO VALLE, no es suministrada ni

aprobada por la empresa. Las opiniones expresadas en este mensaje son responsabilidad exclusiva de quien las emite y no necesariamente reflejan la posición institucional de COMFENALCO

VALLE ni comprometen su responsabilidad. Los empleados y usuarios del sistema de mensaje electrónico están expresamente advertidos de no crear ni enviar enunciados difamatorios; no deben

infringir ni efectuar ninguna violación a los derechos de autor y otras disposiciones legales a través de comunicaciones y mensaje electrónico. Cualquier comunicado de esta naturaleza es contrario

a la voluntad y la política de COMFENALCO VALLE. 
 

De: Cartera Hospital Ulloa <carterahospitalulloa@gmail.com>
Enviado: viernes, 24 de noviembre de 2023 3:02 p. m.
Para: REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS <revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co>
Asunto: CIRCULARIZACION ESTADOS DE CARTERA COMFENALCO VALLE - HOSPITAL LOCAL PEDRO SAENZ DIAZ NIT: 891.902.036-9
 
Señores
COMFENALCO VALLE
ATN, ÁREA DE CARTERA /CUENTAS MÉDICAS
Cra  8va No 6 – 38 Piso 1
 
 
Asunto: Solicitud de Circularización, saneamiento y pago de la cartera.
 
Cordial saludo,
 
DIANA LORENA ESTRADA BEDOYA, mayor de edad, identificado debidamente con Cédula de Ciudadanía No. 29.915.539 de ULLOA,
actuando en calidad de Gerente de la HOSPITAL LOCAL PEDRO SAENZ DIAZ identificado debidamente con el NIT No. 891.902.036 del
municipio de ULLOA, y en virtud de lo normado por el Art. 9 de la Ley 1797 de 2016, la Resolución 6066 del 2016 y las demás normas
concordantes que regulan de manera precisa la forma, los procedimientos, las relaciones jurídicas y económicas existentes entre los
diferentes actores del Sector Salud y haciendo uso del derecho de petición consagrado en el artículo 23 de la Constitución Nacional, me
permito manifestar lo siguiente:
 

http://www.comfenalcovalle.com.co/salud/
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En vista de los postulados anteriormente mencionados y de conformidad a lo estipulado en la Circular Externa 000011 emitida por la
Superintendencia Nacional de Salud el día 22 de mayo del 2020, se generan instrucciones, mecanismos y plazos los cuales son de suma
importancia y obligatoriedad para agilizar los procesos de conciliación de cuentas, y de este modo generar de manera inmediata el
reconocimiento y pago de los servicios de salud prestados con el fin de generar un flujo de caja que les permita a los prestadores de salud
ejercer de manera adecuada los servicios que se prestan a los afiliados a las EPS.
 
Así las cosas, se procede a realizar una revisión pertinente de los estados de cartera pendiente por recaudar, en la cual se encuentra la
facturación radicada ante su entidad y que se encuentra vencida por la prestación debida de los servicios de salud.
 
Por lo tanto, es menester manifestar que el valor de la cartera presentada con corte al día sábado, 30 de septiembre de 2023 discriminada
por rango de vencimiento es la siguiente:
 

ENTIDAD: COMFENALCO VALLE  Nit: 890.303.093

CARTERA DE 1 A 30 DIAS CARTERA DE 31 A 60 DIAS CARTERA DE 61 A 90 DIAS CARTERA DE 91 A 180
DIAS

$80.830,00 $    0,00 $73.580,00 $    0,00
CARTERA DE 181 A 360

DIAS
CARTERA DE 361 A 720

DIAS
CARTERA DE 721 A 1080

DIAS
CARTERA DE MAS DE 3

AÑOS
$250.445,00 $191.025,00 $    0,00 $    0,00

    VALOR TOTAL CARTERA $595.880,00
 
 
Por consiguiente, nos permitimos SOLICITAR amablemente se concilie y pague el valor de la cartera en el menor tiempo posible.
 
Adicional se solicita nos envíen el cronograma establecido por la Circular Externa 011 de 2020 donde se indiquen las fechas de inicio y
final de conciliación con la entidad que represento.
 
Esperamos que la anterior solicitud sea vista como una manera de sanear de la manera más cordial, ágil y pronta la cartera vigente.
 
En caso de requerir información adicional o realizar conciliación de cuentas, se pueden comunicar con DFA CONSULTORES S.A.S. al
teléfono 314 590 1289, y al correo carterahospitalulloa@gmail.com, con HERNANDO CUENCA GONZALEZ – Ejecutivo de operaciones o
con Diego Fernando Aguado Muriel – Gerente Financiero.
 
Adjunto se anexa relación en medio magnético de la cartera en formato Excel.
 
No siendo otro el motivo de la presente, agradezco la atención prestada y quedamos atentos a su amable, positiva y pronta respuesta.

Atentamente, 

mailto:carterahospitalulloa@gmail.com

