13/12/23, 10:32 Correo: REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS - Outlook

INASISTENCIA A CONCILIACION ESTADOS DE CARTERA COMFENALCO VALLE - HOSPITAL LOCAL PEDRO
SAENZ DIAZ NIT: 891.902.036-9

REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS <revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co>
Mié 13/12/2023 10:34 AM

Para:carterahospitalulloa@gmail.com <carterahospitalulloa@gmail.com>

m] 1 archivos adjuntos (74 KB)
Estados de Cartera COMFENALCO VALLE.xlsx;

buen dia

esperando se encuentre muy bien, amablemente se remite inasistencia a la conciliacién de cartera programada para el dia
de hoy a las 10:00 am, como se evidencia en la imagen, la IPS no ingreso al link de la reunion
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Esperando a que se unan otros usuarios...
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Cordialmente,

NATALIA GRANADOS

Desde el 16 de septiembre

@epsdelagente.com.co

Actualizalo en tu lista de contactos

DEPARTAMENTO DE CARTERA
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Gestidon Administrativa y Financiera
PBX (602) 8862727 ext. 2467

Cel. 3226850722

Cali - Colombia
www.comfenalcovalle.com.co/salud/

NOTA CONFIDENCIAL: La informacién contenida en este mensaje y en cualquier archivo o documento adjunto al mismo, es confidencial. Esta dirigida exclusivamente para el uso privado del
destinatario y no debe ser difundida ni utilizada por otra persona. Si usted, por error recibe esta comunicacion, por favor notifique inmediatamente al remitente por esta misma via y destruya la
comunicacion original y sus adjuntos. COMFENALCO VALLE no garantiza la transmision de mensajes electrénicos en forma segura y libre de errores debido a que la informacién puede ser
interceptada, manipulada, dafiada, perdida, destruida, pueda llegar tarde, incompleta o conteniendo virus. COMFENALCO VALLE, no es responsable por cualquier error u omisién en el contenido

de este mensaje, que pueda surgir como resultado de la transmision de este mensaje electrdnico. La informacién no relacionada con las actividades de COMFENALCO VALLE, no es suministrada ni

aprobada por la empresa. Las opiniones expresadas en este mensaje son responsabilidad exclusiva de quien las emite y no necesariamente reflejan la posicién institucional de COMFENALCO
VALLE ni comprometen su responsabilidad. Los empleados y usuarios del sistema de mensaje electrénico estan expresamente advertidos de no crear ni enviar enunciados difamatorios; no deben
infringir ni efectuar ninguna violacién a los derechos de autor y otras disposiciones legales a través de comunicaciones y mensaje electrénico. Cualquier comunicado de esta naturaleza es contrario

a la voluntad y la politica de COMFENALCO VALLE.

De: REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS <revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co>

Enviado: miércoles, 6 de diciembre de 2023 3:55 p. m.

Para: Cartera Hospital Ulloa <carterahospitalulloa@gmail.com>

Asunto: CIRCULARIZACION ESTADOS DE CARTERA COMFENALCO VALLE - HOSPITAL LOCAL PEDRO SAENZ DIAZ NIT: 891.902.036-9

ANEXO 2

1. ENVIO ESTADO DE CARTERA REVISADO

Sefior
HERNANDO CUENCA
Hospital Local Pedro Saenz

Reciban un cordial y atento saludo

Se revisa estado de cartera remitido por un valor de $595.880, el cual presenta el siguiente resumen:

Con Corte al dia- 30/11/2023 Cant Fact Valor
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 8
FACTURA YA CANCELADA

FACTURA DEVUELTA

FACTURA MO RADICADA POR LA ENTIDAD &
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADAPOR LAIPS (5)

FACTURA GLOSA POR COMCILIAR (3)

SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS v 6 4
FACTURACION PENDIEMTE PROGRAMACION DE PAGO 2
FACTURA EN PROCESO INTERNO

SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS

FACTURACION COVID

SUB TOTAL FACTURACION COVID

595.880

345435

345.435
250.445

250.445

0 R h A R 68 &9 &9 A o

TOTAL CARTERA REVISADA 8 $ 595.880

Facturas no radicadas: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS. Para realizar radicacion de las cuentas,
validacion de RIPS, cargue de soportes de las facturas ingresar a través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)

https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/

Teléfono de contacto radicacion: 3145452101

CIRCULAR 030: Se solicita amablemente a la IPS realizar la actualizacion oportuna y exacta de los datos
suministrados en el reporte de la Circular 030, teniendo en cuenta las facturas que han sido conciliadas y
gestionadas en la cartera revisada con corte al 31 de octubre del 2023.
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Se anexa archivo Excel, se solicita la gentileza de hacer depuracion con la informacion aqui suministrada y si es de su
aceptacion los estados de la cartera, favor enviar el formato interno firmado.

Se agenda espacio para realizar conciliacion de cartera el miércoles 13 de diciembre a las 10:00 am

cordialmente,

nuestro
correo corporativo terminara en

EPS §¢ deiagente |

DEPARTAMENTO DE CARTERA

Gestién Administrativa y Financiera
PBX (602) 8862727 ext. 2467

Cel. 3226850722

Cali - Colombia
www.comfenalcovalle.com.co/salud/

NOTA CONFIDENCIAL: La infor i0 ida en este jeyen Iquier archivo o documento adjunto al mismo, es ial. Esta dirigida exclusi para el uso privado del

qi

destinatario y no debe ser difundida ni utilizada por otra persona. Si usted, por error recibe esta comunicacién, por favor notifique i al remi por esta misma via y destruya la

comunicacion original y sus adjuntos. COMFENALCO VALLE no garantiza la transmisién de mensajes electrénicos en forma segura y libre de errores debido a que la informacién puede ser

interceptad. pulada, dafiada, perdida, destruida, pueda llegar tarde, incompleta o conteniendo virus. COMFENALCO VALLE, no es resp ble por cualquier error u omisién en el ¢
de este mensaje, que pueda surgir como resultado de la t ision de este je electronico. La infor i6n no relacionada con las actividades de COMFENALCO VALLE, no es suministrada ni
aprobada por la empresa. Las opiniones expresadas en este je son resp bilidad exclusiva de quien las emite y no necesariamente reflejan la posicién institucional de COMFENALCO

VALLE ni comprometen su responsabilidad. Los empleados y usuarios del sistema de mensaje electrénico estan expresamente advertidos de no crear ni enviar enunciados difamatorios; no deben
infringir ni efectuar ninguna violacion a los derechos de autor y otras disposiciones legales a través de comunicaciones y mensaje electrénico. Cualquier comunicado de esta naturaleza es contrario

a la voluntad y la politica de COMFENALCO VALLE.

De: Cartera Hospital Ulloa <carterahospitalulloa@gmail.com>

Enviado: viernes, 24 de noviembre de 2023 3:02 p. m.

Para: REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS <revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co>

Asunto: CIRCULARIZACION ESTADOS DE CARTERA COMFENALCO VALLE - HOSPITAL LOCAL PEDRO SAENZ DIAZ NIT: 891.902.036-9

Sefiores

COMFENALCO VALLE

ATN, AREA DE CARTERA /CUENTAS MEDICAS
Cra 8vaNo 6-38Piso1

Asunto: Solicitud de Circularizacion, saneamiento y pago de la cartera.
Cordial saludo,

DIANA LORENA ESTRADA BEDOYA, mayor de edad, identificado debidamente con Cédula de Ciudadania No. 29.915.539 de ULLOA,
actuando en calidad de Gerente de la HOSPITAL LOCAL PEDRO SAENZ DIAZ identificado debidamente con el NIT No. 891.902.036 del
municipio de ULLOA, y en virtud de lo normado por el Art. 9 de la Ley 1797 de 2016, la Resolucion 6066 del 2016 y las demas normas
concordantes que regulan de manera precisa la forma, los procedimientos, las relaciones juridicas y econdmicas existentes entre los
diferentes actores del Sector Salud y haciendo uso del derecho de peticién consagrado en el articulo 23 de la Constitucion Nacional, me
permito manifestar lo siguiente:
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En vista de los postulados anteriormente mencionados y de conformidad a lo estipulado en la Circular Externa 000011 emitida por la
Superintendencia Nacional de Salud el dia 22 de mayo del 2020, se generan instrucciones, mecanismos y plazos los cuales son de suma
importancia y obligatoriedad para agilizar los procesos de conciliacién de cuentas, y de este modo generar de manera inmediata el
reconocimiento y pago de los servicios de salud prestados con el fin de generar un flujo de caja que les permita a los prestadores de salud
ejercer de manera adecuada los servicios que se prestan a los afiliados a las EPS.

Asi las cosas, se procede a realizar una revision pertinente de los estados de cartera pendiente por recaudar, en la cual se encuentra la
facturacion radicada ante su entidad y que se encuentra vencida por la prestacion debida de los servicios de salud.

Por lo tanto, es menester manifestar que el valor de la cartera presentada con corte al dia sabado, 30 de septiembre de 2023 discriminada
por rango de vencimiento es la siguiente:

ENTIDAD: COMFENALCO VALLE Nit: 890.303.093

$80.830,00 $ 0,00 $73.580,00 $ 000

$250.445,00 $191.025,00 $ 0,00 $ 0,00

Por consiguiente, nos permitimos SOLICITAR amablemente se concilie y pague el valor de la cartera en el menor tiempo posible.

Adicional se solicita nos envien el cronograma establecido por la Circular Externa 011 de 2020 donde se indiquen las fechas de inicio y
final de conciliacion con la entidad que represento.

Esperamos que la anterior solicitud sea vista como una manera de sanear de la manera mas cordial, agil y pronta la cartera vigente.

En caso de requerir informacién adicional o realizar conciliacion de cuentas, se pueden comunicar con DFA CONSULTORES S.A.S. al
teléfono 314 590 1289, y al correo carterahospitalulloa@gmail.com, con HERNANDO CUENCA GONZALEZ - Ejecutivo de operaciones o
con Diego Fernando Aguado Muriel — Gerente Financiero.

Adjunto se anexa relacién en medio magnético de la cartera en formato Excel.

No siendo otro el motivo de la presente, agradezco la atencion prestada y quedamos atentos a su amable, positiva y pronta respuesta.
Atentamente,

HERMANDO CUENCA GOMNZALEZ
Analista de Cartera
Hospital Local Pedro Sdenz Diaz E.S.E

. Celular 3145901289
e-mail carterahospitalulload@gmail.com
operaciones06@dfaconsultores.com.co

CONSNLTORES pireccién Calle 36A HICN-55 APTO 202

Cali- Valle del Cauca

Advertencia / Confidentiality Notice

Ahorra Papel

T, Este mensaje y cualquier archivo adjunto contienen informacidn privada y confidencial. En consecuencia, su uso solo estd permitide, de manera exclusiva e individual, para
' el destinatario del presente correo. 5i usted no es el destinatario debido, debe borrar de manera inmediata el presente mensaje. 5i cree que lo ha recibide por error, por
} = favor, notifiquelo al remitente. Cualquier divulgacion, copia, distribucion o accién que se efectie del presente correo, esta expresamente prohibida. El receptor debera
‘ verificar posibles virus informdticos que tenga el correo o cualquier adjunto a él, razén por |a cual ne es nuestra responsabilidad los dafies causades por cualquier virus

{ transmitido en este corren electrénico.

4‘ ; Adequate pap onsumption policy

This message and any attachment contain private and confidential information. Consequently, its use is only allowed, exclusively and individually, for the recipient of this
Antes de Imprimir email. If you are not the intended recipient, you should immediately delete this message. If you believe you have received it by mistake, please notify the sender. Any
Piensa bien disclosure, copy, distribution or action that is made of this email is expressly prohibited. The recipient must werify possible computer viruses that have the mail or any

si es necesario attachrent to it, which is why it is not our responsibility to damage caused by any virus transmitted in this email.
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