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Fech aiio mes dia Hora inicial Hora final
e 15024 07 15 10:00 am 11:00 am
Proceso que lidera Cuentas Salud cartera Comfenalco Valle EPS
.. Realizar la validacion y aclaracion de cuentas presentadas en cartera al
Objetivo
corte de 30/06/2024
Tema de la reunién Conciliacion de cartera Medicina y terapias domiciliarias - 900826841
PARTICIPANTES

No. NOMBRE PROCESO FIRMA

1. |[Juan Camilo Paez Ramirez

Auxiliar de conciliacion al
prestador — EPS

Comfenalco

X C;w'/ﬁ‘@ Q
/

Juan Camilo Paez Ramirez
Auxiliar de conciliacion al prestador — EPS Comfe...

Coordinadora de cartera -

itvi i Stlvicr <) Sepdlvedcr Beno
5 Silvia Juliana Sepulveda Medicina y terapias X S[[uu Ja% | f il
Bueno -
domiciliarias Silvia Juliana Sepulveda Bueno
Coordinadora de cartera - Medicina y terapias do...
3.
AUSENTES
FECHAY
No. NOMBRE PROCESO / EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
1. |N/A N/A N/A N/A
2. |N/A N/A N/A N/A
3. |N/A N/A N/A N/A

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.
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COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA DE | CUMPLE SI | NUEVA FECHA DE
TEMA ESTABLECIDOS ENTREGA / NO ENTREGA
No.
TEMAS A TRATAR
TEMA
Revision de estado de cartera
Con Corte al dia: 30/06/2024
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 50 $ 5.067.192.167
FACTURA YA CANCELADA 10 $ 938.145.761
FACTURA DEVUELTA 20 $975.721.639
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 0 $0
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADAPOR LA IPS ($) 0 $0
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 0 $0
1 FACTURA GLOSA POR CONCILIAR (3) 0 50
: SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 30 $1.913.867.399
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 20 $3.153.324.767
ANTICIPOS 0 $1.351.338.313
FACTURA EN PROCESO INTERNO 0 $0
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 20 $ 1.801.986.454
FACTURACION COVID 0 $0
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 $0
TOTAL CARTERA REVISADA 50 $ 5.067.192.167
10.
No.
TEMA DESARROLLO Y/O DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Factura devuelta: Las facturas bajo este rubro se encuentran en un proceso de revisidon entre las
gerencias de ambas partes; Sin embargo, el prestador manifiesta conciliacidon de cartera que no
aceptada el motivo de la devolucion.

1. El pasado 06/06/2024 se envio correo desde la coordinacidn de cuentas medicas de la EPS a la jefe
Jhoana Lozano solicitando la revisién de estas facturas para dar continiudad al proceso y lograr
subsanar las facturas bajo este estado.

Se reitera la solicitud al prestador ya que a la fecha no se ha obtenido respuesta.
Factura cancelada: La entidad manifiesta que la factura MT55564 se encuentra en validacién de
cartera IPS, ya que este es un pago realizado por un tercero donde a esa factura se le debia

) aplicar el valor de $427.000.000 pero la EPS nos emitid soporte por $427.782.902, por lo tanto se

esta revisando esa diferencia Adicionalmente la IPS indica tener pendiente por descargar
$177.893.652 correspondiente a la factura MT75747
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Adicionalmente se identifica que la factura No. MT115055 presenta un caso de retencion en la
fuente descontada doble por valor de $9.296, la cual se tramito con el drea correspondiente y se
realizo el correspondiente ajuste quedando pendiente en programacién el valor en mencién.

Facturas pendiente en programacion de pago: Corresponde a al valor reconocido para pago por
parte de la EPS, para informacion correspondiente a la programacion de pago debe comunicarse
directamente con la gerencia financiera o el area de tesoreria de la EPS.

Anticipos: Corresponde a al valor concordante entre las partes el cual al corte de revisién de la
cartera, esta pendiente por legalizar de parte de la EPS Comfenalco Valle.

Paz y salvo: Con la IPS se llega a mutuo acuerdo que una vez cancelada la factura No. MT32088
por valor de 6.572.486 y la factura No. 15110 por valor de $1.142.883. El prestador emitira
certificado de paz y salvo a los cortes de Diciembre 2019-2020-2021-2022

Circular 030: Se solicita a la IPS realizar la debida actualizacion y depuracion de la circular 030
debido a que se cuenta con saldos conciliados entre las partes.

COMPROMISOS

No FECHA
TEM'A COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE DE
ENTREGA
1. Se solicita a la IPS realizar él envid mensual de la cartera con IPS Mensual
.._ .. | corte al mes anterior, se debe remitir al correo de: (05-10
Conciliacion L o
q revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co de cada
e cartera X -
Con el fin de conciliar y subsanar la cartera. mes)

Fecha de la préxima reunion:

Elaborado por: Juan Camilo Paez R — Aux. Conciliacion a prestador.
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