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VERSION 3

Fecha

afo mes

dia

Hora inicial

Hora final

2024 07

24

8:30 am

9:00 am

Proceso que lidera

Cuentas Salud cartera Comfenalco Valle EPS

Objetivo

Realizar conciliacion de cartera corte a junio 2024

Tema de la reunién

Conciliacién de cartera NIT 900145581 EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
ESE CENTRO 1

PARTICIPANTES

No. NOMBRE PROCESO FIRMA
24/07/2024
1. | Sesfany Arana Garcla Profesional de cartera — EPS
Comfenalco
2. | Elkin Causaya Ortega Lider de facturacion X )
v 7
3. | Nury Herrera Secretaria del Cauca X @
3. |Ruby Agredo Profesional de cartera X "M —
AUSENTES
FECHAY

No. NOMBRE PROCESO / EMPRESA OBSERVACIONES HORA*

1. |N/A N/A N/A N/A

2. |N/A N/A N/A N/A

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
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COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS FECHADE | CUMPLE NUEVA FECHA DE
TEMA ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA Si/NO ENTREGA
No.
TEMA TEMAS A TRATAR
Se realiza conciliacion de cartera corte a 30/06/2024, donde se presenta el siguiente status:

Con Corte al dia: 30/06/2024

VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 95 $17.799.218

FACTURA YA CANCELADA 3 $349.375

FACTURA DEVUELTA 19 $1.642.336

FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 47 $9.115.769

FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA PORLAIPS (3 ) . -

FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 14 §3.840.265

1 FACTURA GLOSA POR CONCILIAR (3) 2 $ 140.263
' SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 85 $15.088.008

FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 4 $645.186

FACTURA EN PROCESO INTERNO 6 52062124

SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 10 $2.711.310

FACTURACION COVID - .

SUB TOTAL FACTURACION COVID ! -

TOTAL CARTERA REVISADA 95 $17.799.318
FACTURAS CANCELADAS: Un total de 03 facturas por el valor de $349.375 se anexa informacion
de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo, si requiere informacion adicional solicitar

2. soportes al siguiente correo o contactar al teléfono 8862727 ext. 2493
enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co La IPS indica realizar la depuracion de cartera.
FACTURAS DEVUELTAS: Un total de 19 facturas por valor de $1.642.336, la IPS cuenta con la
notificacién detallada de las mismas y a la fecha la EPS no ha recibido un segundo radicado. La IPS
debe radicar la factura subsanada mediante Servicios en linea

3 https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/

La IPS se compromete a radicar las facturas relacionadas a continuacién plazo maximo al dia
31/07/2024.

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
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NIT IPS Nombre IPS FACT IPS Fecha factura
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | ME82898 24/09/2020
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | ME82948 25/09/2020
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | ME83109 26/09/2020
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | CFE7373 18/05/2021
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | MFE9489 27/05/2021
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | SFE15497 13/07/2021
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | MFE12641 7/08/2021
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | CFE21116 22/03/2022
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | MFE33043 23/08/2022
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | MFE33747 7/09/2022
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | MEFE1632 29/10/2022
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | MFE39697 20/12/2022
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | MFE40163 29/12/2022
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | PFE55555 20/05/2023
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | SFE64280 29/05/2023
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | PFE58289 29/06/2023
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | PFE58649 5/07/2023

Se le brinda informacién a la IPS para solicitar el cierre final de las autorizaciones de las siguientes
facturas:

NIT IPS Nombre IPS FACT | IPS Fecha factura
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | SFE86957 25/02/2024
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | SFE88499 13/03/2024

* Para solicitud de remisién capvalle@epsdelagente.com.co

* Para solicitud de autorizacion de atencién, estancia, procedimientos, ayudas diagnésticas,
cédigos de urgencias autorizacionescap@epsdelagente.com.co

* Para solicitud de atencion domiciliaria (PADO) cappadovalle@epsdelagente.com.co

*Para solicitud de autorizaciones de egreso facturacion
capautorizaciones@epsdelagente.com.co (adjuntar factura, historia clinica y anexo 3)

FACTURA GLOSA DEVOLUCION ACEPTADA POR IPS: La IPS notifica que ya las depuro de la
cartera.

IPS Fecha Glosa Valor Nota
M IES Noaft IS eol. factura Aceptada Credito
4,
901153925 | CLINICA NUEVA EL LAGO SAS | EUL263 | 24/06/2021 | $ -1 $ 28.939
901153925 | CLINICA NUEVA EL LAGO SAS | EHL264 | 13/08/2021 | $ 1.966.320 | $ =
901153925 | CLINICA NUEVA EL LAGO SAS | EHL323 | 2/12/2021 | $ 224.792 | $ -
901153925 | CLINICA NUEVA EL LAGO SAS | EHL328 | 11/12/2021 | $  280.923 | $ -
5 FACTURAS NO RADICADAS: Una total de 47 factura por valor de $9.115.679 se precisa que la IPS

debe radicar a través de Servicios en linea https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
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La IPS se compromete a radicar las siguientes facturas plazo al 15/08/2024:
NIT IPS Nombre IPS FACT i et
factura
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | PFE80143 24/06/2024
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | PEFE10503 28/06/2024
La IPS acepta descargar de la cartera las siguientes facturas:
NIT IPS Nombre IPS gaty . | 145 Pedgn) - IPS Vslor
factura Factura
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | M1105379 | 5/05/2020 | $ 80.734
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | PIE1686864 | 1/07/2020 | $ 5.000
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | M1111164 | 3/07/2020 | $ 58.785
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | PIE1688008 | 9/07/2020 | $ 4.800
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5783675 9/07/2020 | $ 35.143
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5783872 11/07/2020 | $ 18.974
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | SE67981 13/07/2020 | $ 34.144
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5784114 14/07/2020 | $  183.766
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | CDI76815 | 18/07/2020 | $ 21.200
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | PIE1689456 | 18/07/2020 | $ 81.655
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | PIE1689633 | 21/07/2020 | $ 4.800
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | S784762 21/07/2020 | $ 97.640
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | S784873 22/07/2020 | $ 2.100.895
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5785235 24/07/2020 | $ 13.235
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5785221 24/07/2020 | $ 31.686
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | ME79475 | 27/07/2020 | $ 26.500
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | M1114603 | 31/07/2020 | $  296.163
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5785939 1/08/2020 | $ 31.686
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5786054 3/08/2020 | $ 4.372
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5786056 3/08/2020 | $ 4.372
000145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | PIE1692863 | 11/08/2020 | $  147.520
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5786904 12/08/2020 | $ 4.372
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5786902 12/08/2020 | $ 5.300
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | M1116629 | 18/08/2020 | $ 94.967
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | M1116723 | 19/08/2020 | $ 87.551
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | PIE1695481 | 27/08/2020 | $  147.271
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5788697 29/08/2020 | $ 1.190.806
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | PIE1695870 | 30/08/2020 | $  981.127
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | SE72093 25/09/2020 | $ 4.372
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | MFE427 13/10/2020 | $  549.256
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | PFE807 18/10/2020 | $ 84.014
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | SFE1494 31/10/2020 | $ 30.656
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | SFE1712 6/11/2020 | $ 26.000
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | SFE2141 17/11/2020 | $ 1.303.178
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | SFE2643 27/11/2020 | $  134.519
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | SFE2771 30/11/2020 | $  220.273
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | PFE3369 8/12/2020 | $ 73.486
000145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | MFE3005 | 10/12/2020 | $  141.887
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | PFE4283 27/12/2020 | $ 88.022
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | SFE4068 28/12/2020 | $  137.460
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | MFE15181 | 2/10/2021| $  149.794
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | SFE20055 4/10/2021] $ 99.579
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | SFE20846 | 18/10/2021 | $ 60.949
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | PFE19085 | 20/10/2021 | $  185.260
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | PFE21985 8/12/2021| $ 5.000

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
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FACTURAS CERRADAS POR EXTEMPORANEIDAD: Un total de 14 facturas por valor de
3.840.265; La EPS informa que estas facturas se encuentran cerradas por extemporaneidad,
(Corresponde a aquellas facturas en donde se determind la inadmisibilidad por objeciones y
devoluciones bajo el marco normativo sin respuesta por parte del prestador). Por lo cual las facturas

tipificadas en este item, no se encuentran procedentes para pago.

NIT IPS Nombre IPS FACT g img vt
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5622805 11/09/2017 | $ 92.300
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5639258 19/12/2017 | $ 26.600
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5639260 19/12/2017 | $ 26.600
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5639512 20/12/2017 | $ 1.010
6. 900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5639513 20/12/2017 | $ 4.949
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | ME45236 14/07/2018 | $ 4.700
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5679653 19/07/2018 | $ 4.700
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | PIE1483654 31/08/2018 | $  794.583
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | PIE1615631 20/09/2019 | $ 66.600
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | $750607 28/09/2019 | $ 15.110
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5770850 14/02/2020 | $ 2.858.228
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5778720 7/05/2020 | $ 35.086
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | $779289 15/05/2020 | $ 18.974
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | 5781978 18/06/2020 | $  286.511
GLOSA PENDIENTE DE RESPUESTA POR PARTE DE LA IPS: Se le notifica a la IPS que brinde
respuesta mediante aplicativo Servicios en linea Boxalud
https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/
6. NIT IPS Nombre IPS FACT I';:c't:z'::a Peﬁ;"i‘:z e
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | SFE38712 | 6/07/2022 | $ 80.000
900145581 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE CENTRO 1 | SFE46220 | 16/10/2022 | $ 60.263
Bajo articulo 23 resolucion 4747 de 2007 las partes acuerdan que la IPS brindara respuesta plazo
maximo el dia 31/07/2024 mediante aplicativo Boxalud, de no cumplir descarga de cartera.
FACTURAS EN PROCESO INTERNO: un total de 06 facturas por valor de $2.062.124 corresponden
6. |alas facturas que ingresaron a el proceso de Cuentas Salud EPS y se encuentran en revision por

parte de auditoria y pertinencia meédica.
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COMPROMISOS
No. FECHA DE
OMPR | LE
TEMA C OMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
1. La IPS remite cartera depurada IPS Los primeros
10 dias de
cada mes
2. La IPS remite paz y salvo por fecha de factura corte agosto IPS 15/08/2024
del 2020
3. La IPS brindara respuesta de las facturas cerradas por IPS 15/08/2024
extemporaneidad
4, Radicar respuesta a glosas IPS 31/07/2024

Fecha de la préxima reunidn: Agosto 2024

Elaborado por: Stefany Arana - Profesional de cartera
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