9/6/25, 13:16 Correo: REVISION CONCILIACION CARTERA CUENTAS SALUD - Outlook

fﬁ Outlook

INASISTENCIA CONCILIACION CARTERA NIT 800014918; E.S.E. HOSP UNIV ERASMO MEOZ
Desde REVISION CONCILIACION CARTERA CUENTAS SALUD <revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co>
Fecha Lun 9/06/2025 10:48 AM

Para CLAUDIA ESTUPINAN <claudiaestupinan.huem@gmail.com>

[ﬂJ 3 archivos adjuntos (1 MB)
FOR CSA 004.pdf; FOR CAS 018.pdf; ESTADO DE CARTERA NIT 800014918 ESE HOSP UNIV.xlsx;

Muy buen dia

Se informa que el dia de hoy 09/06/2025 se tenia programada conciliacién de cartera desde las 10:00 am, hora en que la EPS ingreso de manera puntual y esperd
aproximadamente 25 min sin que ningln funcionario de la IPS ingresara, razén por la cual se da como inasistencia.

i 800014918; ES.E. HOSP UNIV ERASMO MEOZ; CONCILIACION CARTERA
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Cabe resaltar que la EPS se encuentra con disposicion para conciliar la cartera. Adicionalmente si se encuentra de acuerdo con los saldos presentados en la
cartera, se solicita remitir FOR CSA 018 Y FOR CSA 004 firmados, compromiso circular 030.

Cordialmente,

DEPARTAMENTO DE CARTERA

Gestiéon Administrativa y Financiera
PBX (602) 8862727 ext. 3233
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9/6/25, 13:16 Correo: REVISION CONCILIACION CARTERA CUENTAS SALUD - Outlook

Cel. 3226850722
www.comfenalcovalle.com.co/salud/

NOTA CONFIDENCIAL: La informacién contenida en este mensaje y en cualquier archivo o documento adjunto al mismo, es i ial. Esta dirigida i para el uso privado del destinatario y no debe ser difundida ni utilizada por otra

persona. Si usted, por error recibe esta icacién, por favor notifi i i al i por esta misma via y destruya la comunicacién original y sus adjuntos. COMFENALCO VALLE no iza la ision de jes electrénicos

en forma segura y libre de errores debido a que la informacién puede ser interceptada, manipulada, dafiada, perdida, destruida, pueda llegar tarde, incompleta o conteniendo virus. COMFENALCO VALLE, no es responsable por cualquier error u omisién

en el contenido de este mensaje, que pueda surgir como resultado de la transmision de este mensaje electrénico. La informacién no relacionada con las actividades de COMFENALCO VALLE, no es suministrada ni aprobada por la empresa. Las opiniones

expresadas en este mensaje son responsabilidad exclusiva de quien las emite y no necesariamente reflejan la posicién institucional de COMFENALCO VALLE ni p su ili Los y usuarios del sistema de mensaje
electrénico estan expresamente advertidos de no crear ni enviar enunciados difamatorios; no deben infringir ni efectuar ninguna violacién a los derechos de autor y otras disposiciones legales a través de icacit y mensaje 6nico. Cualquier
de esta es io a la voluntad y la politica de COMFENALCO VALLE.

De: REVISION CONCILIACION CARTERA CUENTAS SALUD <revisionconciliacioncarteracuentassalud @epsdelagente.com.co>
Enviado: viernes, 6 de junio de 2025 11:32 a. m.

Para: CLAUDIA ESTUPINAN <claudiaestupinan.huem@gmail.com>

Asunto: REPROGRAMACION CONCILIACION CARTERA NIT 800014918; E.S.E. HOSP UNIV ERASMO MEOZ

Muy buen dia

Se informa que se reprograma para el lunes 09/junio 2025 a las 10:00 am

REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS !

800014918; E.S.E. HOSP UNIV
ERASMO MEQOZ; CONCILIACION
CARTERA

(O Lun 9/06/2025, 'de' 10:00AM a 10:30 AM

LINK

https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ NmQ10TkOMjctNGI3NCOONGQyLWE4MmQtMDRhMjBjY2ZiNWI4%40thread.v2/0?
context=%7b%22Tid%22%3a%220427fc28-d263-43d5-2620-241790093475%22%2c%220id%22%3a%22ea9c8da8-9573-4c58-aa37-6ca4795d4a7d%22%7d

Join conversation

teams.microsoft.com

Cordialmente,

DEPARTAMENTO DE CARTERA

Gestidn Administrativa y Financiera
PBX (602) 8862727 ext. 3233

Cel. 3226850722
www.comfenalcovalle.com.co/salud/

NOTA CONFIDENCIAL: La informacién contenida en este mensaje y en cualquier archivo o documento adjunto al mismo, es i ial. Esta dirigida i para el uso privado del destinatario y no debe ser difundida ni utilizada por otra

persona. Si usted, por error recibe esta icacién, por favor notifi i i al i por esta misma via y destruya la comunicacién original y sus adjuntos. COMFENALCO VALLE no iza la ision de jes electrénicos

en forma segura y libre de errores debido a que la informacién puede ser interceptada, manipulada, dafiada, perdida, destruida, pueda llegar tarde, incompleta o conteniendo virus. COMFENALCO VALLE, no es responsable por cualquier error u omisién
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9/6/25, 13:16 Correo: REVISION CONCILIACION CARTERA CUENTAS SALUD - Outlook

en el contenido de este mensaje, que pueda surgir como resultado de la transmision de este mensaje electrénico. La informacién no relacionada con las actividades de COMFENALCO VALLE, no es suministrada ni aprobada por la empresa. Las opiniones

expresadas en este mensaje son responsabilidad exclusiva de quien las emite y no necesariamente reflejan la posicion institucional de COMFENALCO VALLE ni su il Los y usuarios del sistema de mensaje

electrénico estan expresamente advertidos de no crear ni enviar enunciados difamatorios; no deben infringir ni efectuar ninguna violacién a los derechos de autor y otras disposiciones legales a través de comunicaciones y mensaje electrénico. Cualquier

comunicado de esta naturaleza es contrario a la voluntad y la politica de COMFENALCO VALLE.

De: CLAUDIA ESTUPINAN <claudiaestupinan.huem@gmail.com>

Enviado: viernes, 6 de junio de 2025 11:21 a. m.

Para: REVISION CONCILIACION CARTERA CUENTAS SALUD <revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co>
Asunto: Re: [EXTERNO] -INASISTENCIA A CONCILIACION CARTERA NIT 800014918; E.S.E. HOSP UNIV ERASMO MEOZ

Cordial saludo

En respuesta a su anterior correo electronico, respetuosamente me permito informar que por fallas técnicas no fue posible la conexién por parte del Hospital,
respetuosamente solicitd reprogramar cita de conciliacion para el dia lunes 09 de junio del presente afio a las 10:00 AM.

Quedo atenta a su respuesta.

M. CLAUDIA ESTUPINAN SANABRIA
Revisor de Cartera (Actisalud)

Celular: 310 557 3469

Hospital Universitario Erasmo Meoz de Clicuta
NIT: 800014918-9

El vie, 6 jun 2025 a las 11:11, REVISION CONCILIACION CARTERA CUENTAS SALUD (<revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co>) escribié:

La siguiente reunion ha sido reenviada:

Asunto: Rv: [EXTERNO] -INASISTENCIA A CONCILIACION CARTERA NIT 800014918; E.S.E. HOSP UNIV ERASMO MEOZ
Organizador: revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co

Ubicacion: Reunién de Microsoft Teams

Hora: Viernes, 6 de Junio 2025, 8:00:00 - 8:30:00 GMT -05:00 Colombia

cartera@herasmomeoz.gov.co; financiera@herasmomeoz.gov.co; jcpaezr@epsdelagente.com.co; nlomeg@epsdelagente.com.co;

Obligatorio:
fgatort saranag@epsdelagente.com.co

Opcional:  nyperdomot@epsdelagente.com.co

----- Cita original -----

Asunto: Rv: [EXTERNO] -INASISTENCIA A CONCILIACION CARTERA NIT 800014918; E.S.E. HOSP UNIV ERASMO MEOZ
Organizador: revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co

Ubicacion: Reunion de Microsoft Teams

Hora: Viernes, 6 de Junio 2025, 8:00:00 - 8:30:00 GMT -05:00 Colombia

cartera@herasmomeoz.gov.co; financiera@herasmomeoz.gov.co; jcpaezr@epsdelagente.com.co; nlomeg@epsdelagente.com.co;
saranag@epsdelagente.com.co

Opcional: nyperdomot@epsdelagente.com.co

Obligatorio:

ATENCION: Este correo electrénico se originé desde fuera del Hospital Erasmo Meoz. No haga clic en enlaces ni abra archivos adjuntos a menos que reconozca al remitente
revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co y sepa que el contenido es seguro.

Muy buen dia

Se informa que el dia de hoy 06/06/2025 se tenia programada conciliacidn de cartera desde las 08:00 am, hora en que la EPS ingreso de manera puntual y
esperd aproximadamente 25 min sin que ningun funcionario de la IPS ingresara, razén por la cual se da como inasistencia.
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Cabe resaltar que la EPS se encuentra con disposicion para conciliar la cartera. Adicionalmente si se encuentra de acuerdo con los saldos
presentados en la cartera, se solicita remitir FOR CSA 018 Y FOR CSA 004 (archivos en el excel adjunto) firmados, compromiso circular
030.

Cordialmente,

DEPARTAMENTO DE CARTERA

Gestién Administrativa y Financiera

PBX (602) 8862727 ext. 3233

Cel. 3226850722
https://protect.checkpoint.com/v2/r01/___www.comfenalcovalle.com.co/salud/___.YzJ1OmNvbWZIbmFsY29IcHMéYzpvOjE0YWViIOTYyOTk1MjljZjg0OGUwWOWEyY
YmUzMjk0OGYO0Ojcé6NjNhNjpmY2QxNjc4ANWRmMZTgOMjVjMjczMWRhZDM4ZmUxZjlyZjJjODYxYWM4MjUOOTA3MDAIZDQ1OGVIZGRiNMMxYTY3OnQéVDpG_

NOTA CONFIDENCIAL: La informacién contenida en este mensaje y en cualquier archivo o documento adjunto al mismo, es confidencial. Esta dirigida exclusivamente para el uso privado del il i0 y no debe ser di ida ni utilizada por otra

persona. Si usted, por error recibe esta icacion, por favor notifi i It al i por esta misma via y destruya la comunicacién original y sus adjuntos. COMFENALCO VALLE no iza la ision de

electrénicos en forma segura y libre de errores debido a que la informacién puede ser interceptada, manipulada, dafiada, perdida, destruida, pueda llegar tarde, incompleta o conteniendo virus. COMFENALCO VALLE, no es responsable por cualquier

error u omision en el contenido de este mensaje, que pueda surgir como resultado de la transmisién de este mensaje electrénico. La informacién no relacionada con las actividades de COMFENALCO VALLE, no es suministrada ni aprobada por la

empresa. Las opiniones expresadas en este mensaje son responsabilidad exclusiva de quien las emite y no necesariamente reflejan la posicion institucional de COMFENALCO VALLE ni su il Los y usuarios del
sistema de mensaje electronico estan expresamente advertidos de no crear ni enviar enunciados difamatorios; no deben infringir ni efectuar ninguna violacién a los derechos de autor y otras disposiciones legales a través de comunicaciones y

mensaje electrénico. Cualquier comunicado de esta naturaleza es contrario a la voluntad y la politica de COMFENALCO VALLE.

De: REVISION CONCILIACION CARTERA CUENTAS SALUD <revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co>

Enviado: jueves, 29 de mayo de 2025 11:12 a. m.

Para:

; financiera@herasmomeoz.gov.co <financiera@herasmomeoz.gov.co>; Juan Camilo Paez Ramirez <jcpaezr@epsdelagente.com.co>; Neyla Lizeth Ome Guamanga
<nlomeg@epsdelagente.com.co>; Stefany Arana Garcia <saranag@epsdelagente.com.co>

Cc: Neimi Yolet Perdomo Tole <nyperdomot@epsdelagente.com.co>

Asunto: 800014918; E.S.E. HOSP UNIV ERASMO MEOZ; CONCILIACION CARTERA
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9/6/25, 13:16 Correo: REVISION CONCILIACION CARTERA CUENTAS SALUD - Outlook

Cuando: viernes, 6 de junio de 2025 8:00 a. m.-8:30 a. m..
Ddnde: Reunidén de Microsoft Teams

Cordial saludo,

Deseando se encuentre muy bien, amablemente se hace envio de agenda para realizar mesa de trabajo de conciliaciéon de cartera, por favor
tener presente:

U Revisar el archivo adjunto antes del dia de la mesa, en aras de que rinda la conciliacion.

U Las personas que se presenten en la mesa deben tener el poder de conciliar.

U Las objeciones medicas seran revisadas entre las partes.

U Las facturas devueltas se deben presentar en la mesa con los soportes.

U Durante la conciliacion se va redactando el acta, al momento de finalizar la reunién debe ser firmada por las partes y si aplica se anexa las
facturas y soportes pertinentes.

Se espera puntual asistencia de todos los convocados.

Cordialmente,

DEPARTAMENTO DE CARTERA

Gestién Administrativa y Financiera

PBX (602) 8862727 ext. 3233

Cel. 3226850722
https://protect.checkpoint.com/v2/r01/___www.comfenalcovalle.com.co/salud/___.YzJ1OmNvbWZIbmFsY29IcHMéYzpvOjE0YWViIOTYyOTk1MjljZjg0OGUwOWEyY
YmUzMjk0OGY0OjcéNzUzOTo2ZTRhZWETNmMEONmMIzMzEzYzkxYmYOMWU3OWQ5MGISMmJIYzZVIMTNhM2Q4MTcwNWZjM2YONDIWMDg4MzFmNzRhOnQéVDpG_

Microsoft Teams ;necesita ayuda?

Unirse a la reunién ahora
Id. de reunion: 269 551 359 299 1

Codigo de acceso: gJ9ff6By

Para organizadores: Opciones de la reunién

NOTA CONFIDENCIAL: Si sus datos personales estan incluidos en este mensaje y desea conocer el tratamiento, finalidad y canales establecidos
por COMFENALCO VALLE DELAGENTE para ejercer sus derechos como Titular conforme la normativa vigente, puede consultar la Politica de
Tratamiento de la Informacion que para el efecto hemos dispuesto en nuestra pagina web
https://protect.checkpoint.com/v2/r01/___www.comfenalcovalle.com.co___.YzJ1OmNvbWZIbmFsY29IcHM6YzpvOjE0YWViOTYyOTk1M;ljZjg0O
GUwWOWEYYmUzMjkOOGYO0Ojc6NTAONDphMGUO0ZDgwY2UxYjl4MzBkODMOZDE 1ZTRiZGZKYWM5MWVmNDdIY TIhNTQxZjQxNmVKYWIxZDY
wMjhjMJE3Zjk0OnQ6VDpG. La informacién contenida en este mensaje y en cualquier archivo o documento adjunto al mismo, es confidencial.
Esta dirigida exclusivamente para el uso privado del destinatario y no debe ser difundida ni utilizada por otra persona. Si usted, por error recibe
esta comunicacion, por favor notifique inmediatamente al remitente por esta misma via y destruya la comunicacion original y sus adjuntos.
COMFENALCO VALLE DELAGENTE no garantiza la transmision de mensajes electronicos en forma segura y libre de errores debido a que la
informacién puede ser interceptada, manipulada, dafiada, perdida, destruida, pueda llegar tarde, incompleta o conteniendo virus. COMFENALCO
VALLE DELAGENTE, no es responsable por cualquier error u omisién en el contenido de este mensaje, que pueda surgir como resultado de la
transmision de este mensaje electrénico. La informacion no relacionada con las actividades de COMFENALCO VALLE DELAGENTE, no es
suministrada ni aprobada por la empresa. Las opiniones expresadas en este mensaje son responsabilidad exclusiva de quien las emite y no
necesariamente reflejan la posicion institucional de COMFENALCO VALLE DELAGENTE ni comprometen su responsabilidad. Los empleados y
usuarios del sistema de mensaje electrénico estan expresamente advertidos de no crear ni enviar enunciados difamatorios; no deben infringir ni
efectuar ninguna violacién a los derechos de autor y otras disposiciones legales a través de comunicaciones y mensaje electrénico. Cualquier
comunicado de esta naturaleza es contrario a la voluntad y la politica de COMFENALCO VALLE DELAGENTE. Antes de imprimir este e-mail,
asegurate que sea necesario. Proteger el medio ambiente también esta en tus manos.
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