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ACTA DE REUNION INTERNA VERSION 2

ano mes dia Hora inicial Hora final
Fecha

2025 05 19 04:00 pm 04:30 pm
Proceso que lidera Cuentas Salud
Objetivo Depuracion Y Estatus De Cartera

Conciliacion de cartera corte a abril 2025 NIT 901153925 CLINICA

Tema de la reuniéon NUEVA EL LAGO SAS

PARTICIPANTES

No. NOMBRE PROCESO FIRMA

\
1. | Angie Moreno Analista de Cartera X 'L‘NU'E O TO?EN‘Q-

m Firma recuperable

Auxiliar de conciliacion al i
2. | Lizeth Ome prestador X
EPS
Firmado por: 52d178bf-a89a-43e9-87d8-7ef7c3166e4f
AUSENTES
FECHA'Y
No. NOMBRE PROCESO OBSERVACIONES HORA*

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunion.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR
No. COMPROMISOS FECHA DE FECHA DE | CUMPLE SI
TEMA | ESTABLECIDOS | RESPONSABLE | ,up| IMIENTO | ENTREGA /NO
No. TEMAS A TRATAR
TEMA
y conciliacién de cartera y estatus corte a 30 de abril de 2025.
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No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Conciliacién cartera corte a 30 de abril 2025:
Seiiores : CLINICA NUEVA EL LAGO SAS
NIT: 901153925
A continuacion me permito remitir nuestra respuesta al estado de cartera presentado en la fecha: 02/05/2025
Con Corte al dia: 30/04/2025 Cant Fact Valor
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 1 $ 63.350.024
FACTURA YA CANCELADA 1 $ 163.200
FACTURA DEVUELTA 1 $ 196.792
1. FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 0 $0
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA IPS ( $ ) 0 $0
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 0 $0
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) 2 $ 32.553.898
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 4 $ 32.913.890
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 6 $ 30.356.134
FACTURA EN PROCESO INTERNO 0 $0
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 6 $ 30.356.134
FACTURACION COVID 1 $ 80.000
SUB TOTAL FACTURACION COVID 1 $ 80.000
TOTAL CARTERA REVISADA 1 $ 63.350.024
$0 $0
FACTURAS CANCELADAS: Un total de 1 factura por el valor de $163.200 se anexa informacion
de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo; la IPS manifiesta que tienen una diferencia
debido a que la glosa aceptada no fue por valor de $ 651.497 sino por valor de $488.297. Se
informa que se escala la solicitud a la funcionaria encargada de glosas y devoluciones para su
revision, de modo que se pueda realizar el ajuste pertinente una vez confirmada la informacion.
2.
FACT IPS Fecha IPS Saldo ESTADO EPS
factura Factura 07-05-2025
Factura
EHL189 12/05/2021 $ 163.200 cancelada
FACTURAS DEVUELTAS: Un total de 1 factura por valor de $196.792, la IPS cuenta con la
notificacion detallada de las mismas y radicar las facturas subsanadas mediante Servicios en
linea https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/
La IPS informa que se encuentra en gestion la subsanacién de estas devoluciones, de modo que
se puedan realizar por el aplicativo. Deben tener en cuenta que las fechas de cierre son los dias
3 15 de cada mes, de modo que se puedan cumplir con el compromiso por parte de la IPS.

FACT IPS Fecha IPS Saldo ESTADO EPS
factura Factura 07-05-2025
Factura
EUL204 13/04/2021 $ 196.792 devuelta
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FACTURACION GLOSA POR CONCILIAR: Un total de 2 facturas por valor de $32.553.898
La IPS solicita mesa de trabajo para conciliar dichas glosas que ya se encuentran ratificadas.
La EPS asigna cita para el dia 13 de junio 2025 a las 3:00 pm

4, IPS Fecha IPS Saldo Pes
FACT factura Factura ESTADO EPS 07-05-2025
EHL561 26/02/2024 $ 13.711.400 Factura pendiente en programacion de pago - Glosa por
contestar IPS
Factura pendiente en programacion de pago - Glosa por
EHL682 6/03/2025 $ 18.842.498 contestar P |
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO: Un total de 8 facturas por valor de
$ 30.356.134
Se suministra informacion del area de tesoreria, para que la IPS pueda solicitar proyeccion de
pago: enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co
Espada Latorre fespadal@epsdelagente.com.co
Cristhian Andrés Sanchez Arboleda casancheza@epsdelagente.com.co
6028862727 ext. 2493
FACT IPS Fecha factura | [bo Saldo ESTADO EPS 07-05-2025
actura
S. EHL673 6/02/2025 $ 9.427.256 | Factura pendiente en programacion de pago
EHL568 19/04/2024 $ 2.840.116 | Factura pendiente en programacion de pago
EHL584 6/05/2024 $ 3.093.467 | Factura pendiente en programacion de pago
EHL614 6/08/2024 $ 2.857.659 | Factura pendiente en programacion de pago
EHL461 31/10/2022 $ 1.840.000 | Factura pendiente en programacion de pago
EHL660 2/01/2025 $ 3.016.290 | Factura pendiente en programacion de pago
Factura pendiente en programacion de pago - Glosa
EHL561 26/02/2024 | $ 6.080.631 por contestar IPS
Factura pendiente en programacion de pago - Glosa
EHL682 6/03/2025 $ 1.200.715 por contestar IPS
FACTURAS COVID: Un total de 1 factura por valor de $80.000
Facturas correspondientes a servicios COVID-19, las cuales estan a cargo de la Adres.
IPS Fecha | IPS Saldo | ESTADO EPS
6. FACT factura Factura 07-05-2025 ESTADO COVID | VALIDACION OBSERVACION
EUL402 | 7/12/2021| $80.000 | Facturacion Covid | ESTADO DOS | SEYOLUCION | camBlaR A EPSS12
COMPROMISOS
No. FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
1.

Fecha de la préxima reunién:

Elaborado por: Lizeth Ome
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