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_ ario mes . | .dia _H‘_or:a'
Fecha : : }nlt:lal
2023 06 28 - 08:00 am

Hora final |

03.00pm| . LR

Proceso 6 Equipo que lidera

CUENTAS SALUD - CARTERA COMFENALCO EPS

Nombre de la reunion

Concilia{:'én de cartera Clinica Oftaimologica de Cali — Nit 890320032

4. | Natalia Rodriguez Ipia

Cartera

Obietivo Reallzar la'validacion y conciliacion de las cuentas presentadas en -
J i ; cartera al corte de 16/06/2022
_ PARTECIPANTES s :
No * NOMBRE ' CARGO " EMPRESA LT FIRMA e -
1.| Juan Camilo Paez Ramirez | Auxiliar de Cartera .| . =FS / /0/’;25?\()2?5-
. Comfenaico
’ 4 ' . Juan Camilo PaezR.
Auyiliar de Cartera - EPS Comfenalco
2. | Stefany Arana || Profesional de: EES : fUU{ MC
Cartera - Comfenalco - D
| 3 . Stefanv Aran aj ' y
Profesional de-Cartera - EP_S Conjﬁenalcc
, : | Auxiliar dé’ EPS X ( 4
3. | Fernando Espada Latorre Tesore i GO ERElEs W g?mfﬁ{
: i _ . o Fernando Espada Latorre.”
‘ Auxiliar de Tesorerfa- EPS Corrrfenalco
Profesional de Clinica

Oftalmolégica |-

.

5 Jessiga Orrego

Directora, Financiera
y administrativa

“Clinica -

Oftaimoldgica

N
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AUSENTES
. PROCESO O EQUIPO/ |- R "FECHA Y
No. NOMBRE .- EMPRESA | ' QBSERVACIO.NES | . HORA*
1, ‘

*FECHA Y HORA solo a;jlica cuando el colaborado'r se ausenta1 durante el desarrollo de la reunion.

FIRMAS ASISTENTES

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

- : : FECHA DE FECHA DE
| No. COMPROMISOS ESTABLECIDC_)S RESPONSABLE CUMPLIMIENTO | ENTREGA - CUMPLE
TEMA : . : . il e SI/'NO
1 ' ‘
.| No. TEMAS A TRATAR
Se realiza reunidn para revisar la cartera presentada por la 1PS la cual arroja los s:gwentes estados
Con Corte a2l dia: 16/06/2023 Cant Fact Valor
. VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 2758 - $363.897.558 -
FACTURA YA CANCELADA : 436 $ 48.058.517"
FACTURA DEVUELTA : 40 $11.044.7135
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTiDAD 177 . $31.721.300
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA !PS (s) 1 | $965530
FACTURA CERRADA PCR EXTEMPORANEIDAD - 10 $5.0935.563
. | FACTURA GLOSA POR CONCIUAR (S} 43 $6.021.416
1. SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LAIPS 707 - $103.748.041
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACEON E}E PAGO 1802 - §221.540.047 .
FACTURA EN PROCESO INTERNO 249 - 538.800.470 -}
SUB TOTAL CARTERAEN PROCESO POR LA EPS 2051 $ zse 148.517
FACTURACION COVID 0 50
SUB TOTAL FACTURACION COVID . 0 50
TOTAL CARTERA REVISADA 2758 $ 363.897.558 | _
A S S L ST, |
/"“ e
No. /
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA .

pegos

Fgcturas Canceiadas: Durante la mesa de.trabajo se valida la aplicacidn y se reahza la depuracion de;lps_
- de las facturas reiacxonadas como canceladas en los cuales se ewdenma gue Ia aplicacion de lo

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOGUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO _
) FOR-CAL-014 VERSION 2 _
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De igual manera se concilian y se vahdan los movum1entos de cada una de las

prestador y se soportan las trasferenc ias. Dela rewsmn antenor se encontro. lo 51gu1ente

.

ESTADO o i HALGR % o?ssgmw.clémi e
1}, Facturas de afios 2013 2014 2015 2015 y 2017 “|lps asume, se descargaré *
aplicadas v no radlcadas enla entldad {Estado AP) 20,435,725 |dela cértérqs" :
' Eps debe suminsitrar.
2). Descuento financiero no aplicados pendiente soporte soportede autorizacién
de la EPS ‘ ‘ : 12,539,748 |descuento '
E Eps en revisién de los .
3). Facturas radicadas no pagadas 7,899,652 |soportes suministrados’
. g 3 “ Hps pend|ente vahdacmny
4}, Pendiente revisién soportes por parte de fa Ips 16,230,382 revisidn
5)..Facturas son soporte de radicacién péﬂdienté . |Epsen rewsror‘rde ios ‘
Ivalidacidn EPS ' ' ' 548,500 |soportes suministrados
~ |ips asume, se descargara
6}, Facturas de afios 2014 y 2015 en. eﬁtado Dv aphcadas 5,510 |de |a carters s
Total general - : 48,059 517 7 :

g

‘

1

1). 55 facturas por valor‘de’ $20,435,“{’25 no se evidencia radicacion de Eés-mismaé': )

Se sdentlr’ ican 74 facturas las cuales la lPS descargo de la gartera desde el afio 2017 y no presento.en esta
| cartera, sin embargo para la revision realizada con el area de tesoreria fa IPS solicita la validacion de estas.
‘cuentas, de las que se ewdenma 10 519u1ente

.22 03532

FOR-CAL-014 VERSION 2

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LAVERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO

FACTURA 1FECHA FACTURS . |FECHA. EACTURA - |FECHA
COQ_ 50514 17/04/2015 22_10834C /06,2015 cOD 472261 | 21701/2015
-|lcoq_B1823 20/05/20315 22 111480 20/10/2015 |coQ_39034 8/19/2013 -
‘lcoo_B&3i2 2/09/2015 CcOoD_522781 5/05,/2015 coq 34770 1. 16/06/2013
COQ_B16E65S 15/05/2015 22 107813 | 10/02/2015 coQ 38698 | 27/09/2013
coQ_51700 19/05/2015 CoD_568781 | 12/08/2015 coD_260282 | 13/08/2013
COoOQ_ 65433 8/09/2015 COD 489484 | 23/02/2015 |cop_asizig | 27/11/2014 R
CoQ_63233 - 24/06/2015 lcoD-£55333° 2/01/2015 COQ 37285 | 22/08/20134
coQ_63139 23/06/2015 lcoD_655995 | 24/02/2016} cOoD_274446 | 19/09/2013 ¢
COD_517026 22/04/201S COD_465584 5/01/2015 COD_280207 3/10/2013
‘lcoD_s32050 25/05/3015 COD_477758 | 30/01/2015 22_105409 22/10/2014
COD_630346 &/01/2016 . |coo_ss7s47 | 19/02/20135 22_106062 15/08/2014
COD 671285 23/03/2016 COD_<488372 | 20/02/2015 22 107099 29/12/2014] .
. |eoo_s4a983 . 3/08/2015 coD_438428 | 26/02/2015 22 106382 " 3k2/2014
“lcoD_499504 14/03/2015 " [cop ssassii  14/02/2015 CcOoD_ 323524 |- 3/ci/201a
COD_7E4650 15/10/2018 ccD_scoo7g | 16/03/2015 cOD_227981 | 10/02/2014
\COD_602542 23/10/2015 COD_S01278{ 17/03/2015 coD_435252,| 21/10/2012
/ COD_S54553& 24/085/2015 CcOD Spi13is | 17/03/2015) COD 443844 | 11/11/2014
Ci22_109565 24/05/2015{. cOD._ 528036 | 15/05/2015 |- = ¥ -
4 COD_8561250 30/03/2017 9/06/2C15
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2). Descuentos financieros no aplicados por valor-de 12,938,74

: | Documento i i e oy © tDocumernto
. [Compensacion | Valor - - |Fechadepazo Compensacion | | Valor - .+ . {Fechadepago | ™
4800024855 2,526,550 28/1372017 " 3200010092 - 146,305 27/08/2015 .
4500009874 517,988 L 770872015 ARCC011875| 118430 | ¢+ 20/01/2015)
3800010281 1,366,287 30/05{2035|. 4800008555 95,2981 1./08/2015
4300008723 7' 4,705,522 | .23/06/2015 ' AL00120C0 91109 | - 9702/20i5
AE000113771 . 481545 | 281242015 ’ 480001203C S104L . 15/02/2018
400010633 ﬂSE,‘?QQ 21 e0as| - - AEANO1134T) 833371 . 2B/1220:15
4300005053 21‘9,555', 10/0772055 . 4200011303 85,107 - 230122015
4500009314 118,477 110872055 2800010577 57066 9/11/2015
4200011784 271547 V- 27/0142015) < 1. 4BGODINSIR "39733 ¢ 54172025 )
4800014583 0£,513 .22,3@?,-“2015: . . 4800018777 1g935%0 ) . 15/03/2017 '
4800011681 © 185,302 . g0z fanas] §2000173583 151,813 1 23/01/2017
- 4300010803 185,804 B e ] B 2800018234 22475 15/02/2017
43000121288 175,283 . 18/02/2018| . GEDQOISIZS ; 18,769 1B/05/2027|
© 48000111731 -162,292 91273015 ‘ : _ BY i i
bt

! €, ; Y ;
3. Facturas radicadas no pagadas: Se evidencian 24 facturas por valor de $7,827,342 registradas en el -
sistema de informacién de la EPS, la {ps suministra soportes de radicacién y la Eps deberd entregar el
soporte hotificacion de glosa en términos legales. Se validaran los soportes y en caso de ser procedentes
se notificara al prestador a mas tardar el dia 04-de julio de 2023 indicando el resultado de la revision y el
paso a seguir. ’ . : ' :

'

faciuRa 7| | FACTURA .| | o
cog 61412 |  |copi 765755 £ a0
22_107805 - | |COD_755823

22 107502 | |cop_77s7es )
COD_483505 COD_639455
"lcop_4s5048 1| |cop_s07009
lcogenzs | 2211285

2 107814 |- [COD_S01781

|azl1s774 | |cop_as3zss:

. ‘lcop_ses73s | jcop_arsoss | . ;
cop_ssises | |cop_semes | . ! :
CHE_61446 COD_51863% A

CoD_#7517 | |COD_474%5

\ Adicionaimente se informa que la fac;ﬁ;ré'Nq. 136823 por valor d_é se co_nciliol en mesa de traba]o.realizadé
el dia 16 de septiembre del 2021, en esta acta la IPS acepta la devolucion de la cuenta: La EPS enviara.
como soporte el acta firmada entre las partes para que la IPS realice su respectivo descargue.

‘

ANTES DE UTILIZAR ESTE DdCUMENTO VERIFIQUE QUE SE‘A LA VERSION .CGRRECTJ?\ EN‘EI__ LISTADO MAESTRO
: A L ‘FOR-CAL-014 VERSION 2 .o
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vahdacnon correspondlente de los soportes

5). Facturas son soporte de radicacion pendlente va[sdac i6n EPS: La IPS reahza el envio de los soportes de
radicacion de 10 facturas por valor de $548.500 las cuales la EPS se compromete & revisar y en caso de
ser procedentes dichos scportes se reahzara el proceso interno para la radlcaCton Y audltor;a delas - )
cuentas.

' “FACTURA : P e g o e ]
22107692 | ' , '
22 107408 . | BRI -
0 22.107503 o |
: S22 107311 ‘ o R
' COD_366745 ‘
COD_504456
22108838 |* o
22_i08539 '
€OD_S51525
|Cop_743809

8). Facturas afios 2014‘y 2015 en estado Dv aplicadas: 2 facturas en estados DV por va or de $5 51{3
| descargadas de la cartera.

~

 [FacTORA WELOR 7 [FEGHA
COD- 342552 3010 771172014
PR, 5615% 2.500 | 27,02/2615

e e e mmmmmmemmmmmmmemmeea eSS eSESEEESEEsmE=msmmme—e - —me .- —————— -_--_-.-......_..._-...___-___________--_m ________________

Factura devuelta y glosa por coneiliar: Se agenda espacio para realizar mesa de trabajo con la IPS para

de: manera efectiva entre las partes se debe tener en cuenta que para todo lc relacionado con-
autorizaciones se deben comunicar con directamente al area encargada, se comparte contactos:

,Prestaciones_,Hospitalérias_ P
Diana Marcela Reyes - - ' .
dmreyesl@epsdelagenté.com.co :

Prestaciones Ambulatorias '
Vivian Insuasty Pefia
vmsuastvp@epsdeiaqente com.co -

Coodinadora autorizaciones plan complementarm'
/| Claudia Lorena Gallego ; : -
| ¢lgallegog@epsdelagente.com.co : L SR

ANTES DE UT]LIZAR ESTE DOCUMENTO VﬁRIF QUE QUE SEA LA VERSION CORRECTAEN EL LISTADO MAESTRO
FOR-CAL 014VERS!ON 2 A

el dia 10 de julio del 2023. Se sollmta a la IPS tener todos los soportes listos para que la conciliacion surta “f .
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" | conciliacion se informa que se enviara el pantallazo del,sistema de la EPS debido a que como.el acta

. ACTA DE REUNION CON EXTERNOS
.‘"_‘"""\'. “““““ ."""‘""“"‘"""'“""“"""""""'""'T_""'"’""""""'"""""i""“"""‘"'.j:“ """ e
-{Liderdel proceso. | - - 1 ot Tt oaTRTL T
Paola Andrea Trivifio W R ) S BT T "

patnvmoc@epsdelaqente com. co

Factura aceptada por IPS: 1 factura por. va]or de $965. 530 La ]PS soilc:ita el acta de aceptacfon en

corresponde a wgencla de 2017 y n_o se cuenta con archivo ﬁsu:o de estas wgencuas

FECHA FACTH VALORFACTIBS |~ 4 17
-13/66/2017} 965,330 | W

. |FACTURE L
22 123673 .

.| Facturas Cerradas Por Extemporane[dad 1
_ |'enviar los soportes de respuesta emitidas” a Eas facturas a mas tardar el dra ‘30/06/2023 yla EPS se.

| compromete a validar log soportes y en caso de ser procedentes se notificara al prestador a mas tardar ei
) dla 04 de ;ullo de. 2023 indicando et resu1tado de la: rewsnon y el paso a seguir:, _‘ s - 2

FACTURA . ; rEu:HA FACT 158 | VALOR FACT IPS. g
lcog. 78507 - . 25707/2017 2,932,325 | .
i T |cob_g97252 221-'05,"231? i © G98,000 | e
i COD_S05336/( . -14707/2017 696,000 ‘ :
COD_g25355 2/09/2017 895600 | . L
"lcop_ssss3s | 25/08/2017 Ceis@sa b
coR_S61820: . | 0 E/12/2017 | go,000 | .
lcob_s32675 |, . 2040972017 .. 59,8007
‘|cop_ss1534 CLaftifpoizl . 59,800}
COD. 970651 - | 1/031/2018 ‘55,578 . .
COD_898386" 2705 2017 44,300 | N

Factura no Radlcada La IPS se encuentra en rews;on de estas cuentas las cua!es en caso de tener -
soporte de radicacion deberi serenviades alcorreo de o e ‘
revisioncondiliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co y en casorde que las facturas i
definitivamente no ésten radicadas, estan deben ser enviadas a radicar en fa menor brevedad. p05|ble
Cabe aclarar que el soporte de radicacion 'debe ser la: respuesta dada desde el buzon dispuesto porla EPS’
Comfenalco Valle radlcacmnfacturas@epsde!aqente corn coen Ia cuai mdxquen eI numero de radlcado por
cada fac:tura - J

- $'P31 044.505 ¢l cual lT‘IICIa enmes de ;.unsoy se reahzara un nuevo compromlso detaliado asi:.

- ~

FGR-CAL 014 V"RSION 2

H

‘ABGNO'S mpm‘m:sc-i CUMPRGM!SO 2 [roTaL REcomccmo
i N JUNIO 43,681,502 47,198,133 90,879,635
/ Lo - 43,681,502 T 21:653,205 4. _6-5,334,:_0]' : '
' lacosTo . 43,681,302 | . +21,633,205 | 65,334,707 |
“lroTaL - 131;044,506 .0 90,504,543 | ' 251,549,049 .

ANTES DE UT]LIZAR ESTE DDCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSIQN CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
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5. '
7.
‘comPROMISOS .o ‘
No . ’ | e emenn .| FECHADE .
TEMAASOCiADG | . COMPROMISOS ESTABLECIDOS | RESPONSABLE | pyreccy
Fecﬁé dela prékifna reunion:

Elaborado por: Juan Camilo Paez Ramiﬁez--Auxiliar de Cartera

: Lina-. | i

Lucia A o] Vanessa | s
| Céaceres . o Lt;': dgiggrjs .o Morales - N s

0. Landazabal | 4/04/2018 | (Profesional de 4/04/2018 | Morales 4/04/2018 - | Lanzamiento |

(Profesional calidad) | . (Gerencia woow il

_de Calidad) Gestién-
Salud)
Carmen | . _
Artunduaga | - . | Seajustan los
(%Jéﬁliléaardc)ie‘ ' _ F‘{C‘a dC‘é‘?grels-r g coooes | S omBidEis |
1 7/03/2018 |, -2N98Z898! | 6/03/2018 | Landazabal | 8/03/2018 - | reunion por ¢k
‘Maribel Roa (Coordinador de|: " |(Profesional | " ... . tema de la
' A\ Cardona’ ‘de‘Cahdad) Y | de Calidad) ’ * reunion, se 1
)(Profesional . o 1 _ -~ . | elimina equipo. | -
/| ~Calidad) | worE S 1

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO -
' FOR-CAL-014 VERSION 2 ‘ ‘
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Carmen |. ’
Artunduaga ‘
(Auxiliar de I . Lucia
: Lucia Caceres g - : g e
lidad : e . v iGnHel
Calidad) | 1303020 | Landazabal | 13/03/2020 | | C3CeTS 1 qayn3ppag - | - Modificacion:yy;
2. ‘ : - | (Coordinador de 7" | Landazabal ~%7 | cambio de logo
Maribel Roa de Calidad) (Profesional : S ;
Cardona de Calidad)
(Profesional ; : o
Calidad) | ’
\
L] r : 5
’/
[ ANTES DE UTILIZAR ESTE.DO'CUMENTC').;VERIFIQU‘.EdUE SEA LA VERSION CORRECTAEN EL USTADO MAESTRO
[ [ s _FOR-CAL-014 VERSION 2 ‘ T . - Ty o




