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ACTA DE REUNION CON EXTERNOS VERSION 2
afio mes dia Hora inicial Hora final
Fecha
2023 07 17 10:00Am 10:30Am
Proceso que lidera SUBPROCESO DE CARTERA CUENTAS|YALUD
Objetivo CONCILIAR ESTADO DE CARTERA IDIME NIT 8000653P6

CONCILIAR ESTADO DE CARTERA IDIME NIT 8000653p6 CORTE 30 DE

Tema de la reunién JUNIO DEL 2023.

PARTICIPANTES

No NOMBRE PROCESO O EQUIPO /

EMPRESA sikpra

: : 2
1 Diana  Marcela  Camargo Analista de Cartera XQ\_LLQ_

Jaramillo IDIME S.A

Diana Marcela Ca'marg(: aramill
Analista de Cartera - IDIME SA

2. |Geraldine Valencia Zambrano GRferoe Caleia XGJUQMINC V(Tﬂpf(fq :t

EPS Comfenalco Valle

Geraldine Valencia Zambfano
Gestor de Cartera - EPS|Jomfenalco Valle

AUSENTES

PROCESO O EQUIPO / FECHA Y

. NOMBRE EVABRESA OBSERVACIONES i
»

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo della reunién.

FIRMAS ASISTENTES

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTIADO MAESTRO
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COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA DE FECHA DE | CUMPLESI

TEMA ESTABLECIDOS CUMPLIMIENTO | ENTREGA / NO

No.

TEMAS A TRATAR

En la mafiana de hoy se realiza conciliacién de cartera remitido por el prestador IDIME:

Con Corte al dia :30/06/2023 Cant Fact Valor
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 1813 $ 28.148.852.117
FACTURA YA CANCELADA 1 $1.940.721
FACTURA DEVUELTA 3 $ 375.000
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 0 50
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADAPOR LAIPS ($) 1 5 85.064
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR (&) 36 $393.122.885
1. SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADAALAIPS 41 $ 395.523.670
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 356 $27.545789.463
FACTURA EN PROCESO INTERNO 0 50
SUB TOTAL FZARTERA EN PROCESO POR LAEPS 356 [ 27.545.789.463
FACTURACION COVID 1416 $207.538.924
SUB TOTAL FACTURACION COVID 1416 §207.538.984
TOTAL CARTERA REVISADA 1813 $ 28.148.852.117
FACTURAS CANCELADA: Se anexa informacion de pagos, documento de compensacién, valor cancelado
y fecha de compensacién, sin embargo, si requiere informacion adicional, puede solicitar soportes al
siguiente correo: enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co o contactarse al teléfono 8862727 ext.
2393. En conciliacidn se precisa la informacién del saldo cobrado puesto que corresponde a recobro de
capita ACTA RECOBRO PGP 13042023 $ 1.384.057, |a EPS se compromete a remitir acta para que la IPS
realice el ajuste y la depuracion de la factura en cartera.
FACTURAS DEVUELTAS — GLOSAS: A la fecha no cuentan con segundo radicado. La IPS debe radicar
respuesta de devolucién y/o glosas a través del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)
2. | https://epsdelagente.com.co/servicio en linea/ teniendo en cuenta los lineamientos normativos.

FACTURAS ACEPTADAS POR IPS: La IPS realizara la validacién de la factura C125 212571 aceptada en su
totalidad por IPS de acuerdo con: ACEPTA EL TOTAL DE LA DEVOLUCION SEGUN CONCILIACION LLEVADA
A CABO EL DIA 09/11/2022 ENTRE INGRID CASTELLAR DE IDIMEY MANUEL MORA DE COMFENALCO EPS.
Lo cual se reflejara en el siguiente estado de cartera.

FACTURACION COVID-19: Facturas correspondientes a servicios COVID-19, las cuales estan a cargo del
Adres. El estado actual de estas facturas las podra visualizar en la tabla dindmica “Tipificacion Covid-19”
Donde se notifica a la IPS el estado de las facturas.

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
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En conciliacion se salicita a la IPS realizar la depuracién de las 72 facturas por vl
tipificadas como covid-19 y reportadas como Canceladas por Adres lo cual se refl
estado de cartera.

Ademds de realizar ajustes correspondientes a las siguientes observaciones:
Factura C187 264410: FACTURA TIENE DUPLICIDAD CON LA FACTURA C187-26
ANEXO CORRESPONDE A OTRO PACIENTE

Factura C187 265048: DUPLICIDAD EN SOPORTES CON FACTURA UCE-17426
Factura C187 181541: DUPLICADA CON C187-180386

Factura C187 174641/ C187 187862 / C187 189613/ C187 214926 / C187 243820 /
269711 / C187 271316: CORRECCION SISMUESTRA

4

pjara en el siguiente

970 Y EL SOPORTE

£187 260605 / C187

or de $§ 13.569.434

PRESENTACION DE CARTERA: Se solicita amablemente al prestador caracterizar la ¢
a el tipo de contratacion (
realiza la prestacién de servicio (Cali, Palmira, Pereira, Dosquebradas, entre
corresponde al orden de requerimientos solicitados a la EPS por los diferentes ent
gubernamentales a los cuales presentamos rendicién de cuentas.

e

rt
Evento, libro abierto, pago fijo mensual, covid-19) y por rm1nicipio en el cual se
btros). Lo anterior,

era con referencia

s de control v entes

CIRCULAR 030: Se solicita amablemente a la IPS realizar |a actualizacién oportuna y
suministrados en el reporte de la Circular 030, teniendo en cuenta las facturas que h;
gestionadas en la cartera revisada con corte al 31 de marzo del 2023.

exacta de los datos
n sido conciliadas y

PAZ Y SALVO: La EPS solicita amablemente a la IPS expedir certificado de paz y sal
agosto del 2020 (Evento) - 30 de abril del 2023 (Libro abierto - PGP) teniendo en
fecha mds antigua reportada en esta cartera. Se remite proforma, por favor re¢
firmado por el representante legal de su entidad.

:}enta la factura con
rdar que debe ser

con corte al 31 de

TEMA

DECISIONES TOMADAS POR TEMA

COMPROMISOS

FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
Enviar estado de cartera actualizado los 8 primeros dias de cada IPS
mes.
ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO

FOR-CAL-014 VERSION 2

S



FOR-CAL-029

Pagina 4 de 4

EPS ¥ delagerte

B £ ACTA DE REUNION CON EXTERNOS

VERSION 2

| Fecha de la proxima reunién:

Elaborado por: GERALDINE VALENCIA ZAMBRANO - CUENTAS SALUD EPS COMFENALCO VALLE.
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