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ACTA DE REUNION CON EXTERNOS
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o P Hora

ano mes dia L

Fecha inicial
2023 07 14 02:30 pm

Hora final

3:00 pm

Proceso 6 Equipo que lidera

CUENTAS SALUD - CARTERA COMFENALCO EPS

Nombre de lareunién

Conciliacién de cartera Hospital Eduardo Santos E.S.E- 891200952

Realizar revisién y conciliacion de las cuentas presentadas en cartera al

2. | Johana Solarte Santacruz

cartera

Eduardo Santos

Objetivo corte de 30/06/2023
PARTICIPANTES
No NOMBRE CARGO EMPRESA FIRMA
1. | Juan Camilo Paez Ramirez | Auxiliar de cartera EPS X Zaw'/c?'@ Q
Comfenalco 1
Juan Camilo Paez R.
Auxiliar de Cartera - EPS Comfenalco
Coordinadora de Hospital

Johéﬁ!a Solarte Santacruz.
Coordinadora de Cartera - Hospltal Eduard...

3. | Maciel Rocio Dorado

Apoyo Gestion de
Cartera

Hospital
Eduardo Santos

h
C
X - (Q(}L ‘,_‘-,hm\zx

Maciel Rocio Dorado.
Apoyo Gestion de Cartera - Hospital Eduard...

AUSENTES
PROCESO O EQUIPO / FECHA Y
No. NOMBRE EMPRESA OBSERVACIONES HORA®
1.

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.

FIRMAS ASISTENTES
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COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

FECHA DE FECHA DE
No. COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE CUMPLIMIENTO ENTREGA CUMPLE
TEMA SI/NO
1
No. TEMAS A TRATAR
Se realiza reunidn para revisar la cartera presentada por la IPS la cual arroja los siguientes estados:
Con Corte al dia: 30/06/2023 Cant Fact Valor
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 61 $ 31.603.617
FACTURA YA CANCELADA 18 5 1.615.099
FACTURA DEVUELTA 10 513.036.975
FACTURA MO RADICADA POR LA ENTIDAD 32 5 16.107.625
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORAMEIDAD 1 5 843.918
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR (3) 0 50
1. SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 61 $ 31.603.617
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 0 50
FACTURA EN PROCESO INTERMNO 0 50
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 0 50
FACTURACION COVID 0 50
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 50
TOTAL CARTERA REVISADA 61 $ 31.603.617
No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
1. Factura devuelta: La IPS indica que se encuentra en proceso de auditoria y posterior respuesta a la EPS.
Facturas Cerradas Por Extemporaneidad: La EPS informa que estas facturas se encuentran cerradas por
2 extemporaneidad, (Corresponde a aquellas facturas en donde se determind la inadmisibilidad por objeciones
’ y devoluciones bajo el marco normativo sin respuesta por parte del prestador). Por lo cual las facturas
tipificadas en este item, no se encuentran procedentes para pago.
Facturas No Radicadas: Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS. Para
3 realizar radicacion de las cuentas, validacion de RIPS, cargue de soportes de las facturas ingresar a través
' del aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/
F Facturas canceladas: se anexa informacién de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo, si
4 requiere informacion adicional solicitar soportes al siguiente correo o contactar al teléfono 8862727 ext.
' 2493, enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co
5 Se solicita a la IPS realizar la debida actualizacion y depuracion de la circular 030 debido a que se cuenta
) con saldos conciliados entre las partes.
6 Se solicita a la IPS generar certificado de paz y salvo al corte de 31/12/2019 teniendo en cuenta que la

factura mas antigua reportada por la IPS corresponde al periodo de marzo del 2020
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COMPROMISOS
No FECHA DE
COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA

TEMA ASOCIADO

Fecha de la proxima reunion:

Elaborado por: Juan Camilo Paez Ramirez- Auxiliar de Cartera

CONTROL DE CAMBIOS

ELABORACION O

MODIEICACION REVISION APROBACION
MODIFICACION
NOMBRE Y NOMBRE Y NOMBRE Y
CARGO FECHA CARGO FECHA CARGO FECHA
Lina
Lucia oz Vanessa
. Lucia Caceres
Caceres Landazabal Morales
0. Landazabal | 4/04/2018 . 4/04/2018 Morales 4/04/2018 Lanzamiento
! (Profesional de ;
(Profesional Calidad) (Gerencia
de Calidad) Gestion
Salud)
Carmen I.
Artunduaga Se ajustan los
(Auxiliar de Lucia CAceres Lucia campos
Calidad) Landazabal Céceres nombre de la
1. 7/03/2018 . 8/03/2018 | Landazabal | 8/03/2018 reunion por
. (Coordinador de ;

Maribel Roa de Calidad) (Profesional tema de la
Cardona de Calidad) reunion, se
(Profesional elimina equipo.

Calidad)
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Carmen I.
Artunduaga
(Auxiliar de Lucia Caceres Lucia
Calidad) | 13032020 | Landazabal | 13/03/2020 | C3CETES | 13030000 | Modificacion
. Landazébal cambio de logo
. (Coordinador de :
Maribel Roa de Calidad) (Profesional
Cardona de Calidad)
(Profesional
Calidad)
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