
#SaludDelagente



Con Salud delagente Plan Complementario 
Especial tienes a tu disposición acceso 
directo a una red de atención preferencial 
con mayor cobertura y beneficios.Pediatría Ortopedia

Urología
Médico
Familiar

PsicologíaMédico
Internista

Medicina
General

Ginecología
y Obstetricia

Cuentas con acceso 
directo a 11 especialidades 
(sin necesidad de autorización)

Puedes acceder a estas dos 

especialidades en la Clínica 

de oftalmología de Cali Oftalmología Optometría



Tu sede de atención exclusiva para 

especialistas está ubicada en Cis Vida.

Atención
    de urgencias 

Atención de urgencias 

oftalmológicas en la Clínica 

de oftalmología de Cali

Atención de urgencias en 

Centro médico Imbanaco

Orientación médica telefónica 

de urgencias 24 horas EMI

Atención
     preferencial

Calle 5D # 38A – 35,
Edificio Vida, torre 2, piso 4

(602) 5556149

Oficina de
Atención al Usuario

Calle 10 # 67- 47 Autopista sur, diagonal
Centro Comercial Premiere Limonar

Droguería
Salud delagente

Exclusiva para PCE



No pago de bonos y cobertura 
parcial de la cuota moderadora

Fácil acceso y simplicidad en los 
trámites administrativos

Orientación médica telefónica 24 
horas, los 7 días de la semana y 
ambulancia o cuadrilla médica 
según el diagnósticoBeneficios

diferenciales

Te protegemos ofreciéndote



Beneficios
diferenciales

Te protegemos ofreciéndote

Acceso a los servicios de Salud delagente 
Plan Complementario Especial, únicamente 
presentando tu documento de identificación

Cuotas moderadoras diferenciales

Dispensación de medicamentos en 
droguería exclusiva o servicio a 
domicilio

Línea de atención exclusiva para
Salud delagente Plan Complementario 
Especial: (602) 485 3530, marcando 
menú 2, opción 2 PCE



Atención preferencial

Acceso a especialidades sin remisión: Medicina 
General, Medicina Interna, Medicina Familiar, 
Promoción y Mantenimiento de la Salud, Salud Oral, 
Ginecología, Obstetricia, Psicología, Optometría, 
Urología y Ortopedia

Medicina complementaria, previa remisión del 
médico personal (una consulta y un control)

Amplia red diferencial de profesionales ubicados 
estratégicamente en diferentes sectores de la ciudad

Asignación telefónica de citas médicas (medicina 
general y especializada según accesos directos)



Ecografías y parto en 

red diferencial

Cobertura del recién nacido durante los 

primeros 30 días y su inclusión a Salud 

delagente Plan Complementario 

Especial, manteniendo la antigüedad 

de la madre inscrita al plan

Atención maternidad

*Si cumple las semanas de afiliación



Hospitalización y cirugía

Habitación individual en caso de 

hospitalización y cirugía en la red 

de instituciones contratadas con 

atención diferencial

 *Según disponibilidad



Cobertura
Al inicio de la vigencia 
del contrato

Orientación telefónica diurna sobre servicios de 
Salud delagente Plan Complementario Especial

Orientación telefónica de urgencias 24 horas, 
por profesionales de la salud

Consulta ambulatoria. Puertas de entrada 
(medicina interna, medicina familiar, pediatría), 
especialidades de acceso directo (ginecología, 
obstetricia, urología, ortopedia, oftalmología, 
psicología, optometría), otras especialidades y
subespecialidades previa remisión médica

Medicina complementaria: una valoración y un 
control, previa remisión del médico personal



Consulta médica general domiciliaria, cuando por 
el estado de salud del afiliado así sea indicado por 
el servicio de orientación 24 horas

Tratamiento con psicoterapia individual, hasta 40 
sesiones al año

Medicina
general

Urgencias

Controles prenatales
y curso psicofísico

Hospitalización
individual

Medios de apoyo diagnóstico y complementación 
terapéutica de acuerdo con pertinencia médica
(I y II nivel)




