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Ref. Estado de Cartera con corte al 30 de abril de 2024
Cordial saludo,

Hemos referenciado en nuestros estados de cuentas que a la fecha existe una cartera en
mora asociada a su entidad.

Con el fin de mantener la transparencia y claridad en nuestras operaciones, adjuntamos el
detalle del estado de la cartera por vigencia, actualizado al corte al 30 de abril de 2024. Este
documento incluye informacién detallada que esperamos sea de utilidad para la revision y
conciliacion de saldos pendientes.

Le solicitamos amablemente revisar los montos correspondientes a glosas, devoluciones y
pagos aun por identificar, con el objetivo de resolver cualquier discrepancia a la brevedad.
Esta revisién se encuentra enmarcada dentro de las directrices establecidas por la Circular
030 de 2013.

En caso de que los saldos pendientes sean correctos, le invitamos a regularizar su situacion
y ponerse al dia con sus obligaciones financieras con nuestra institucion. La pronta atencién
a este asunto es crucial para mantener una relaciéon comercial saludable y eficiente.

VIGENCIA NETO POR COBRAR
2022 S 594.982
Total general | $§ 594.982

Adicionalmente, deseamos informarle sobre el procedimiento para el proceso de conciliacién
de glosas, asi como para la remision y tipificacion de las mismas y las devoluciones
correspondientes. Para llevar a cabo estos tramites, por favor dirijan todas las
comunicaciones pertinentes al correo electronico auditoria@hsam.gov.co. En cuanto a la
conciliacion de la cartera, les solicitamos enviar la informaciéon requerida al correo
cartera@hsam.gov.co.

iSalud para todos!
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Es imperativo para nuestra institucién asegurar un eficiente flujo de recursos, ya que esto nos
permite brindar de manera oportuna los servicios de salud a todos nuestros usuarios. Su
colaboracion en este proceso es fundamental para mantener la calidad y continuidad de
nuestros servicios.

Agradecemos su atencioén a estos detalles y quedamos a su disposicién para cualquier
consulta o soporte adicional que puedan necesitar.

Sin otro particular,

LUIS
Gerefite
E.S.E. Hospital San Antonio

Anexos: (1 archivo Excel, via e-mail, con cartera por edades con corte a 30 de Abril de 2024.)
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