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Proceso ó Equipo que lidera CUENTAS SALUD - CARTERA COMFENALCO EPS 

Nombre de la reunión Reunión MIRED BARRANQUILLA IPS SAS Nit 901139193 

Objetivo  
Revisar cartera MIRED BARRANQUILLA IPS SAS Nit 901139193 corte 

15 marzo de 2024 

 
 

PARTICIPANTES 

No
. 

NOMBRE CARGO EMPRESA FIRMA 

1. Stephaney Solarte Salinas  
Auxiliar 

conciliación al 
prestador  

EPS 
Comfenalco 

X

 

2. 
María Fernanda Camargo 
Ariza 

Profesional de 
Cartera    

IPS  X

 
 
 
 

AUSENTES 

No. NOMBRE 
PROCESO O EQUIPO / 

EMPRESA 
OBSERVACIONES 

FECHA Y 
HORA* 

1.     

 
*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunión. 
 
 

FIRMAS ASISTENTES 

    

 
 
 
 

Fecha 
año mes día  Hora inicial  Hora final 

2024 04 02  9:30 am  10:00 am 
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COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR 

 
No. 

TEMA 
COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE 

FECHA DE 
CUMPLIMIENTO 

FECHA DE 
ENTREGA 

   
CUMPLE 
SI / NO 

1      

 

No. TEMAS A TRATAR 

 
1. 

 
 
Se revisa cartera con la entidad MIRED BARRANQUILLA IPS SAS Nit 901139193 corte 15 marzo de 
2024, a continuación, se detalla el siguiente estatus: 

 

 
 

3. 

 
FACTURAS DEVUELTAS: Un total de 05 facturas por valor de $ 1.553.269, FE365349-FE383608-
FE386315-FE404144 y FE438584 la IPS cuenta con la notificación detallada de las mismas y a la fecha 
la EPS no ha recibido un segundo radicado. La IPS debe radicar la factura subsanada mediante 
Servicios en línea https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ 
 
La IPS se compromete a subsanar las facturas relacionadas al 15 de abril de 2024. 
 

4. 

 
FACTURAS NO RADICADAS: Una total de 05 factura por valor de $2.089.803 FE450193-FE452345-
FE455355-FE461123-FE462393, se precisa que la IPS debe sustentar radicado, donde se evidencie 
número de radicado en Cuentas Salud EPS o SELLO de radicado Cuentas Salud EPS; en caso de no 
contar con lo requerido, la IPS puede radicar a través de Servicios en línea 
https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ 
 
La IPS se compromete a subsanar las facturas relacionadas al 15 de abril de 2024. 
 

5. 
 
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR: Un total de 01 facturas por valor de $62.800 FE393122, la cual se 

https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/
https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/
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valida con la IPS y se encuentra que presentan objeción parcial realizada por parte de la EPS, lo cual es 
de conocimiento de la IPS y no cuenta a la fecha con respuesta a solicitud de validación para 
subsanación de estas, la IPS debe adjuntar respuesta en Servicios en línea 
https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ 
 
La IPS solicita a la EPS cita de conciliación de glosa. 
 
La EPS asigna cita de conciliación de glosa para el día 15 de abril de 2024 en el horario de 2:00 pm por 
teams. 
 

6. 

 
FACTURACIÓN PENDIENTE PROGRAMACIÓN DE PAGO: Como se indicó previamente corresponde 
al valor reconocido para pago de seis millones cuatrocientos veinte mil seiscientos treinta y nueve pesos 
mcte ($6.420.639), los cuales se encuentran pendiente para programación de pago por parte de la EPS. 
 

  

 
Elaborado por: Stefany Arana – Profesional de cartera 
 
 

CONTROL DE CAMBIOS  

  

ELABORACIÓN O 
MODIFICACIÓN 

REVISIÓN APROBACIÓN 

MODIFICACIÓN 
NOMBRE Y 

CARGO 
FECHA 

NOMBRE Y 
CARGO 

FECHA 
NOMBRE Y 

CARGO 
FECHA 

No. 
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA 

1.  

2.  

 
 
 

COMPROMISOS 

No 
TEMA 

ASOCIADO 
COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE 

FECHA 
DE 

ENTREGA 

1. Subsanar Facturas en estado Devuelto  IPS 15/04/2024 

2. Radicar facturas en estado no Radicado  IPS 15/04/2024 

3. Asignar cita conciliación de glosa  EPS 15/04/2024 
 

Fecha de la próxima reunión: 

https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/
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0. 

Lucia Cáceres 
Landazábal 

(Profesional de 
Calidad) 

4/04/2018 

Lucia Cáceres 
Landazábal 

(Profesional de 
Calidad) 

4/04/2018 

Lina Vanessa 
Morales Morales 

(Gerencia 
Gestión Salud) 

4/04/2018 Lanzamiento 

1. 

Carmen I. 
Artunduaga 
(Auxiliar de  

Calidad) 
 

Maribel Roa 
Cardona 

(Profesional 
Calidad) 

7/03/2018 

Lucia Cáceres 
Landazábal 

(Coordinador de  
de Calidad) 

8/03/2018 

Lucia Cáceres 
Landazábal 

(Profesional de 
Calidad) 

8/03/2018 

Se ajustan los campos  
nombre de la reunión 

por tema de la reunión, 
se elimina equipo.  

2. 

Carmen I. 
Artunduaga 
(Auxiliar de  

Calidad) 
 

Maribel Roa 
Cardona 

(Profesional 
Calidad) 

13/03/2020 
 

Lucia Cáceres 
Landazábal 

(Coordinador de  
de Calidad) 

13/03/2020 
 

Lucia Cáceres 
Landazábal 

(Profesional de 
Calidad) 

13/03/2020 
 

Modificación 
cambio de logo  

 

 


