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Granada, 08 de enero de 2025 
 
Señores 
 
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL VALLE DEL CAUCA - COMFENAL 
 
 
 
Asunto: Derecho de petición 
 
Cordial Saludo. 
 
Para dar cumplimiento al decreto 4747 de 2007, y a las exigencias de la Súper salud, 
contraloría, demás entidades de Vigilancia y Control; además actualizar el estado de 
cartera con su entidad, de la manera más respetuosa nos permitimos anexar estado 
de cuenta con corte a 31 de diciembre del 2024 en formato EXCEL, de acuerdo a los 
registros contables y de facturación disponibles en la ESE HOSPITAL PADRE 
CLEMENTE GIRALDO – GRANADA con NIT 890.981.182 
Una vez revisados los mismos, les solicitamos informar lo siguiente:  
• Confirmar si el estado de las cuentas remitidas es correcto, en caso contrario, 
aclarar los motivos posibles de la diferencia, por ejemplo: Pagos, glosas etc., en este 
sentido, anexar documentos como recibos de caja o los respectivos que sustenten 
la diferencia en un plazo máximo de 10 días hábiles y solicitar de común acuerdo 
entre las partes la fecha y hora de conciliación de cartera y glosas a los contactos 
relacionados. 
• En caso de haber realizado pagos vía transferencia electrónica o consignación 
a la cuenta de ESE HOSPITAL PADRE CLEMENTE GIRALDO – GRANADA favor 
especificar el valor, la fecha, entidad bancaria y facturas relacionadas del pago para 
poder legalizar en cartera y remitir vía correo electrónico copia de estas 
transacciones. 
• Cualquier información adicional puede ser solicitada o remitida a las 
siguientes opciones: calle 21 No 25-02 y/o escribirnos a los correos 
carterahpcg@gmail.com- granhs00@gmail.com 
Cualquier inquietud o aclaración al respecto será suministrada. 
 
  
 

 
MARICELA TOBON ARISTIZABAL 
Auxiliar de Cartera 
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