
 

 
Chía Cundinamarca, 03 de ENERO de 2025      
 

 

Señores 

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL VALLE DEL CAUCA - COMFENALCO VALLE DELAGENTE 

Oficina de cartera  

 

ASUNTO: CIRCULARIZACION CARTERA Y SOLICITUD DE PAGO OBLIGACION EN MORA . 

  

Cordial Saludo, 

  

Para la CLINICA CHIA SAS con NIT 800200789-2 es muy importante mantener una excelente relación comercial 
con todos sus clientes, por lo que es necesario realizar todas las gestiones pertinentes para efectuar la 
conciliación y depuración de las obligaciones y derechos existentes que permitan establecer los saldos reales, 
iniciando por la actualización de la cartera. 
  

Por lo expuesto y dando cumplimiento a lo normativamente regulado en la en la resolución número 6066 de 
2016 y la LEY 1797 DE 2016 en su Artículo 9°: Aclaración de Cuentas y Saneamiento Contable. Las Instituciones 
Prestadoras de Servicios de Salud, las Entidades Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado y del 
Contributivo, independientemente de su naturaleza jurídica, el FOSYGA o la entidad que haga sus veces y las 
entidades territoriales, cuando corresponda, deberán depurar y conciliar permanentemente las cuentas por 
cobrar y por pagar entre ellas, y efectuar el respectivo  saneamiento contable de sus estados financieros, como 
en los demás reportes contables y de cartera obligados a presentar, de tal forma que estos sean confiables y 
razonables. 
 

A pesar de todos los esfuerzos realizados por CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL VALLE DEL CAUCA - 
COMFENALCO VALLE DELAGENTE. con el ánimo de normalizar el recaudo de cartera, con preocupación 
observamos que, con corte con corte al 31-12-2024, EPS tiene una obligación que ascienden a la suma de  
CIENTO CUARENTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS VEINTIDOS PESOS M/CTE ($145.922), que a la fecha se 
encuentran pendientes de pago, con una mora mayor a 360 días. 
 

Se remite para su revisión, el resumen de la cartera por edades y saldos pendientes, libres para pago aclarando 
que, una vez verificado con el área contable y auditoría, los valores aquí pretendidos son exigibles de pago y 
que debieron ser cancelados en cumplimiento a los tiempos regulados en los artículos 13 de la ley 1122 de 
2007 y 56 de la ley 1438 de 2011, Decreto 441 de 2.022. (Anexo cartera) 
 

CORTE CARTERA 2024 

EDAD CARTERA VALOR 

DE 90 A 360 DIAS $         145.922  

 

Cualquier inquietud al respecto, por favor dirigirla al correo, cartera@clinicachia.com o comunicarse al celular 

3118331838. 

 



 
Por lo expuesto, solicito se nos informe dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la recepción de esta 
comunicación sí existe intención de pago, de ser así, si cuenta con una propuesta para llegar a un acuerdo 
respecto a la forma de cancelación de la obligación en mora.  De no recibir una oportuna respuesta de su parte, 
nos veremos en la penosa situación, de iniciar el cobro respectivo ante la autoridad pertinente.  
 
Anexo: Cartera 
 
Quedo atenta a cualquier inquietud,  

 

Cordialmente, 

 

Yaneth Villarraga 
Ejecutiva de cartera  
 
                                   


