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Respuesta a Oficio Número: Ninguno 

 

Pereira, 5 diciembre 2024 

 

Señora 

NEIMI YOLET PERDOMO TOLE 

Coordinadora cuentas salud 

COMFENALCO DEL VALLE DEL CAUCA 

revisionconciliacioncarteracuentassalud@epsdelagente.com.co 

Cali, Valle del Cauca 

 

ASUNTO: Cartera en Mora Servicios de Salud 

 

Para Comfamiliar Risaralda es de vital importancia mantener actualizada la 

conciliación de los saldos de cartera con nuestros clientes; Por esta razón le 

invitamos a iniciar el proceso de conciliación y pago correspondiente a los saldos 

que registran en nuestra contabilidad con corte de facturación radicada al 30 de 

Noviembre de 2024 por los servicios de salud prestado en la clínica Comfamiliar los 

cuales ascienden a un valor de $ 1,851,534,655, más intereses causados a la fecha, 

tal y como lo dispone el artículo 4 y 7 del decreto 1281 de 2002, contenidos en el 

decreto único reglamentario 780 de mayo de 2016. 

 

Si los pagos ya fueron realizados, solicitamos remitir el detalle de los mismos a fin 

de actualizar su estado de cuenta. 

 

Cualquier inquietud o información adicional con gusto será suministrada en el 

teléfono 3135600 extensiones - 2165 y 2163 o en el correo electrónico 

comfarda@comfamiliar.com - ymosquera@comfamiliar.com  

 

Cordialmente, 

 

 
 
MARIA YERMITH HINCAPIE GÓMEZ 
Líder de Cartera Corporativa 
Yesid Mosquera 
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