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Sefores:
COMFENALCO VALLE
NIT. 890303093

La Ciudad

Asunto: Cobro Persuasivo de cartera adeudada a corte 31 diciembre de 2023.

Cordial Saludo,

En calidad de Representante Legal de la E.S.E. VIDASINU, identificada con Nit No.
812005726-7, con domicilio social en la ciudad de Monteria, me permito
comunicar que, una vez revisados los registros contables de la entidad, se logré
evidenciar que COMFENALCO VALLE presenta (1) factura pendiente de pago a
corte 31 de diciembre de 2023, por la suma de DOSCIENTOS NOVENTA MIL
CIENTO SESENTA Y SIETE PESOS M/C. ($290.167,00) correspondientes a capital
e intereses moratorios, valor que corresponde a la prestacion de los servicios de
salud de primer nivel suministrados a los usuarios afiliados a la EPS por eventos;
es importante indicar que esta facturacién fue radicada desde el mes de junio de
2023. (Ver Anexo).

Por lo anteriormente expuesto y dando cumplimiento a la Ley 1122 de 2007, que
establece en su articulo 13 literal d, que “(...) Las Entidades Promotoras de Salud
EPS de ambos regimenes, pagaran los servicios a los Prestadores de Servicios de
Salud habilitados, mes anticipado en un 100% si los contratos son por capitacion.
S/ fuesen por otra modalidad, como pago por evento, global prospectivo o grupo
diagnostico se hard como minimo un pago anticipado del 50% del valor de /a
factura, dentro de los cinco dias posteriores a su presentacion. En caso de no
presentarse obfecion o glosa alguna, el saldo se pagard dentro de los treinta (30)
aias siguientes a la presentacion de la factura, siempre y cuando haya recibido los
recursos del ente territorial en el caso del régimen subsidiado. De lo contrario,
pagara dentro de los quince (15) dias posteriores a la recepcion del pago (..)"

De igual forma, nos permitimos informarle que teniendo en cuenta el no pago o
el pago atrasado y por fuera de los tiempos antes mencionados del saldo de la
cartera adeudada esta dando lugar al cobro de intereses moratorios segun lo
estipulado al articulo 8 del Reglamento interno de recaudo de cartera de la E.S.E
VIDASINU, y acorde al estado de cartera anexo.

“ARTICULO 8. COBRO DE INTERESES MORATORIOS:
El cobro de intereses moratorios se podrd efectuar sobre las facturas que tengan un vencimiento superior a 60 dras
contados a partir de la fecha de radicacién de la misma.
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El no pago dentro de los plazos pactados causard intereses moratorios a la tasa establecida para los impuestos
administrados por la Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).”

Nuestra entidad solicita de manera inmediata el pago de la cartera adeudada por
la E.P.S.

Asi mismo, v en aras de que los estados financieros de ambas entidades
permanezcan actualizados y en caso de encontrar inconsistencias y diferencias
en su contabilidad en cuanto al valor adeudado podemos llevar a cabo audiencia
de conciliacion de estados de cartera para aclarar y/o conciliar dicho valor,
mediante correo electrdénico de cartera@esevidasinu.gev.co y contacto
telefénico 3013703149, En caso de que el dia de la fecha agendada por E.S.E
VIDASINU, la EPS no pueda asistir a la conciliacién, es importante reagendar la
misma con 05 dias de antelacion. Por su parte, si luego de recibida esta
comunicacion y la EPS no contesta la peticion dentro de los términos de la
presente, la E.S.E VIDASINU levantara acta de no asistencia a conciliacion por
parte de la EPS.

Es importante tener claridad en las medidas financieras y operativas que
establece la Ley 1797 de 2016; mediante las cuales se logra avanzar en los
procesos de saneamiento de deudas del sector, lo anterior en complementariedad
con la Resolucion 6066 de 2016 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, con
el cual se definen las condiciones y términos para adelantar procesos de
aclaracion de cuentas; saneamiento contable y todo tipo de gestiones
administrativas para depurar cuentas por pagar, cuentas por cobrar
consignaciones pendientes por identificar, glosas y convenios sin liguidar; y la
Circular O11 de mayo de 2020 donde la Superintendencia Nacional de Salud,
define “Instrucciones para adelantar Proceso de Conciliacidn y Depuraciéon de
Cuentas por Cobrar y Pagar de las Entidades Promotoras de Salud .

Finalmente, sirvase contestar la presente peticién dentro los términos de la Ley
1755 de 2015 en la Calle 22B No. 4W-33, Barrio El Amparo de esta ciudad, y/o a
los correos electronicos conciliacionl.cartera@esevidasinu.gov.co
cartera@esevidasinu.gov.co con la confirmacién de la fecha de conciliacion y/0o
con la respectiva legalizacion del giro.

Cordialme r

DORIS ESTELLA SPATH PORTILLO
Gerente

Proyecto: Juan Carlos Pérez - Area Cartera k
Reviso: Tomas E. Ruiz Benavides - Analista de Cartera @

Anexos: Estado Cartera PDF - Corte 31 de octubre de 2023 - 1 folio
Estado Cartera EXCEL - 31 de octubre de 2023 -1 folio
Certificacion Bancaria Actualizada - 1 folio
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Bancario

Miercoles, 17 de enero de 2024

Serfior(a)
A QUIEN PUEDA INTERESAR

BANCOLOMBIA S.A. se permite informar que EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO VIDA SINU identificado(a)
con NIT 812005726, a la fecha de expedicion de esta certificacion, tiene con el banco los siguientes

productos:
1
Producto No, Producto Fecha Apertura Estado !
CUENTA DE AHORROS 56944568935 2015/07/03 ACTIVA ;

*Iimportante: Esta constancia solo hace referencia a los productos mencionados anteriormente.

*Si desea verificar la veracidad de esta informacién, puede comunicarse con la Sucursal Telefénica Bancolombia los
siguientes nimeros: Medellin - Local: (60-4) 510 90 00 - Bogotd - Local: (60~-1) 343 00 00 - Barranquilla - Local:
(60-5) 361 88 88 - Cali - Local: (60-2) 554 05 05 - Resto del pals: 01800 09 12345, Sucursales Telefdnicas en el
exterior: Espafia (34) 900 995 717 - Estados Unidos (1) 1 866 379 97 14,

Cataline Cortés Urite.
Garenle Servicios Contact Canter & BPO.
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