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TRD 140.43.18. 147 
 
Santiago de Cali; Diciembre 27 de 2024 
 
 
Señores   
COMFENALCO VALLE  DE LA GENTE 
[NI-890303093-5 
E.S.D 
 
Asunto: Derecho de petición 
 
 
Cordial saludo, 
 
 
Respetuosamente por medio del presente escrito presento a ustedes derecho de petición teniendo 
en cuenta lo consagrado en el artículo 23 de la Constitución Política y la Ley 1755 de 2015, con base 
en los siguientes hechos: 
 
La RED DE SALUD DEL ORIENTE- E.S.E con NIT 805027337- 4, adelanta actividades encaminadas a la 
recuperación de la cartera y dando cumplimiento a la ley 2024 de 2020, Resolución No. 6066 del 7 
de diciembre del 2016 modificada según Resolución 000332 en sus artículos 1” y 5” del 14 de febrero 
del 2017 tiene por OBJETO “establecer las condiciones, términos y fechas en que se debe desarrollar 
el proceso de “DEPURACIÓN Y ACLARACIÓN DE CARTERA Y GLOSAS”. 
 
Me permito informarles que, revisada la base de datos, la entidad que usted representa, al 30-11-
2024, presenta con Red de Salud Del Oriente E.S.E una deuda por los siguientes conceptos: 
 

1. Facturación por Evento              $           26762795.48 

2. Otro                               $               

3. Facturación por Capitación        $     

Adjuntamos ESTADO DE CARTERA actualizado con corte al 30 de Septiembre del 2024 por valor total 
de $ 26762795.48, según relación anexa. 
  
Vale la pena mencionar que el pago de estos recursos es de vital importancia para el buen 
funcionamiento de la institución.  
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En atención a lo anteriormente expuesto, solicitamos a usted comunicarse al correo electrónico 
cartera.rso@redoriente.gov.co o al número celular 3106411487 con el fin de acordar las acciones 
pertinentes para la depuración de cartera, conciliación y respectivo pago.  
 
Quedo atento a sus comentarios. 
 
Atentamente; 
  
  
 
MILTON FABIAN PEREZ AYALA 
Profesional Especializado  
Gestión de Cartera  
Red de Salud el Oriente E.S.E. 

. 
 
 
 
 
 

 Nombre completo y cargo Firma 

 
Proyectó: 

 
Milton Fabián Pérez Ayala- Profesional Especializado  

 

 
Elaboró: 

 
Milton Fabián Pérez Ayala- Profesional Especializado  

 

 
Revisó: 

 
Milton Fabián Pérez Ayala- Profesional Especializado 

 

Los  firmantes declaramos que el documento fue revisado y se encuentra acorde con las disposiciones normativas vigentes presentándose  
para firma. 
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